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IHRACAT MALIYETLERININ
AZALTILMASINDA KULLANILMASI
GEREKEN YONTEM : MIKRO IHRACAT

THE METHOD TO BE USED TO REDUCE EXPORT COSTS:

MICRO EXPORT

Ates BAYAZIT HAYTA’

6z

Uluslararasi rekabetin cok fazla oldugu giinii-
miizde, dis ticarete konu olacak malin maliyetinin
disurilmesi rekabet giictinii artiracak en 6nemli
faktorlerden birisidir. Uluslararasi ticarette kar
oranlari yiksek olmayip malin maliyetini kiiclik
bir miktar distrmek firmalar rakiplerine karsi
avantajli duruma getirecektir. ihracat islemlerinin
ve gimrik islemlerinin yapilmasindaki stirenin ve
maliyetlerinin azaltilmasi ise malin satis fiyatini
da duslrecektir. Mikro ihracat veya kolaylasti-
rilmis ihracat veya hizlandirilmis ihracat olarak da
bilinen Elektronik Gimriik Ticaret Beyannamesi
(ETGB), ihrag ve giimriik islemlerinin yapilmasin-
daki sireci ve maliyeti azaltmaktadir. Bu calis-
mada ETGB ile ihracat kavramina ve bu sistemin
getirmis oldugu yararlara yer verilmistir.
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ABSTRACT

In today’s international competition, reducing
the cost of goods subject to foreign trade is one
of the most important factors that will increase
the competitiveness. Profit rates in international
trade are not high, and the cost of goods will be
reduced to a small extent. Decreasing the time
and costs of export operations and customs
procedures will also reduce the sales price of the
goods. The Electronic Customs Trade Declaration,
also known as micro export or facilitated exports
or accelerated exports, reduces the process and
cost of exporting and customs procedures. In
this study, the concept of export with ETGB and
the benefits of this system are given.
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GiRIS

Yurt icinde bir mal satisi s6z konusu oldugun-
da malin satis fiyatini, Gretim maliyeti ile o mal
Uzerindeki isletmenin karinin toplami belirle-
mektedir. Dis ticarete konu ihrag edilecek malin
satis fiyatini belirlerken tasima, sigorta, glimrik
islemleri, lojistik maliyeti gibi bir cok unsuru ige-
ren ticaret maliyetlerini de eklemek gerekmek-
tedir. Ihracatcl, malin satis fiyatini belirlerken
tim bu maliyetleri de g6z 6niinde bulundurmak
durumunda kalmaktadir.

Peki, bu maliyetler nelerdir? Oncelikle bu
maliyetlere iliskin olarak Diinya Bankasi tarafin-
dan her yil yayimlanan 2019 yili is Yapma Kolay-
g Endeksi’'ne (Doing Business) bakmakta yarar
vardir. Bu raporda 190 ilke ve 11 alanda yer alan
diizenlemelere iliskin bilgi calismalari yer al-
makta ve puanlama yapilmaktadir. Bu alanlar ise

Tablo 1: ihracat Maliyetleri ve islem Siiresi

ihracat Maliyetleri

ise baslama, insaat izinleri ile ugrasma, elektrik
alinmasi, milk kaydi, kredi alinmasi, yatirimci-
larin korunmasi, vergilerin 6denmesi, sinir disi
ticaret, sozlesmelerin uygulanmasi, iflas duru-
munun ¢ozilmesi seklindedir. Bilgiler ise anket-
ler, konferanslar, yazili yazismalar ve ziyaretler
seklinde toplanmistir. Bu rapora gore, (lkemiz
genel olarak is yapma kolayligi endeksinde 43.
sirada olup, bir dnceki yila gore ise 17 basamak
yukselmistir. Bu raporda dis ticaret maliyetlerine
iliskin tlkemizde bir azalma oldugu, tek pencere
sistemi ile bir cok islemin yapildigi ve misavirlik
tcretlerinde azalma oldugu bilgisi de yer almis-
tir. Yine bu rapora gore, dis ticarette ihracat ve
gumriik islemleri maliyetleri agisindan tlkemiz
42. sirada yer almaktadir.!

ihracat maliyetleri ve islem siiresi Tablo 1'de
gosterilmistir.

ihracat Siiresi (Saat)

Belge Masraflari 55 USD Belge Hazirlama 4 saat
Glmrik Masraflari 358 USD Gumrikleme 16 saat
TOPLAM 413 USD TOPLAM 20 saat

Kaynak: Diinya Bankasi (2019), Doing Business 2019 Raporu.

Yine ayni raporun sinir 6tesi maliyetlere ilis-
kin metodolojisine baktigimizda ise, gimrik
vergilerinin bu maliyet icerisinde yer almadig,
o ulkedeki en biiyiik sehre gore hesap yapildigi,
ihracata konu esya olarak o ulkeninin en fazla
ihrag edilen Griiniin esas alindigi, degerli metal
ve taslar, mineral yakitlar, petrol drinleri, canli
hayvanlar, gida ve Urinlerin artiklari ve atikla-
rinin yani sira ilag gibi olasi ihracat rinlerinin
listeden cikarildigi, ticarete konu her bir sevki-
yat alindigi bununda degerinin 50.000 $ olarak
varsayildigi, esyanin yeni oldudu, ikinci el veya

kullanilmis mal olmadig, ihracat firmasinin kar-
go veya gimrik komisyonu, yurt ici tasimacilik
tcreti, liman veya sinir tasima, belgesel doki-
man Ucretleri ve benzeri ile ilgili tim masraflari
odedigi, gimrik ve diger kurumlarin zorunlu
denetimlere tabi oldugu, tasima modu, liman ve-
ya kara sinir gegisi oldugu, bir ekonomiye girmek
veya ¢clkmanin liman veya kara sinir gegisi olarak
esas alindigi, sevkiyat ile baglantili olarak her-
hangi bir Devlet Kurumu tarafindan talep edilen
tim elektronik gonderimler, ihracat veya ithalat
islemi sirasinda elde edilen, hazirlanan ve gon-

' Doing Business 2019, (http://www.worldbank.org/content/dam/doingBusiness/media/AnnualReports/English/DB2019-

report_web-version.pdf). Erisim Tarihi: 15 Ocak 2019.
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derilen belgeler olarak kabul edildigi, ilgili devlet
kurumlarinin gimriik, liman yetkilileri, yol poli-
si, sinir muhafizlari, standardizasyon kurumlari,
bakanliklar veya tarim veya sanayi bolumleri,
ulusal gtivenlik kurumlari, merkez bankalari ol-
dugu varsayimlari yer almaktadir.

Belge hazirlamadan kastin ise tagima, liman,
muayene, liman vb. evraklarin hazirlanmasi, di-
zenlettirilmesi, onaylattirilmasi, kabuliintin alin-
masi oldugu; giimriiklemeden kastin ise glimrik
islemlerinin yapilmasi kontrol ve muayene isle-
minin yapilmasi, gimrikli sahadaki ilgili diger
6zel ve kamu kurum ve kuruluslar tarafindan is-
lemlerin yapilmasi seklinde 6zetlenebilir.?

1- KAVRAMSAL CERCEVE

Her yil Diinya Ekonomik formu tarafindan Gl-
kelerin rekabet glciine iliskin 2018 yili Kiiresel
Rekabetcilik Raporu Ekim ayinda yayinlanmak-
tadir. 2018 yili verilerine gore, lilkemiz rekabet
guicti bakimindan 61 inci sirada yer almis ve 2017
yilina goére 6 basamak bir gerileme olmustur.®
Rekabet gici ile anlatilamak istenen, girisimci-
lerin rakiplerine kiyasla fiyat ve fiyat disi 6zellik-
leri acisindan daha cekici olan mal ve hizmetleri
dizayn etme, liretme ve satma yetenegidir.*

Firma diizeyinde rekabet giicii, herhangi bir
firmanin ulusal ya da global piyasalarda rakipleri-
ne kiyasla diisik maliyette Gretimde bulunabilme
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(fiyat ve maliyet rekabet giicli), Griinin kalitesi,
sunulan hizmet ve Urliniin gekiciligi (kalite rekabet
guic) gibi unsurlar agisindan rakiplerine denk ve-
ya daha Ustiin bir durumda olma, ayrica yenilik ve
icat yapabilme yetenegidir.? Rekabet gliclini be-
lirlemede en onemli faktdrlerden biri maliyet olup
isletmelerin Uretim maliyetlerini azaltacak yon-
temleri en iyi bicimde uygulamalan gerekmekte-
dir. Azalan maliyetler, isletmelerin fiyat avantaji ile
pazardaki konumlarini giclii kilmaktadir.®

Porter'e gore disiik maliyetli bir konuma
sahip olmak, bliyiik rekabet gliclerinin varligina
ragmen, firmaya sektoriinde ortalamanin Us-
tinde getiriler saglar. Dusik maliyetlilik konu-
mu firmayi glcli alicilara karsi korur, ¢linki ali-
cilar fiyatlari ancak bir sonraki en verimli rakibin
fiyat diizeyine disiirmek icin gi¢ kullanabilir.
Diisiik maliyetli bir konuma yol agan faktorler,
genellikle dlgek ekonomileri ve maliyet avantaj-
lar1 acisindan da 6nemli giris engeli saglar. Son
olarak diistik maliyetli konum, genellikle firmayi
ikame drlnler karsisinda sektordeki rakiplerine
gore daha avantajli konuma getirir.”

Bu bakimdan firmalar kokli, cok az maliyetli
ve performansta artis gosteren yenilikler orta-
ya koyarak diger rekabetci firmalardan bir adim
daha 6nde olmaya calisirlar.® Porter, karsilas-
tirmali Ustinlik kavramiyla birlikte rekabet gi-
cl kavramindan da s6z etmekte, her ikisinin de

2 Trading Across Borders Methodology, 2018. (http://www.doingbusiness.org/en/methodology/trading-across-borders). Eri-
sim tarihi: 15 Ocak 2019.

3 Dunya Ekonomik Formu, (2018). "Diinya Ekonomik Formu Kiiresel Rekabetcilik Raporu . (https://www.weforum.org/re-
ports/the-global-competitveness-report-2018). Erisim tarihi: 15 Ocak 2019.

“ Ahmet Karaaslan ve Guiner Tuncer. “Uluslararasi Rekabet Glictiniin Artirilmasinda Temel Devlet Politikalar”. (http://dergipark.
gov.tr/dpusbe/issue/4768/65572). Erisim tarihi: 11 Ocak 2019.

5 Cogkun Can AKTAN. “Tiirkiye'de Uretim Ve istihdama Yénelik Ulusal Rekabet Giicii Politikasi". (http://dergipark.gov.tr/ebd/
issue/4856/3333). Erisim Tarihi: 13 Ocak 2019.

¢ Ebru Giineren OZDEMIR ve Vildan YILMAZ. *“Konaklama isletmelerinin Rekabet Giiciinii Belirleyen Faktérler Uzerine Nevse-
hir ilinde Bir Uygulama”. Disiplinlerarasi Akademik Turizm Dergisi, Say1 1 (2016), s:61-80.

7 Durmus Ali KIZILYAGIN. “Rekabet ve Isbirligi Stratejilerinin Finansal Yonetim Acisindan Degerlendirilmesi: Ege Bolgesi Tekstil
Sektorii Ornegdi”. Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii isletme Anabilim Dali. Aydin  2005. S.39

8 Binnaz CINAR ve Fatih KOG. “Pazarlama Yeteneklerinin ihracat Performansi Uzerindeki Etkisi". (http://dergipark.gov.tr/asbed/
issue/38798/456778). Erisim tarihi: 14 Ocak 2019.
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o0ziinde karsilastirmali maliyetlerin yattigini ifade
etmektedir. Bu baglamda, bir Glkenin uluslara-
rasi piyasalarda karsilastirmali tstinliklerinin
bulunmasinin, ayni zamanda rekabet glicliniin
bulunmasi anlamina da gelebilecegi soylenebi-
lir. Zira, glinimiiz dis ticaretinde karsilastirmali
UstUnlikler artik rekabet giict kavrami ile ayni
anlamda kullanilir hale gelmistir.’

ihracat rekabet avantaji, isletmenin yurtdisi
pazarlarda maliyet, Gretim ve hizmet eleman-
larinin birlesimi ile goreceli olarak rekabetci bir
pozisyon elde etmesi demektir.”® ihracat fiyat-
larindaki bir artis ihracat arzini artirirken, yurti-
ci fiyat seviyesinde ve licret bakimindan 6lciilen
maliyetlerdeki bir artis ihracat arzini azaltacaktir.
Yine ihracat fiyatlarindaki bir artis ihracat talebini
azaltirken, rekabet edilen yurtdisi mallarin fiya-
tindaki ve yurtdisi gelirdeki bir artis ise ihracat
talebini artiracaktir. Hem ithalat hem de ihracat
fiyatlarini etkileyen ddviz kurundaki bir yiikseli-
sin /dustisun ihrag mallarinin yurtdisi nispi fiyati-
ni dislrdiginden / yikselttiginden ihracat tale-
bini artirmasi / azaltmasi beklenmektedir."

Daha spesifik olarak ihracat baglaminda ma-
liyet avantaji; hammadde maliyeti, satilan malla-
rin maliyeti, birim basina tretim maliyeti ve ya-
banci pazarlardaki son kullaniciya satis fiyatiyla
ilgilidir. Uriin avantaji; ihrag edilen {iriiniin kalite
Ustinligl, paketleme, dizayn/stil ve pazardaki
Urtin/marka imajiyla ilgilidir. Hizmet avantaji ise,
musterilere satis sonrasi verilen destek, teslimat
hizi ve givenilirligi ile Griin temin edilebilirligiyle
ilgilidir. Bu cercevede ihracat rekabet avantaji,

firmanin, maliyet, Griin ve hizmet avantaj unsur-
larinin birlesimiyle belirli bir dis pazarda rakipleri
karsisinda elde ettigi konumu ifade eder.'?
Uluslararasi ticaret maliyetleri, literatiirde
farkli siniflandirmalara tabi tutulmus olsa da ge-
nel manada maliyetler dort grupta toplanmakta
ve bunlar 4T olarak adlandirilmaktadir: islem
maliyetleri, ulastirma maliyetleri, gimrik ma-
liyetleri (glimriik vergileri ve giimrik vergileri
disindaki maliyetler) ve zaman maliyeti olmakta-
dir. Diger bircok calisma ise ticaret maliyetlerini
dogrudan ve dolayli maliyetler olmak tzere ikiye
ayirmaktadir. Dogrudan maliyetler: Dogrudan
maliyetler, uluslararasi ticareti gerceklestirmek
icin yapilan harcamalar ifade etmektedir. Bu
harcamalan iki baslik altinda toplamak mim-
kindir: 1) Mallarin sevkiyati ve ilgili 6demeler
icin gerekli bilgi ve dokiimanlari sunmak Uzere
yapilan harcamalar, 2) Ticaretle iliskili hizmet-
ler (tasima, sigorta vb.) icin yapilan harcamalar.
Dolayli maliyetler, uluslararasi ticaret islemlerin
tamamlanmasi icin harcanan zamanin yol agtigi
kayiplar ifade etmektedir. islemlerin tamam-
lanmasi ve mallarin alictya ulasmasi igin uzun
zaman harcanmasinin firmalara ve (lkelere
olumsuz etkileri olmaktadir. Bir baska calis-
maya gore ise sinir maliyetleri direkt, endirekt
ve sakli maliyetler olmak Uzere lge ayrilmistir.
Dogrudan maliyetler, sinirdaki islem ve glimrik
islemleri olarak direkt giderler seklinde belir-
tilmisken, endirekt giderler ise islemlerin uzun
slirmesi ve firsat maliyetleri olarak ifade edil-

7 Birol ERKAN. “Ulkelerin Karsilagtirmali ihracat Performanslarinin Agiklanmis Karsilastirmali Ustiinliik Katsayilariyla Belirlen-
mesiTirkiye-SuriyeOrnegi”. (http://www.ijmeb.org/index.php/zkesbe%20/article%20/viewFile/67/47). Erisim tarihi: 11 Ocak

2019.

1% Eyiip KAHVECI, ihracat performansi dlgiitleri ve ihracat performansini etkileyen faktérler”. (http://dergipark.gov.tr/verimlilik/

issue/21765/233944). Erisim tarihi: 15 Ocak 2019.

" Mehmet BALCILAR. “Turkey's Export Performance: Examining the Main Determinants of Export Volume(1995-2012)". (http://
dergipark.gov.tr/eab/issue/39931/474361). Erisim tarihi: 12 Ocak 2019.
12 Halit KESKIN ve digerleri. “Ihracat Yetenekleri ve Rekabet Avantaji iliskisi: Tiirk ihracatci Firmalari Uzerine Uygulamali Bir

Arastirma”. Dogus Universitesi Dergisi, Sayi 18(2), s:51-68.
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mistir. Yine sakli maliyetler olarak da yolsuzluk
ve risvet sayilmistir.'®

Ticaret maliyetleri yliksek gayrisafi milli geli-
ri olan Ulklerin diisiik olurken, distuik milli gelire
sahip olan dlkelerin ticaret maliyetleri daha fazla
olmaktadir.' Tasima giderleri hala uluslararasi
ticaretin hacmini etkileyen énemli faktorler ara-
sinda yer almaktadir. Mesafe arttikca maliyet de
artan bir unsur olarak ortaya ¢ikmakta ve disa
dogru acildikca da rekabet edilebilirlik durumunu
devam ettirebilmek igin uygun tasima ¢ézimini
se¢cmek gerekmektedir. Boylelikle daha avantajli
bir konumda pazara girme olanagi dogacaktir.'

Uluslararasi ticarette tasimacilik maliyetleri,
ticaret maliyetlerinin 6nemli bir bilesenidir. Tica-
ret maliyetlerinin azaltilmasi ve ticaret hacminin
arttirilmasi icin tasimacilik maliyetlerinin disi-
rilmesi 6nem arz etmektedir. Ulke ici tasima ve
ulasim maliyetleri, uluslararasi ticaret islemleri
dolayisiyla olusan toplam maliyetlerin 6nemli
bir bolimind olusturmaktadir. Bu dogrultuda,
yliksek i¢ tasimaciik maliyetlerinin uluslararasi
ticaret oniinde onemli bir engel teskil edecegi
gorilmektedir.™

Ayrica kiilturel yakinlk karsilikli ticareti ter-
cihler ve/veya ticari maliyetler yoluyla etkile-
yebilmektedir. Birbirine yakin iki kiiltire sahip
olunan ekonomiler daha fazla ticari iliskilere gi-
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rebilirler. Bunun en temel nedeni iki ekonomide
Uretilen Uridnlere duyulan karsilikli zevk ve ter-
cihlerin yakin olmasi ve ticari maliyetlerin diisiik
olmasidir."”

Cok sayida aktoriin dis ticaret islemleri si-
recinde rol almasi esya, para ve veri trafigini
karmasiklastirirken islem maliyetlerini de artir-
maktadir. Bu bakimdan blok zinciri teknolojisi,
veri transferinin hizli bir sekilde ve daha disik
maliyetle yapilmasi amaciyla kullanilabilir.’®

Bilgi teknolojilerinde en 6nemli arag olan in-
ternet; hizli etkilesim saglayan zengin icerik ba-
rindiran, mesafeleri kisaltan, daha az maliyetler
getiren bir teknolojidir. Ginimiz diinyasinda
internet hizli sekilde yayginlasarak insanoglunun
hayatinda yerini onemli sekilde saglamlastirmis-
tir. Bilgisayar ve internet, ticarete blyik bir hiz
kazandirmis olup ticari hayatin hizlanmasini, ma-
liyetlerin diismesini, iletisim ve bilgiye erisimin
kolaylasmasini saglamistir. Dolayisiyla firmalar
artik cografi sinirlara bagli kalmadan internet va-
sitasiyla ulusal ve uluslararasi pazarin her yerin-
deki piyasalardan haberdar olmakta, oralardaki
hedef kitleye ulasarak pazar payini artirabilme
imkani bulabilmektedir. Bu sebeple firmalar
karlarini artirarak biyyip gelisebilmekte ve ha-
yatta kalma sdirelerini artirmaktadir. Dolayisiyla
bu tarz isletmeler; geleneksel is yaparak inter-

13 Murat DELIGAY, “Kalkinma Bakanligi iktisadi Sektérler ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii Raporu. Diinyada Ve Tiirkiye'de
Dis Ticareti Kolaylastirmaya Yénelik Ulusal Koordinasyon Calismalari”. (http://www.sbb.gov.tr/wp-content/uploads/2018/11/
Dunyada_ve_Turkiyede_Dis_Ticareti_Kolaylastirmaya_Yonelik_Ulusal_Koordinasyon_Calismalari.pdf.). Erisim tarihi: 13 Ocak
2019.

14 OECD, DTO, “Aid For Trade At A Glance: Promoting Trade, inclusiveness And Connectivity For Sustainable Development”.
(https://read.oecd-ilibrary.org/development/aid-for-trade-at-a-glance-2017_aid_glance-2017-en#pagel). Erisim tarihi: 11
Ocak 2019.

15 Erol KUTLU ve Banu ASAR. ihracatta Tasima ve Tasima Maliyetleri”. (http://dergipark.gov.tr/mufad/issue/35600/395426).
Erisim Tarihi: 15 Ocak 2019.

16 Halil SIMDI ve digerleri. “ Uluslararasi Ticaret ve Ulasilabilirlik: Tiirkiye Karayollari Uzerine Bir Arastirma”. Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 9 (19), s: 254-268.

17 Unal ARSLAN, Uluslararasi Ticaret Ve Kiiltiirel Yakinlik: Asya Ornegi". (http://dergipark.gov.tr/muiibd/issue/493/4362). Eri-
sim tarihi: 11 Ocak 2019.

18 Gokhan AKTAS, Akilli Sinir Yaklasimi Cercevesinde Blok Zinciri Teknolojisinin Giimriik islemlerinde Potansiyel Kullanim Alan-
lari, Glimrik ve Ticaret Dergisi, Sayr Aralik 2018, s.18-31.
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neti kullanmayan isletmelere nazaran rekabet
Ustlnligu elde etmektedir. Ayrica e-pazarlama
yonelimi ile ihracat performansi arasinda pozitif
iliski vardir."”

E-Ticaret 6zelliklerinden dolayr ¢cok az riskle
ve kiglk maliyetlerle %100 buyiklugunde ka-
pasite artirilabilecek bir ticaret ortamidir. Mal,
hizmet, sermaye ve bilginin ulusal sinirlari kolay-
likla asmasi bitiin diinyayr engelsiz bir bicimde
dolagsmasi ve “zaman-mekan farkinin etkisini
yitirmesi” dinyanin “tek bir yer” olma siirecinin
belirgin 6zellikleri olarak belirtilebilir.?°

Klasik perakendede ki bu daralmaya kar-
sin, internet Uizerinden satis yapmanin maliyet
avantajlan ve ulasilabilecek pazar potansiyeli is-
letmeler icin interneti her gegen giin daha cazip
kilmaktadir. Bu calismalar giimrik sirecleri ve
kanunlarin streci hizlandirmak, optimize etmek
ve daha kolay hale getirmek icin yeniden kurgu-
lanmasi gerektigini 6nermektedir.?’

E-ticaret sayesinde isletmeler, daha etkin te-
darik ve dagitim zinciri olusturmakta, islem ma-
liyetlerini azaltmakta, pazara giris engellerinin
azalmasi nedeniyle gerek ulusal, gerekse ulusla-
rarasi piyasalara daha kolay ulasabilmektedirler.
islem maliyetlerinin azalmasinin yaninda, e-tica-
ret bazi sektorlerde geleneksel aracilari ortadan
kaldirarak isletmelere bir takim maliyet avantaj-
lari saglamaktadir.?

Pazar yeri tim diinyaya acildidi icin dogal
olarak rekabet artar. Bunun sonucu olarak satin
alma maliyetleri diiser. Elektronik ticaret sistemi
arkasinda kurulacak bilgisayar sistemi ile stok
takibi daha etkin bir sekilde yapilir, stok maliyet-
leri azalir. isletme icin maksimum faydanin he-
saplanmasi ile gereksiz harcamalara son verilir.
Satis, pazarlama ve dagitim maliyetleri azalir.?

KOBI'lerin ihracat yapmalarini olumsuz et-
kileyen icsel ve digsal faktorler bulunmaktadir.
icsel kisitlar; sermaye yetersizligi, yetersiz bilgi
ve yonetim becerilerini icerirken, dissal faktorler
ticari kisitlamalar ve birokratik prosedirlerden
olusmaktadir. Pazarlama ve dagitim problemleri,
yliksek tasimacilik maliyetleri ve iletisim prob-
lemleri de dissal faktorler icinde degerlendirile-
bilir.% Oncelikle internet olmak Uzere, giinimiiz
bilgi ve iletisim teknolojileri kiclk isletmelere
cok onemli fayda ve avantajlar saglamaktadr.
internet ticari islemlerin yapilabildigi bir ortam
olarak satici ve alicilarin bir araya gelebildigi bir
ticari pazar hizmeti sunmakta ve isletmeler ara-
sinda isbirliginin saglanabildigi ve arttirilabildigi
bir ortam yaratabilmektedir.?®

2- GELENEKSEL iHRAC SURECI ve

MALIYETLERI

Diinya Bankasi tarafindan her yil yayimlanan
2019 yili is Yapma Kolayligi Endeksinde belirli

1% lkram DASTAN ve Cagri SIMSEK, “KOBI'lerin Elektronik Ticarete Gegisini Etkileyen Faktorler: Yalova ili Ornegi”. Yalova Sosyal
Bilimler Dergisi Say1 7 (2017), s: 46-56

2 Sahin GETINKAYA, E-Ticaret Uygulamalarinin Makro Ekonomik Gostergelere Etkisi SWOT Analizi ve Tirkiye'de (https://
dergipark.org.tr/download/article-file/269745). E-Ticaret Gelisimi igin Bir Eylem Plani Onerisi”. Erisim tarihi: 11 Ocak 2019.

7 Tisiad Dijitallesen Diinyada Ekonominin tici Giicii: E-Ticaret, (2017). (https://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/9675-
dijitallesen-dunyanin-itici-gucu-e-ticaret).Erisim tarihi:12 Ocak 2019.

22 Cemalettin KALAYCI, “Elektronik Ticaret ve Kobi'lere Etkileri”. Uluslararasi iktisadi Ve idari incelemeler Dergisi, Sayi 1(1).
s:139-150.

23 Mehmet MARANGOZ, “Girisimciler igin Sinirsiz Ticaret: E-Ticaret”. (http://dergipark.gov.tr/girkal/issue/7235/95295). Erigim
Tarihi: 05 Ocak 2019.

% Nihat ISIK ve Giiven DELICE, “Kiiresellesme Siirecinde Kobi'lerin ihracat Sorunlari Ve E-Ticaret”. (http://dergipark.gov.tr/
kmusekad/issue/10225/125730). Erisim tarihi: 09 Ocak 2019.

2 Ali ACILAR ve Caglar KARAMASA, “Kiiciik isletmeler icin E-Ticarette Kritik Basari Faktorleri”. (http://dergipark.gov.tr/oybd/
issue/16338/171045). Erisim tarihi: 14 Ocak 2019.
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varsayimlar altinda yapilan hesaplamalar son-
rasinda, Ulkemizdeki ihracat islemleri siireci ve
maliyetler hakkinda bilgi vermekte yarar goril-
mektedir.

Ulkemizde ihracatgi tarafindan malin satis is-
leminin yapilip yurtdisi edilmesi icin 6ncelikle ta-
simaci bir firmayla anlasma yapilmasi ve esyanin
teslim sekline gore sigorta islemini yapmasi ve
bunlarin masraflarina katlanmasi gerekir. Yine
ihracatgi firmaninin bu ihracati yapabilmesi igin
faaliyet gosterdigi alana gore degismekle birlikte
mutlaka bir Ihracatci Birligine Giye olmasi ve daha
sonra her ihracat islemini yapmadan 6nce ihracat
beyannamesinde belirtilen egyanin kiymetinin
belli bir oraninda bir ticret 6dedikten sonra giim-
rik islemlerinin yapilabilmesi icin ilgili glimrik
idaresine gitmesi gerekir. Tabi dogrudan firma
tarafindan gimrik idaresine ihracat beyanna-
mesi verilmekle birlikte giimritk mevzuati teknik
oldugundan ihracatgi firma bir giimriik misaviri
ile anlasma yapilarak giimriik islemlerini yaptir-
maktadir. Bu durumda ihracatgl firma gimrik
mdsavirine islemlerinin takibi igin vekaletname
verecek ve gimrik musavirligi hizmet bedeli de
odemesi gerekecektir. Yine firma ilk defa ihracat
islemi yapiyorsa giimriik idaresinde firma dos-
yasinin acacak ve sonrasinda olabilecek degisik-
siklere iliskin dosyay giincelleyecektir. ihracat
beyannamesinin glimriik idaresine verilmesi ve
gumrik islemlerinin bitirilmesi sonrasinda ta-
siyici firma tarafindan 6zet beyan verilerek cikis
islemleri tamamlanacaktir.2

Tiirkiye ihracatcilar Meclisi ile ihracatci Birlik-
lerinin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda 5910 sayili

MAKALELER
sayl: 237 « haziran 2019

Kanunun 6’'nci maddesinin birinci fikrasina gore,
“ihracat yapacak gercek veya tiizel kisilerin, ih-
rac edecekleri malin ait oldugu sektdrde faaliyet
gosteren ve ticaret sicilinde kayitl merkez veya
sube adreslerinin birinin bulundugu en yakin bir-
lige Uye olmalari ve Kanun'da belirtilen demele-
ri yapmalari zorunludur hitkmi” yer almaktadir.
Yine ayni Kanun'un 18’inci maddesinin birinci fik-
rasina gore ise, “birliklere tye olacak firmalarin
giris aidati 6demesi ve sonrasinda yillik aidat ve
nispi ddeme yapmasi zorunludur”. ikinci fikraya
gore ise, “bu rakamlar birlik genel kurulu tara-
findan belirlenmekte ve Bakanligin onayindan
sonra kesinlesmektedir”. Yine {clinci fikraya
gore ise “nispi 6deme, ihracat islemleri {izerin-
den FOB bedelin asgari onbinde ikisi ile azami
binde biri arasinda tahsil edilmekte ve ihracatin
gelistirilmesini teminen sektorel bazda tanitim
gruplari olusturulmasi halinde, FOB bedelin bin-
de ¢l oranina kadar ek nispi 6deme kesintisi
genel kurul karari ve Bakanlik onayi ile yapilabil-
mektedir."?

ihracat Yénetmeligi'nin besinci maddesinin
birinci fikrasina gore, “ihracat isleminin basla-
masi icin ihracatcilarin, ihracatci Birlikleri Genel
Sekreterligi'ne onaylatirdiklari giimriik beyan-
namesi ile ihracatin yapilacagi gimrik idaresine
basvurmalari gerekmektedir.”?

Yine nispi aidatlara 6rnek verecek olursak,
ihracat islemleri esnasinda ihracatci Birlikleri
onayl asmasinda alinan nispi aidat oranlari (nis-
pi aidat, ihracat bedelinin FOB degeri Uzerinden
alinmaktadir) birlikler bazinda asagida gosteril-
mektedir.2?

% 4458 sayill Gimriik Kanunu Md. 225, (1999, 04 Kasim). Resmi Gazete (23866). Gumriik Yonetmeligi Md.561 (2009). Resmi
Gazete (27369 Miikerrer) ve 5910 sayili Kanun Md. 6, (2009). Resmi Gazete (27277).
77 Tiirkiye ihracatcilar Meclisi ile Ihracatgi Birliklerinin Kurulus ve Gorevleri Hakkinda 5910 sayili Kanun, (2009). Resmi Gazete

(27277).
% jhracat Yonetmeligi, (2006). Resmi Gazete (26190).

% [stanbul Maden ve Metaller ihracatcilar Birlikleri Genel Sekreterligi, Nispi Aidat Oranlari, (2018). (https://www.immib.org.tr/
tr/ihracat-ihracat-rehberi-nispi-aidat-oranlari.html). Erisim tarihi: 15 Ocak 2019.
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Tablo 2: ihracatcilar Birligi Nispi Aidat Oranlari

ilgili ihracatgi Birligi

Nispi Aidat Orani

istanbul Maden ihracatcilari Birligi

%01 (bindebir)

istanbul Kimyevi Maddeler ve Mamiilleri ihracatcilari Birligi %005 (onbindebes)
istanbul Demir ve Demirdisi Metaller ihracatcilari Birligi %005 (onbindebes)
Elektrik ve Elektronik ihracatcilari Birligi %004 (onbindeddrt)
Celik ihracatcilari Birligi %005 (onbindebes)

Miicevher ihracatgilari Birligi

%005 (onbindebes), 710812 ile baslayan
GTiP’lerde %0005 (yiizbindebes)

Kaynak: istanbul Maden ve Metaller ihracatcilar Birligi (2018), ihracat Rehberi, Nispi Aidat Oran-

lan Verileri.

ihracatci Birliklerine tiye olmak icin ise tyelik
formu verilmesi gerekmekte olup, eger vekalet-
name ile Uyelik yaptirilyorsa vekaletname foto-
kopisi ve vekilin imza sirkileri eklenmesi gere-
kecektir.*®

ihracat islemleri Gimriik Miisaviri ile yapila-
caksa 26.12.2018 tarihinde yayimlanan 30637 sa-
yill Resmi gazetede yayimlanan Glimritk Misavir-
ligi ve Yetkilendirilmis Gimriik Misavirligi Asgari
Ucret Tarifesine iliskin Tebligde Degisiklik Yapil-
masina Dair Teblig ekine gore; “kesin ihracat is-
lemi icin her bir beyanname ayri ayri olmak lizere
kara ve havayolu icin 145 TL, deniz yolu icin 190
TL olarak glimriik misavirine lcret 6denecektir”.

Bu maliyetlere ek olarak giimritk miisavirine ve-
rilecek vekalet Ucreti, tasimaci firma tarafindan
alinacak ordino vb. Ucretler ile gimriik idarele-
rinde normal mesai saatleri haricinde islem ya-
pilmasi istenilmesi durumunda da 6denecek fazla
mesai Ucreti s6z konusu olabilecektir.®

ihracat islem siireleri de dis ticaret maliyetle-
rini artiracak bir unsur olup Ticaret Bakanligi'nin
aylik bazda yayimladigi 2018 yili Ekim ayi ihracat
islemleri asagidaki tabloda gésterilmistir. ihra-
catta islem siiresi, ihracat beyannamelerinin tes-
cil-onayi ile baslamakta, gimriik midurliglince
gerceklestirilen kontrol ve muayene islemlerinin
bitirilmesine kadar olan sureyi icermektedir.

3 [stanbul Maden ve Metaller ihracatgilar Birlikleri Genel Sekreterligi, Nispi Aidat Oranlari, (2018). (https://www.immib.org.tr/
tr/ihracat-ihracat-rehberi-nispi-aidat-oranlari.html). Erisim tarihi: 15 Ocak 2019
3 Giimriik Musavirligi ve Yetkilendirilmis Giimriik Misavirligi Asgari Ucret Tarifesine Iliskin Teblig, (2018). Resmi Gazete

(30637).
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Tablo 3. Ticaret Bakanligi 2018 yili Ekim Ayi Giimriik islem Siireleri

Kirmizi Mavi Sari Yesil

Siire/Hat Hat % Hat % Hat % H:t % Toplam %
itk yarim saat 239 2,65 104.308 90,25 23.693 12,45 42370 96,14 170.610 47,52
ilk 4 saat 4.106 4554 112578 97,41 16471 76,01  43.694 99,15 305.090 84,98
ilk 24 Saat 6.889 76,40 114886 99,41 180.40 94,76 43967 99,77  346.146 96,41
24 -48 saat 1.165 12,92 357 0,31 4.992 2,62 36 0,08 6.550 1,82
48 -72 saat 364 4,04 122 0,11 2.037 1,07 29 0,07 2.552 0,71
72 -96 saat 241 2,67 56 0,05 1.063 0,56 6 0,01 1.366 0,38
96 -120 saat 153 1,70 80 0,07 505 0,27 1 0,02 749 0,21
120 -168 saat 90 1,00 40s 0,03 648 0,34 6 0,01 784 0,22
168 -240 saat 57 0,63 13 0,01 399 0,21 10 0,02 479 0,13
240 saat (istii 58 0,64 19 0,02 327 0,17 5 0,01 409 0,11
Toplam 9.017 100 115.573 100 190.37 100 44.070 100 359.035 100

Kaynak: Ticaret Bakanligi (2018), 2018 yii Ekim Ay1 GUmrik iglem Sireleri Verileri.

3- MIKRO iHRACAT - HIZLI iHRACAT -
KOLAYLASTIRILMIS IHRACAT -
ELEKTRONIK TICARET GUMRUK
BEYANNAMESI (ETGB)

Mikro ihracatin dayanagini 4458 sayii GUim-
rik Kanununun Bazi Maddelerinin Uygulanma-
si Hakkinda 2009/15481 sayili Karar'in 126'nci
maddesi ve Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiligi-
na iliskin 4 seri No.lu Gimrik Genel Tebligi olus-
turmaktadir.

ihracata konu esya 150 kg ve 7500 € limitine
kadar ise ETGB'ye (Elektronik Ticaret Gumriik
Beyani) konu olup, bu tiir ihracat mikro ihracat
veya hizli ihracat veya kolaylastirilmis ihracat
seklinde ifade edilmekte ve bu tir ihracat ETGB
ile yapilmaktadir. Mikro ihracat sadece kesin
(kati) ihracatlar olarak yapilabilmektedir. Farkl
rejim gerektiren, tamire giden esya, haricte is-
leme, fuara gegici ¢ikis gibi ihracatlar kapsam
disinda olmaktadir. Ayrica ihracati yasak ve kisit-
lamalara tabi olan (6rnegin; canli hayvan, insan

vlcudu parcalari, patlayicilar, yiyecek, icki, para
vb. yine IATA tarafindan tanimlanan tehlikeli
mallar) esyalarinda bu kapsamda ihracati yapil-
mamaktadir.

Burada esyanin gimriik beyani d&hil tim
gumrik islemlerinin dolayli temsil yoluyla ya-
pilmasina iliskin yetki “Operatorlere” verilmis-
tir. Bu operatorler hava yolu ve/veya karayolu
ile hizli kargo tasimaciligi kapsamindaki gonde-
rilerin giimrik beyani dahil tim gimrik islem-
lerini dolayli temsil yoluyla yapmaya yetkili tiizel
kisileri (6rnegin; DHL, UPS, TNT, PTT vb.) ifade
etmektedir.®

ETGB kapsaminda ihracati yapacak firmalar
ihracata konu esyaya iligkin fatura aslini (ayri-
ca Ingilizce fatura) operatérlere génderir ve bu-
nun disinda giimriige beyanla ilgili ihracati yapan
firmanin yapmasi gereken bir husus bulunma-
maktadir. Bunun disinda operatdrden operato-
re farkllik gostermekle birlikte tiim operatorler
tarafindan ihracat bilgi formu istenmekle birlikte

32 4458 Sayili Gimriik Kanununun Bazi Maddelerinin Uygulanmasi Hakkinda Karar, (2009). Resmi Gazete (27369). ve Posta ve
Hizl Kargo Tasimaciligilig 4 seri No.lu Glimrik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).
33 Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiigi 4 seri No.lu Gimriik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).
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farkli operatorler buna ilaveten baska belgeler
isteyebilmektedir.®

Gumrikte Beyan Sahibi operatorler olmakta,
ihracati yapan firma beyan sahibi olmamaktadir.
Operatorler, yetki kapsamindaki islemlerin yapil-
masinda alici/gdndericiyi ayrica baska bir isleme
gerek kalmadan temsil eder. Operatorlerce yetki
kullaniirken vekéletname ibrazi aranmamakta
ve gonderilerin teslim ve tesellimiine iliskin bel-
gelerin alici/gonderici tarafindan imzalanmasi bu
yetkinin kendileri hesabina kullanildiginin kabul
edildigi anlamina gelmektedir.®

Operatorler tarafindan yapilacak beyanda ise,
asgari olarak alici, gonderici, esya cinsi, miktari,
brit agirligi, rejim kodu bilgileri ve teslimat adre-
si, kiymete ve varsa sekizli tarife alt pozisyonuna
iliskin bilgi ile ilk ve son yiiklendigi lilke bilgile-
rinin yer almasi gerekir. Bu bilgileri icerir liste-
nin gimrik idaresince istenildiginde sunulmak
Uzere operator tarafindan elektronik ortamda
veya kagit ortaminda bes yil siireyle saklanmasi
gerekmektedir.%

ihrag edilmis esyanin tamamen veya kismen

geri gelmesi halinde, esya gimriik vergilerinden
muaf olarak serbest dolasima girebilmektedir.
Ancak bunun icin ihracat nedeniyle yararlanilan
hak ve menfaat varsa bunlarin iade edildigini
gosteren belgenin gimrik idaresine ibrazi ge-
rekmektedir.’

ihracat nedeniyle katma deger vergisi iade-
sinden yararlanilmaktadir (3065 sayilli KDV Ka-
nunu Md.11). Giimrik misavirine gerek olmadi-
g1 icin glimrik musaviri Ucreti ve vekalet Ucreti

odenmemektedir.  Mikro ihracat kapsaminda
yapilacak ihracat icin ihracatta ihracatgl birligi
onay! ve ihracatgi birlige tye olmak aranmadi-
gindan, ihracatgi birliklerine herhangi bir Gcret
o6denmeyecektir. Yine gumrikteki islemler ise
hizli islemektedir.®®

Yine Merkez Bankasi tarafindan cikarilan
06.11.2018 tarihli ihracat Genelgesinin 22'nci
maddesi geregince,” ihracat bedelerininin tasar-
rufu serbest olup Tiirk Parasi Kiymetini Koruma
Hakkinda 32 sayili Karara ihracat Bedelleri Hak-
kinda iliskin Tebli§'in hiikiimlerine gére kambiyo
takibinin yapilmasina gerek yoktur”.>

Bu faydalarin yanisira ETGB kapsami ihracat
havayolu ve karayolu ile tasinan esyalarin ihra-
cinda s6z konusu oldugundan, bu tiir tasimaci-
lkta navlun faturasi yiiksek olabilir, bu da malin
maliyetini artiracagindan firmanin dis piyasalarda
rekabet gliclini azaltabilir. Ayrica biiyiik kiymetli
ve biylk miktarli satislarin yapilmamasi, satis-
larin paraca parca yapilmasi sebebiyle ihracatlar
tasima maliyetlerini cok miktarda artirmaktadir.
Ayrica ETGB ihracat kredisi taahhit hesabinin
kapatilmasinda kullanilamamaktadir.*

SONUC

Dis ticarette islem sireglerinin azaltilmasi
veya kolaylastirilmasi ticaret maliyetlerini di-
slrecektir. Mikro ihracat veya kolaylastirilmis
ihracat veya hizli ihracat olarak ifade edilen ETGB
kapsami ihracatta geleneksel ihracatin sireg ve
islemlerin bir kismini ortadan kaldirmaktadir. Bu
sekilde malin maliyetine eklenebilecek bir ¢ok

% Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiligi 4 Seri No.lu Gimriik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).

% Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiigi 4 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).

3% Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiigi 4 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).

37 Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiigi 4 Seri No.lu Gimriik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).

% Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiligi 4 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).

37 Merkez Bankasi, (2018). Merkez Bankasi'nin 06.11.2018 tarihli ihracat Genelgesi. (https://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/con-
nect/e90670f7-fc2e-453c-acd3-88098334b484/%CL%BOhracat+GenelgesiYAYIM+N%C3%9CSHASI.pdf?MOD=AJPERES&CA-
CHEID=ROOTWORKSPACE-e90670f7-fc2e-453c-acd3-88098334b484-msWfWdm). Erigim tarihi: 15 Ocak 2019.

“ Posta ve Hizli Kargo Tasimaciligiigi 4 Seri No.lu Giimriik Genel Tebligi, (2013). Resmi Gazete (28583).
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maliyet unsurundan kurtulunmakta ve dis tica-
ret konu olan malin satis fiyati isletme tarafindan
disurilebilecektir. Bu ise firmalarin uluslararasi
rekabet glicinii artmasina neden olacaktir.

ETGB kapsaminda yapilacak ihracat, firma-
nin yiiklenmis oldugu ticaret maliyetlerinin bir
kismini ortadan kaldirmakta ve isletmelere ra-
kabet giicli kazandirmaktadir. Bu nedenle ETGB
kapsaminda yapilan ihracata konu esyanin hava-
yolu ve karayolu tagimaciligi disinda da tasinma-
sina imkan saglanmalidir. Boylece ihrag esyasini
taslyacak nakliyat firmalarinin cesitlenmesi ile
aralarindaki rekabet artacagindan tasima ma-
liyetleride disecektir. Dolayisiyla ihracatgilarin
maliyetlerinde de azalma olacaktir.

Yine ETGB kapsaminda yapilan ihracatta is-
lem slreglerinin azalmasi ve daha az gimrik
islemlerine muhatap olunmasi nedeniyle dis
ticarete konu olan malin aliciya teslim sdresini
hizlanacaktir. Bu ise misteri memnuniyeti ar-
tiracagindan saticilara rakabet avantaji sagla-
yacaktir. Elektronik ortamda yapilacak satiglar
ile daha fazla misteriye ve pazara ulasilacaktir.
Bu durum ozellikle kiglik veya orta biyiklik-
teki olup yurtdisina agilmak isteyen isletmelere
de yeni firsatlar saglayacaktir. Bu nedenle ETGB
kapsaminda ihracatin daha yayginlastirilmasi
icin kiiclik ve orta biyiklikteki isletmelere ve
geleneksel urin Ureten esnaf ve zanaatkarlara
konuyla ilgili yeterli bilgilendirmenin yapilmasida
yararli olacaktir.

Son olarak ETGB kapsaminda yapilan ihracat-
larinda taahhit kapatma hesaplarinda kullanil-
masi icin diizenleme yapilmasi, ETGB kapsaminda
yapilan ihracatlari artiracag gibi ihracatc firmalar
yeni faydalar saglamasina imkan taniyacaktir.
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