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Teblig, vergilendirmeyi ilgilendiren ve hikim
ifade eden hususlarin yetkili makamlar tarafin-
dan mikellefe veya ceza sorumlusuna yaz ile
bildirilmesidir. Mikellefler agisindan haklarin kul-
lanilmasi ve yikimliliklerin dogmasi icin onemli
bir idari islem olan teblig hikimlerine 213 sa-
yili Vergi Usul Kanunu'nun (VUK'un) 93 ila 109.
maddeleri arasinda yer verilmistir. Defter belge
isteme yazilar hali hazirda VUK'un 107/A mad-
desine gare elektronik ortamda teblig edilemeyip
adresleri bilinen gercek ve tiizel kisilere posta va-
sitasiyla ya da memur eliyle gerceklesmektedir.
Adresi bilinmeyenler icin VUK'da yer verilen ilan
yoluyla teblig ise bu yazilarin konusu vergi/ceza
tutari icermedigi icin idare tarafindan ilan yoluyla
tebligat yapilamamaktadir. VUK'un 107/A mad-
desinde ise 93'lincii maddede sayilan usullerle

ABSTRACT

The notification is to give a written notice to
somebody by the competent authorities to the
taxpayer or the criminal liability in writing of the
matters which are related to taxation and which
are valid. The provisions of the Communique,
which is an important administrative process
for the exercise of rights and the establishment
of obligations for taxpayers, are included in
Articles 93 to 109 of the Tax Procedural Law
(Law no. 213). The request letters of the legal
books and documents can not be communicated
electronically according to the Article 107/A of
Tax Procedure Law and are realized by mail or
by the hand of an officer to the real and legal
persons whose addresses are known. As the
subject of the notification letter does not contain
any tax and/or penalty amount in the notices to
those whose address is unknown, the notification
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bagli kalinmaksizin elektronik ortamda teblig ya-
pilabilecegi diizenlenmistir. Bu gercevede, calis-
mamizda teblig usullerinde karsilasilan sorunlar
ile e-tebligatin 6nemi ve gerekliligi Gzerinde du-
rulacak olup cesitli onerilere yer verilecektir.

Anahtar Kelimeler: E-Tebligat, Vergi incele-
mesi, Teblig.

Jel Siniflandirmasi Kodlari: K34, H20.

GiRIS

Tebligat, yetkili makamlarca birtakim hukuki
islemlerin bu islemin hukuki sonuclarindan etki-
lenmeleri amaglanan kisilere kanuna uygun sekil-
de bildirimi ve bu bildirimin usuliine uygun olarak
yapildiginin belgelendirilmesi islemidir. islemlerin
kendilerine baglanan hukuki sonuglari dogurabil-
mesi i¢in muhatabina bildirilmesi gerekir. Bu kap-
samda miikelleflere ve ilgililere yapilan tebligat-
larin tasimasi gereken ozellikler bilgilendirme ve
belgelendirme fonksiyonlarinin mevcut olmasidir.
Tebligat, Anayasa'da giivence altina alinmis olan
iddia ve savunma hakkinin tam olarak kullanila-
bilmesinin ve bireylere taninan hak arama hrri-
yetinin 6nemli glivencelerinden biridir.

Hukukumuzda tebligata iliskin temel esaslari
diizenleyen genel kanun 11.2.1959 tarihli ve 7201
sayili Tebligat Kanunu'dur. Ancak vergi islemleri-
nin tasidigi 6nem ve ozellikler nedeniyle vergi-
lendirmeyle ilgili tebligat hilkiimleri genel kanun
hikimlerinden farkli olarak 213 sayili Kanunda
dizenlenmistir. Bu 6zel hiikiimlere Kanun'un 93
ila 109. maddeleri arasinda yer verilmistir.

213 sayi VUK'un; 134 ve devamindaki madde-
lerde, vergi idaresine mukellefler ve miikelleflerle
hukuki iliskide bulunan kisi ve kuruluslar nezdin-
de vergi incelemesi yapma yetkisi taninmistir. Ver-
gi Usul Kanunu'nun 253'lincli maddesinde miikel-

MAKALELER

sayl: 244 « ocak 2020

by publication metod in Tax Procedure Law
can not be followed and the notification can
not be made by the administration through
the announcement. In Article 107/A of the Tax
Procedure Law, it is arranged that the notification
can be made in electronic media without adhering
to the procedures mentioned in Article 93. In this
context, the importance and necessity of the
e-notification and the problems encountered in
the communiqué procedures will be emphasized
and various suggestions will be given.

Keywords: E-Notification, Tax
Notification

JEL Classification Codes: K34, H20.

Review,

leflere defter ve belgeleri 5 yil siire ile muhafaza
etme, 256’'nci maddesinde ise muhafaza etmek
zorunda olduklari defter ve belgeleri muhafaza
sliresi icinde yetkili makam ve memurlarin iste-
meleri Gzerine ibraz zorunlulugu getirilmistir.

Bu kapsamda mikelleflere vergi incelemesi-
ne iliskin gonderilecek olan yazida, ibraz edilecek
defter ve belgelerin on bes giinden az olmamak
lzere ibraz slresine, ibraz yerine ve ibraz edil-
memesi halinde uygulanacak mieyyidelere yer
verilir. Defter ve belge isteme yazilari hali ha-
zirda 213 sayill Kanunun 107/A maddesine gore
elektronik ortamda teblig edilemeyip adresleri
bilinen gercek ve tiizel kisilere posta vasitasiyla
yapilmaktadir. Genel kural bu olmakla birlikte
teblig, ilgilinin kabul etmesi sartiyla dairede ya-
pilabilecegi gibi Kanun'un 107. maddesi uyarinca
memur vasitasiyla da gerceklesmektedir. Ancak
adresleri bilinmeyen mikelleflere her ne kadar
bu durumlar kanunda ilan yoluyla teblig yapi-
labilecek haller arasinda sayilmis olsa da ilanin
sekline iliskin hukimler tetkik edildiginde go-
rilecegdi Uzere tebligin konusu vergi/ceza tutari
icermedigi takdirde vergi idaresi tarafindan ilan
yoluyla yapilamamaktadir. Bu hallerde tebligin
konusu vergi/ceza tutari icerdigi takdirde (vergi/
ceza ihbarnamesi ve 6deme emri tebligleri gibi)
tebligatlar ilan yoluyla yapilmaktadir.
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Calismamizda defter belge isteme tebligatlari
kapsaminda karsilasilan sorunlara etraflica degi-
nilmis ve elektronik tebligatin dnemi ve gerekliligi
ele alinmistir. Konuya iliskin uygulamalarin vergi
inceleme siirecinde miikelleflere ve idareye etki-
leri hakkinda bilgi verilmistir. Ayni sekilde elekt-
ronik ortamda yapilan tebligatin dogurabilecegi
sorunlar Gzerinde de durulmustur. Teblig usul-
lerinde karsilasilan sorunlar (zerine cesitli 6ne-
riler getirilmeye calisilmistir. Elektronik tebligat
ile ilgili 26.11.2019 tarih ve 30960 sayili Anayasa
Mahkemesi kararina iligkin bilgiler verilmistir.

1- TEBLIG HUKUMLERINE iLiSKIN

YASAL DUZENLEMELER

1.1- Teblig Esaslari ve Muhataplar

Daha once de belirttigimiz tzere 213 sayili

VUK'un 93. maddesinde tahakkuk fisinden gay-
ri, vergilendirme ile ilgili olup hiikim ifade eden
bilumum vesikalar ve yazlar adresleri bilinen
gercek ve tiizel kisilere posta vasitasiyla ilmiha-
berli taahhiitlii olarak, adresleri bilinmeyenlere
ilan yolu ile teblig edilir hiikmi yer almaktadir.
213 sayi VUK'un 107. maddesi uyarinca tebligler
posta yerine memur vasitasiyla da gerceklestiril-
mekte olup bu madde hikminin uygulanmasin-
da da bu kisimdaki tebli§g esaslarina uyulur. 213
sayill VUK'un 94. maddesinde hiikiim altina alinan
“Teblig Yapilacak Kimseler” ise asagida gibidir.

- Teblig mikelleflere, bunlarin kanuni tem-
silcilerine, umumi vekillerine veya vergi
cezasl kesilenlere yapilir.

- Tuzel kisilere yapilacak teblig, bunlarin
baskan, midir veya kanuni temsilcileri-
ne, vakiflar ve cemaatler gibi tizel kisiligi
olmayan tesekkdllerde bunlari idare eden-
lere veya temsilcilerine yapilir. Ttzel kisile-
rin miteaddit midir veya temsilcisi varsa
tebligin bunlardan birine yapilmasi kafidir.

- Teblig, kendisine tebligat yapilacak kim-
senin bulunmamasi halinde ikametgah
adresinde bulunanlardan veya isyerlerinde
memur ya da mistahdemlerinden birine
yapilir. (Muhatap yerine bu sekilde kendi-
sine teblig yapilacak kimsenin goriusine
nazaran 18 yasindan asagi olmamasi ve
bariz bir surette ehliyetsiz bulunmamasi
gerekir.)

1.2- Bilinen Adresler

(7061 sayii Kanunun 16’nci maddesiyle degi-
sen madde; Yirdrlik 1.1.2018) Bu Kanun'a gore
bilinen adresler sunlardir: (VUK madde 101)

1. Mikellef tarafindan ise baglamada veya ad-

res degisikliginde bildirilen is yeri adresleri,

2. Yoklama fisinde veya ilgilinin imzasi bulun-

mak sartiyla yetkili memurlar tarafindan
bir tutanakla tespit edilen is yeri adresleri,

3. 25.4.2006 tarihli ve 5490 sayili Niifus Hiz-

metleri Kanununa gore olusturulan adres
kayit sisteminde bulunan yerlesim vyeri
adresi.

Birinci fikranin (1) ve (2) numarali bentlerinde
yazili bilinen adreslerden tarih itibariyla tebligat
yapacak makama en son olarak bildirilmis veya
bu makamca tespit edilmis olani dikkate alinir ve
teblig oncelikle bu adreste yapilir.

is yeri adresinde tebli§ yapilacak olanlarin bu
adresinde bulunamamasi, isin birakilmasi veya
isin birakilmis addolunmasi hallerinde teblig,
gercek kisilerde kendisinin, tiizel kisilerde bunla-
rin baskan, midir veya kanuni temsilcilerinden
birinin, tizel kisiligi olmayan tesekkdillerde ise
bunlari idare edenler veya varsa temsilcilerinden
herhangi birinin adres kayit sisteminde bulunan
yerlesim yeri adresinde yapilir.

is yeri adresi olmayanlara teblig, dogrudan
adres kayit sisteminde bulunan yerlesim yeri ad-
resinde yapilir.

$17.12.2017 tarih 30273 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan 485 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
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1.3- Teblig Evrakinin Teslimi

VUK'un 102. maddesi ve 485° sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebliginde yer alan hikiimler
cercevesinde teblig evrakinin bilinen adreslere
tebligini 6zetleyecek olursak;

“...Bu Kanunun 101 inci maddesinin birinci
fikrasinin (1) ve (2) numarali bentlerinde sayilan
is yeri adreslerine teblige cikilan hallerde, teblig
yapilacak olanlarin bu adreste bulunamamasi
durumunda (Bulunamama durumu o adresten
gecici ayrilmalari da kapsar.) durum, posta me-
muru tarafindan teblig alindisi Uzerine serh ve
imza edilerek, tebli§g evraki gonderildigi idare-
ye iade edilir. Bu durumda bu Kanunun 101 inci
maddesinin tclinct fikrasina gére islem yapilir.
Bu takdirde teblig;

- Gergek kisilerde kendisinin,

- Tuzel kisilerde bunlarin baskan, midir ve-

ya kanuni temsilcilerinden birinin,

- Tuzel kisiligi olmayan tesekkdillerde bunla-
ri idare edenler veya varsa temsilcilerinden
herhangi birinin adres kayit sisteminde bu-
lunan yerlesim yeri adresinde yapilrr.

Bu Kanun'un 101’inci maddesinin birinci fik-
rasinin (3) numarali bendinde sayilan adrese teb-
lige cikilan hallerde, teblig yapilacak kisinin adre-
sinde bulunamamasi durumunda (Bulunamama
durumu o adresten gecici ayrilmalari da kapsar.)
durum, posta memuru tarafindan teblig alindisi
tzerine serh ve imza edilerek, teblig evraki gon-
derildigi idareye iade edilir. Bunun Uizerine tebligi
¢ikaran merci tarafindan tayin olunacak miinasip
bir siire sonra yeniden teblig cikarilr. ikinci defa
cikarilan teblig evraki da ayni sebeplerle teblig
edilemezse, teblig evrakinin gonderildigi idare-
den alinabilecegi serhini iceren bir pusula kapiya
yapistirilir. Bu durum, posta memuru tarafindan
teblig alindisi Gizerine serh ve imza edilerek, teb-
lig evraki, gonderildigi idareye iade edilir. Teblig
evrakinin pusulanin yapistirildigi tarihten itibaren
on bes giin icerisinde muhatabi tarafindan alin-
masl! halinde alindigi glinde, bu sire icerisinde
alinmamasi halinde ise on besinci giinde teblig
yapilmis sayilir.”

MAKALELER

sayl: 244 « ocak 2020

Hakkinda vergi incelemesi yapilmasi soz
konusu olan ancak Vergi Usul Kanunu’nun 160.
maddesi geregince isi birakma bildiriminde bu-
lunmasi gerekmekle birlikte bildirimde bulun-
mayanlardan, yapilan arastirma ve yoklamalar
sonucunda isi biraktigi tespit edilen veya bilinen
adreslerinde bulunamayan ve baska bir adreste
faaliyetine devam ettigine dair bilgi edinilemeyen
gayri faal mikellefler olabilmektedir. Bu nokta-
da is yeri adreslerine ulasilamayan ya da is yeri
olmayan miikellefler agisindan gercek kisilerde
kendisinin tlzel kisilerde ise kanuni temsilcisi-
nin adres kayit sisteminde de kayitli yerlesim yeri
adresinin bulunmamasi halinde posta vasitasiyla
ya da memur eliyle muhatabina fiziki ortamda
teblig yapilma imkani bulunmamaktadir.

1.4- ilan Yoluyla Teblig Usulii

(7061 sayili Kanunun 18'inci maddesiyle degi-
sen madde; Yurirluk 1.1.2018) Asagdida yazili hal-
lerde teblig ilan yoluyla yapilir: (VUK madde 103)

1. Muhatabin bu Kanun'un 101’inci maddesi
kapsaminda bilinen adresi yoksa,

2. Bu Kanun'un 101'inci maddesinin birinci
fikrasinin (1) ve (2) numarali bentlerinde
sayilan bilinen adreste teblig yapilama-
masi halinde, muhatabin adres kayit sis-
teminde kayitli bir adresi bulunmazsa,

3. Yabanci memleketlerde bulunanlara teb-
lig yapilmasina imkan bulunmazsa,

4. Baskaca nedenlerden dolayi teblig yapil-
masina imkan bulunmazsa

S6z konusu ilan ise 213 sayii Kanunun 104.

maddesi uyarinca asagidaki sekilde yapilir.

1. ilan yazisi tebli§ yapan vergi dairesinin
ilan koymaya mahsus mahalline asilir
ve (3) numarali bende gore ilana cikari-
lr. Tebligin konusu, her biri icin ayri ayri
olmak Gzere, bir milyar liradan (504 sira
No.lu VUK Genel Tebligi ile 1.1.2019'dan
itibaren 2.700 -TL) az vergi veya vergi
cezasina taalluk ettigi takdirde ayrica (3)
numarali bende gore ilan yapilmaz ve ilan
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yazisinin askiya ¢ikarildigi tarihi izleyen on
besinci giin ilan tarihi olarak kabul edilir.

2. ilan yazisinin bir sureti miikellefin bilinen

son adresinin bagli oldugu muhtarliga
gonderilir.

3. llan ile yapilan tebligin konusu bir milyar

ila ylz milyar lira (504 Sira No.lu VUK Ge-
nel Tebligi ile 1.1.2019'dan itibaren 2.700
-TL - 270.000 -TL) arasindaki vergi veya
vergi cezasina taalluk ettigi takdirde ilan,
ilgili vergi dairesinin bulundugu yerin be-
lediye sinirlari iginde ¢ikan bir veya daha
fazla gazetede yayimlanir. Tutarin yiiz mil-
yar lirayr (504 Sira No.lu VUK Genel Teb-
ligi ile 1.1.2019'den itibaren 270.000 -TL
ve lzeri) asmasi halinde ilan, Turkiye ge-
nelinde yayin yapan giinlik gazetelerden
birinde ayrica yapilir.

Ancak miikelleflerin adreslerinin bilinmedi-
gi, muhatabin adres kayit sisteminde kayitli bir
adresinin bulunmadigi hallerde her ne kadar bu
durumlar kanunda ilan yoluyla teblig yapilabile-
cek haller arasinda sayilmis olsa da ilanin sekli-
ne iliskin hikkiimler tetkik edildiginde gorilecedi
Uzere tebligin konusu vergi/ceza tutari icerme-
digi takdirde vergi idaresi tarafindan ilan yoluyla
tebligat yapilamamaktadir. Bu hallerde tebligin
konusu vergi/ceza tutari icerdigi takdirde (vergi/
ceza ihbarnamesi ve 6deme emri tebligleri gibi)
tebligatlar ilan yoluyla yapilmaktadir.

2- ELEKTRONIK TEBLIGATA ILISKIN

YASAL DUZENLEMELER

Elektronik Tebligat, 213 sayili Vergi Usul Kanu-
nu ve 456 sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Teb-
ligi hiikiimlerine gore tebligi gereken belgelerin,
e-tebligat sistemi ile miikelleflerin elektronik ad-
reslerine teblig edilmesidir. Bu teblig fiziki ortamda
yapilan tebligat ile ayni sonucu dogurmaktadir.

E-Tebligat uygulamasi 1 Nisan 2016
(29.12.2015 tarihli ve 29577 sayill Resmi Gazete
'de yayimlanarak yurirlige giren 467 sira No.lu
Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile s6z konusu
tarih degistirilmistir.) tarihinden itibaren basla-
mis olup bu tarihten 6nce e-tebligat sistemini
kullanmak icin bildirimde bulunan miikelleflere 1
Ekim 2015 tarihinden itibaren elektronik tebligat
yapilmaktadir.

213 sayi VUK'un “Elektronik Ortamda Teblig”
baslikli 107/A maddesinde “Bu Kanun hikim-
lerine gore teblig yapilacak kimselere, 93'lnci
maddede sayilan usullerle bagli kalinmaksizin,
teblige elverisli elektronik bir adres vasitasiyla
elektronik ortamda teblig yapilabilir. Elektronik
ortamda tebligat, muhatabin elektronik adresine
ulastigi tarihi izleyen besinci glinin sonunda ya-
pilmis sayilir.

Maliye Bakanligi, elektronik ortamda yapila-
cak tebligle ilgili her turli teknik altyapiyr kurma-
ya veya kurulmus olanlari kullanmaya, teblige
elverisli elektronik adres kullanma zorunlulugu
getirmeye ve kendisine elektronik ortamda teb-
lig yapilacaklari ve elektronik teblige iliskin diger
usul ve esaslari belirlemeye yetkilidir.” diye be-
lirtilmistir.

485 sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebli-
ginde ise; “213 sayili Kanunun 107/A maddesi ve
456 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
kapsaminda teblige elverisli elektronik adresi
bulunanlara tebligatlar elektronik ortamda yapil-
maya devam edilecektir.” diye belirtilmistir. 456
sira No.lu Teblige iliskin aciklamalara asagida
yer verilmigtir.*

Tebligin amaci; vergi dairelerince diizenlenen
ve muhataplarina 213 sayili Kanun hiikiimlerine
gore tebligi gereken evrakin, Gelir idaresi Bas-
kanligi araciligiyla elektronik ortamda teblig edil-
mesi ile ilgili usul ve esaslari belirlemektir.

427.8.2015 tarih 29458 sayili ResmT Gazetede Yayimlanan 456 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
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Kanun'un 107/A maddesinin Bakanlgda ver-
digi yetkiye istinaden, elektronik ortamda ya-
pilacak tebligle ilgili teknik altyapi kurulmus ve
teblige elverisli elektronik tebligat adresi, Bas-
kanlik tarafindan internet vergi dairesi biinyesin-
de olusturulmustur. Bu Teblig ile teblige elverisli
elektronik adres kullanma zorunlulugu getirilen
ve kendisine elektronik ortamda teblig yapilabi-
lecek olanlar asagida belirtilmistir.

a) Kurumlar vergisi miikellefleri

b) Ticari, zirai ve mesleki kazang yoniinden

gelir vergisi mukellefiyeti bulunanlar (Ka-
zanglan basit usulde tespit edilenlerle
gercek usulde vergiye tabi olmayan ciftci-
ler harig)

c) Istege bagli olarak kendilerine elektronik

tebligat yapilmasini talep edenler

Kendisine elektronik ortamda teblig yapi-
labilecek olanlar, Tebligle belirlenen surelerde
bildirimde bulunarak elektronik tebligat adresi
almak ve elektronik tebligat sistemini kullan-
mak zorundadir. Bu kapsamda 456 sira No.lu
Teblig ekinde yer alan Elektronik Tebligat Talep
Bildirimi gercek kisiler icin kendisi, tizel kisiler
icinse kanuni temsilcileri tarafindan yapilarak
kendilerine elektronik ortamda tebligat yapilma-
sini talep ederler. Tuzel kisilerde ayrica bildirim
formunu imzalayan kisinin yetkili olduguna dair
belgeler ile imza sirkiilerinin forma ek yapilmasi
gerekmektedir.

E-Tebligat sistemine dahil olmak zorunda
olan mukelleflerin, stresinde bildirimde bulun-
mamasi hali Vergi Usul Kanunu'nun miikerrer
355. maddesi uyarinca 6zel usulsiizlik cezasi
kesilmesini gerektirmekle birlikte bu mikel-
leflere re'sen olusturulan internet vergi dairesi
kullanicr kodu, parola ve sifresi teblig edilerek
e-tebligat gonderimi baslatilacagi belirtilmistir.®

MAKALELER

sayl: 244 « ocak 2020

Tebligin “6.Elektronik Tebligatin Gonderilme-
si ve Muhatabina iletilmesi” baslikli bélimiinde
213 sayill Kanun hikiimlerine gore tebligi gere-
ken evrak, elektronik imza ile imzalanacak ve
vergi dairesi adina Baskanlik tarafindan teblig
yapilacak muhatabin elektronik tebligat adresine
iletilecektir diye belirtilmistir.

Ancak 511 sira No.lu Vergi Usul Kanunu Ge-
nel Tebliginde; 456 sira No.lu Tebligin “6.Elektro-
nik Tebligatin Génderilmesi ve Muhatabina ile-
tilmesi” baslikli bolimiinin birinci paragrafinda
yer alan “vergi dairesi” ibaresi “tebligati yapan bi-
rim” olarak degistirilmis, ayni bélime asagidaki
paragraf eklenmistir.®

Kendisine elektronik ortamda tebligat yapila-
cak muhatap tarafindan elektronik tebligat siste-
mine basvuru sirasinda veya daha sonra bildirilen
mobil telefon numarasina ve/veya e-posta adresi-
ne, kendisine gonderilen tebligata iliskin bilgilen-
dirme mesaji gonderilebilir. Bilgilendirme mesa-
jinin _herhangi bir nedenle muhataba ulasmamis
olmasi tebligat siiresini ve gecerliligini etkilemez.

S6z konusu “vergi dairesi” ibaresinin “tebli-
gati yapan birim” olarak degistirilmis olmasinin
yerinde bir karar oldugunu distiniyoruz. Cinki
muhataplarina 213 sayili Kanun hikimlerine
gore tebligi gereken evrakin Hazine ve Maliye
Bakanliginin diger birimleri, Gimrik ve Ticaret
Bakanligi gibi diger kamu kuruluslan tarafin-
dan da gonderilmesi s6z konusu olabilmektedir.
Nitekim Gelir idaresi Baskanliginin biinyesinde
yurGtilmekte olan “e-tebligat” sisteminin, diger
kamu kuruluslarina da yarar saglamasi igin, ku-
rumlarla yapilacak olan protokoller gercevesin-
de, kurumlarin mikelleflerine gonderecekleri
belgelerin elektronik olarak teblig edilmesi icin
Kurumsal Elektronik Tebligat Sistemleri (KET-
SiS) projesi gelistirilmistir.” Bu kapsamda bazi

® (https://www.gib.gov.tr/e-Tebligat). Erisim tarihi: 10 Kasim 2019.
¢19.10.2019 tarih 30293 sayili ResmT Gazetede Yayimlanan 511 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi

7 Gelir Idaresi Baskanligi 2018 Faaliyet Raporu, Sf.122

169



A VERGI
v RAPORU

kamu kuruluslari ile Gelir idaresi Baskanligi ara-
sinda KETSIS Veri Paylasimi Protokolii imzalan-
mis olup idari para cezalari ve yazisma turleri
olarak 28 farkli belgenin elektronik tebligat yo-
luyla gonderilecegi belirtilmistir.

456 sira No.lu Tebligin “7. Elektronik Tebli-
gat Sisteminden Cikis” baslikli b6lim{ uyarinca
zorunlu veya ihtiyari olarak elektronik tebligat
sistemine dahil olanlarin asagidaki durumlar di-
sinda sistemden ¢ikmalart miimkin degildir.

“Tuzel kisilerde ticaret sicil kaydinin silindigi
(nevi degisikligi ve birlesme halleri dahil) tarih
itibariyla, elektronik tebligat adresi kapatilir. Ger-
cek kisilerde ise ilgilinin 6lumi veya gaipligine
karar verildiginin idare tarafindan tespit edildigi
durumlarda 6lim/karar tarihi itibariyla ilgilinin
elektronik tebligat adresi re'sen kapatilir. Miras-
cilarin bagli olunan vergi dairesine basvurmasi
halinde de miteveffanin elektronik tebligat adre-
si kullanima kapatilir.”

Yine 511 sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebliginde; 456 sira No.lu Tebligin “7. Elektronik
Tebligat Sisteminden Cikis” baslikli bdlimiine
asagidaki paragraf eklenmistir. “Gergek kisilerde
muhatabin; tuzel kisilerde ise sirketin tek kanuni
temsilcisi olmasi durumunda ilgili kanuni tem-
silcinin, birden ¢ok kanuni temsilcisi olmasi du-
rumunda tim kanuni temsilcilerin gérme engelli
olduklarinin ispat ve tevsik edilmesi durumunda,
bu mikelleflere elektronik tebligat sistemi kul-
lanilmadan Kanun'un 93'lincii ve miteakip mad-
delerinde belirtilen diger teblig usullerine gore
tebligat islemi yapilacaktir.”

Ayrica 511 sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebliginde Vergi Denetim Kurulu Baskanliginin
1.1.2020 tarihinden itibaren elektronik tebligat
sistemini kullanmaya baslayacagd belirtilmistir.

VUK'un “Elektronik ortamda teblig” baslikl
107/A maddesinin gerekgesinde Kanun'a gore
tebligatin esas olarak posta yoluyla yapilmakta
oldugu, ongoriilen diizenlemeyle vergi mevzuati
cercevesinde yapilabilecek tim tebliglerin elekt-
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ronik ortamda yapilabilmesine imkan saglandig,
tebligin elverisli elektronik bir adrese yapilmasi
suretiyle vergi glvenliginin ve muhatabin hukuki
sonuglar agisindan tebligden haberdar olmasinin
saglandigi ifade edilmistir.

Calismamizin 6nceki bolimlerinde ifade etti-
gimiz Uzere is yeri adreslerine ulasilamayan ya
da is yeri olmayan ve adres kayit sisteminde de
kayitl yerlesim yeri adresi olmayanlara gelenek-
sel yontemlerle ve ilan yoluyla tebligat yapilma
olanagdi bulunmadigindan idari islemlerin aksa-
madan siirdirilebilmesi icin Kanun'unda 6ngor-
diigl gerek tzerine bu usullerle bagli kalinmak-
sizin elektronik ortamda teblig yapilmasi oldukca
onem arz etmektedir. Konuya iliskin érneklere
ve aclklamalara izleyen boliimde yer verilecektir.

3- VERGI INCELEMELERINDE

ELEKTRONIK TEBLIGATIN ONEMiI

Vergi incelemesinden maksat 6denmesi ge-
reken verginin dogrulugunu arastirmak, tespit
etmek ve saglamaktir. Vergi idaresinin kendi di-
sinda olusan vergiyi doguran olayin gercek ma-
hiyetini ortaya cikarabilmesi defter ve belgelerin
istenildiginde vergi idaresinin denetim ve ince-
lemesine sunulmasi ve gerektiginde, sekline ve
usulline uygun belgelerle tevsik edilen hukuki
muamelelerin kargi taraf nezdinde inceleme ve
arastirma yapilmasi ile olanaklidir. incelemenin
tek tarafli ylratilmesi hem mikellefler hem
de idare agisindan sorunlara yol agabilmekte-
dir. Defter belge izerinden sihhatli bir inceleme
yapilmasi ancak miikelleflerle irtibat halinde
olunmasi halinde miimkin olabilecektir. Ancak
muhatabin yerlesim yeri adresinde iki kez bulu-
namamasi ve teblig imkansizligi gibi muhataba
fiziki olarak ulasmanin denendigi ancak gercek-
lestirilemedigi geleneksel yontemlerle ve ilan yo-
luyla da tebligat yapilamamasi hallerinde elekt-
ronik tebligat (e-tebligat) kavrami azami derece-
de 6nem arz etmektedir. Clinkl bu miikelleflere
fiziki olarak ya da ilan yoluyla teblig imkansizligi



dolayisiyla ulasilamamaktadir. Bu durum idari
islemlerin iptale ugramasina ve vergi inceleme-
sinden istenilen maksatin gerceklesmemesine
yol agmaktadir. Bu yazilarin elektronik ortamda
teblig edilip edilmeme durumlari ile tebligatlar
sonucu dogabilecek aksakliklarin ve sistemin
faydasinin iki taraf (mikellef ve idare) agisindan
degerlendirilmesi ve oOnerilerimiz calismamizin
bu boliimiinde agiklanmaya calisilacaktir.

213 sayi VUK'un; 134 ve devamindaki mad-
delerin verdigi yetki uyarinca yapilan vergi in-
celemesine, incelemeye tabi olan nezdinde di-
zenlenecek “incelemeye Baslama Tutanagi” ile
baslanir.? Olim, gaiplik, isin veya memleketin
terki gibi nedenlerle, nezdinde inceleme yapi-
lacak olanla temas kurulamamasi veya ilgili ile
temas kurulmasina ragmen verilen siirede defter
ve belgelerin ibraz edilmemesi, incelemeye bas-
lama tutanaginin imzadan imtina edilmesi gibi
hallerde ise mikelleflerin giyabinda incelemeye
baslama tutanagi diizenlenebilir. Bu durumda
incelemeye baslama tutanaginin bir 6rnegi ay-
rica mikellefin bilinen adresine vergi dairesince
gonderilir. incelemeye baslama tutanaginin dii-
zenlenmesinin amaci ise miikelleflere haklarinda
yuritilmekte olan bir vergi incelemesinin kap-
sami ve incelemeye iliskin hak ve yakumlilikleri
konusunda bilgi vermektir. Hali hazirda incele-
meye baslama tutanaginin bir 6rnegi vergi daire-
si tarafindan mikelleflerin 456 sira No.lu Teblige
elverisli elektronik adreslerine (e-tebligat vasi-
tasiyla) elektronik ortamda teblig yapilmaktadir.

Boylece bilinen adreslerine posta veya me-
mur eliyle ulasilamadigindan ve giyabinda bas-
lanilan inceleme hakkinda bilgi verilemeyen
miikellefler elektronik adreslerine gonderilen
tebligat Uizerine idare ile irtibat kurarak incele-
me hakkinda bilgi edinmekte ve defter belge-
lerini de ibraz ederek incelemenin daha saglikli
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yurltilmesi saglanmaktadir. Mikellefe ulasi-
lamadigindan giyabinda baslanilan inceleme
hakkinda e-tebligat ile bilgi gonderilmese ya da
gonderilmesine karsin mikellef idare ile irtibat
kurmaz ise ¢calismamizin teblig evrakinin teslimi
bo6limiinde yapilan agiklamalar nazarinda bilinen
adreslerine gonderilen teblig evraki pusulanin
kaplya yapistirilmasi suretiyle teblig yapilmis
sayilacaktir. Ornegin; miikellef Bay A'ya is yeri
adresinde ulasilamadigindan (is yeri terk oldu-
gu icin) tebligat adres kayit sisteminde bulunan
adresine gonderilmis ancak teblig yapilacak ki-
sinin adresinde bulunamamasi dolayisiyla teblig
yapilamamistir. Adres kayit sisteminde bulunan
adresine ikinci defa cikarilan teblig evraki da ayni
sebeplerle teblig edilemezse (gegici ayrilmalar
dahil) teblig evraki pusulanin kapiya yapistiril-
masi suretiyle teblig yapilmis sayilacaktir. Kapiya
yapistirmak suretiyle yapilan tebligatlarda mi-
kelleflerin adreslerinden gegici ayrilmalari (yurt
disina ¢lkma, is icin baska bir kente gitme, mem-
lekete gitme, tatil icin baska kente gitme, asker-
lik, hastanede yatakli tedavi vb.) halinde s6z ko-
nusu pusulanin mikellefin eline gegmemesi de
hayatin dogal akisi icinde (baska birinin pusulayi
almasi-yirtmasi, riizgarin pusulayr ucurmasi vb.)
mimkin olan bir durumdur.

Daha 6nce de belirttigimiz tGzere mikellefle-
rin defter ve belgeleri incelemeye yetkili olanlar
tarafindan yazili olarak istenir. Yazida ibraz edil-
memesi halinde uygulanacak miieyyidelere yer
verilir. Bu mieyyideler adli ve idari yaptirnmlari
icermektedir. Vergi Usul Kanunu'nun 331. mad-
desi hikmiinde “Vergi kanunlari hiikiimlerine
aykiri hareket edenler, bu kitapta yazili vergi ce-
zalan (vergi ziyal cezasi ve usulsiizliik cezalar)
ve diger cezalar ile cezalandinlirlar.” denilerek
cezalarin kapsamini ortaya koymustur. Mezk{r
madde kapsamina giren vergi ziyal, genel usul-

£31.10.2011 tarih 28101 sayili Resmi Gazetede Yayimlanan Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik
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slizlik ve 6zel usulsizlik suclari idari yaptirma
baglanmisken; kacakgilik, sucu adli yaptinmlara
baglanmistir. Ayni Kanun'un “Kagakgilik Suclari
ve Cezalar” baslikli 359.maddesinin a-2 bendi
uyarinca varligi noter tasdik kayitlar veya sair
suretlerle sabit oldugu halde inceleme sirasin-
da vergi incelemesine yetkili kimselere defter ve
belgelerin ibraz edilmemesinin 18 aydan 3 yila
kadar hapis cezasina carptirilacagi hikiim altina
alinmigtir. Ayrica ayni Kanun'un mikerrer 355.
maddesi geregince yasal defter ve belgelerin ib-
raz edilmemesi 6zel usulsiizlik cezasi kesilme-
sini gerektirmekle birlikte yine ayni Kanun'un 30.
maddesi ile 3065 sayili Katma Deger Vergisi Ka-
nununun 29, 34 ve 54. maddeleri uyarinca da in-
dirilecek KDV tutarlarinin reddedilebilmesi sonu-
cunu dogurabilmektedir. Gorllecegi Gzere yasal
defter ve belgelerin ibraz edilmemesi, hem vergi
cezasl yoniinden hem de hiirriyeti kisitlayici ceza
yoniinden mikelleflere agir yaptirimlar icermek-
tedir. Bu nedenle defter belge isteme yazilarinin
tebligi hususunda mikelleflerin bilgisinin olmasi
oldukca onemlidir. Buradan hareketle giyabin-

da baslanilan incelemeye baslama tutanaginin
e-tebligat sistemi ile tebli§ edilmesi sonucu o6r-
nekte yer verdigimiz Bay A ile benzer durumda-
ki miikellefler idare ile irtibat kurarak inceleme
hakkinda bilgi edinmekte ve defter belgelerini de
ibraz ederek iki taraf acisindan da incelemenin
daha saglikli yuratilmesi saglanmaktadir. Boy-
lece miikellefler ibraz etmeme fiili ortadan kalk-
mis olacagindan bu fiil dolayisiyla olusabilecek
adli ve idari yaptirmlara maruz kalmayacaktir.
idare acisindan ise kendi disinda olusan vergiyi
doguran olayin gercek mahiyetini ortaya cikara-
bilmesi defter ve belgeler lizerinden inceleme ve
arastirma yapilmasi ile olanagd ile vergi incele-
mesinden istenilen maksat hasil olacaktir.

Gelir idaresi Baskanliginin yayinlamis oldugu
2017 Faaliyet Raporu’nda Elektronik tebligat vasi-
tasiyla gonderilen tebligat turlerine yer verilmistir.
2017 yiinda e-tebligat sistemi ile gonderilen teb-
ligat sayilari ve saglanan tasarruf tutari asagidaki
tabloda yer almakta olup, 2017 yilinda e-tebligat
ile gonderilen belgelerin posta ile gonderim mali-
yeti 172.959.375 TL oldugu belirtilmistir.’

Belge Tiirii Adet Tasarruf (TL)*
Odeme Emri 12.806.290 160.078.625
ihbarname 706.824 8.835.300
iki No.lu ihbarname 27.352 341.900
KEYS ile gonderilen belge 188.726 2.359.075
iade mahsup 72.372 904.650
YMM bilgi isteme yazisi 34.617 432.712,50
KDV belge talebi 459 5.737,50
Tenzil bloke 62 775
iade red 48 600
TOPLAM 13.836.750 172.959.375

*2017 yiliigin tebligat génderim Ucreti 12.50 TLdir.

? Gelir Idaresi Baskanligi 2017 Faaliyet Raporu, Sf.104
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Tabloda yer alan verilerden hareketle e-teb-
ligat sistemi kullanilarak teblig edilen evraklarin
yaklasik %98'i 6deme emri ve vergi/ceza ihbar-
namelerini iceren tebligatlardir. Kurumsal Elekt-
ronik Belge Yonetim Sistemi (KEYS) ile gonderi-
len belgelerin 6nemli bir kisminin ise mukellef-
lerin giyabinda diizenlenen incelemeye baslama
tutanaklari oldugunu soyleyebiliriz. S6z konusu
tutanaklar KEYS ile vergi inceleme elemanlari
tarafindan mikelleflerin bagl oldugu vergi da-
iresine, vergi dairesi tarafindan ise e-tebligat
aktivasyonuna sahip miikelleflere elektronik or-
tamda gonderilmekte olup bes giin sonra teblig
yapilmis sayilir ve ayrica posta yoluyla tebligat
yapilmaz. Ancak vergi inceleme siirecinde ver-
gi inceleme elemanlari tarafindan miikelleflere
gonderilmesi gereken defter belge isteme, bilgi
isteme, imzaya davet gibi cesitli yazilarin e-tebli-
gat sistemi kullanilarak gonderilmedigini rahat-
likla soyleyebiliriz.

Bu kapsamda 511 sira No.lu Tebligde “vergi
dairesi” ibaresinin “tebligati yapan birim” olarak
degistirilmis olmasi hususu dikkate alindiginda
defter belge isteme yazilarinin da e-tebligat sis-
temi kullanilarak génderilmesi gerektigini disu-
niiyoruz. Ote yandan mezkur tebli§gde Vergi De-
netim Kurulu Baskanlginin 1.1.2020 tarihinden
itibaren elektronik tebligat sistemini kullanmaya
baslayacagi belirtilmis oldugundan defter belge
isteme, bilgi isteme, imzaya davet gibi cesitli
yazilar e-tebligat sistemi kullanilarak génderi-
lebilecektir. Ancak sistem Vergi Denetim Kuru-
lu Baskanligi tarafindan kullanilmaya baslayana
kadar defter belge isteme yazilarinin da giyabinda
baslanilan incelemeye baslama tutanaklarinda
oldugu gibi inceleme elemanlari tarafindan vergi
dairesine gonderilmesi ve Baskanligin bu yaziyi
tebligati yapan birim adina muhataba e-tebligat

19 Gelir Idaresi Baskanligi 2018 Faaliyet Raporu, Sf.96
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sistemi kullanilarak gondermesi gerektigini du-
sunuyoruz.

2018 Faaliyet Raporu'nda yer alan bilgile-
re gore; e-tebligat sisteminin kullanima acildigi
gunden bu yana (2016,2017 ve 2018 yillari) top-
lam 482.774.836 TL tasarruf saglandigi belirtil-
mistir.'® Fiziki ortamda yapilan tebligatlar tcretli
iken e-tebligat ile yapilan tebligatlarda herhangi
bir masraf bulunmadigindan s6z konusu Faaliyet
Raporu’nda da goriilecegi lzere biitceye katki
saglar. Bununla birlikte muhatabin is yerine ve
yerlesim vyeri adresine iki kez yapilan tebligat-
larda postada gegen sireler ve pusulayl kapiya
yapistirma usulll hususlar dikkate alindiginda
evrakin teblig stiresi 2-3 ayi bulabilmektedir. Yine
memur eliyle yapilan tebligatlarda idarenin arag-
larinin kullanimi dolayisiyla akaryakit maliyeti de
s6z konusu olmaktadir. Bu bakimdan e-tebligat
sistemiyle yapilan tebligatlar kagit ve akaryakit
tasarrufu sagladigi icin de biitceye katki saglar.
Ayrica diger usuller ile uzun stren tebligat sre-
si bu sistem ile cok daha hizli oldugu icin zaman
acisindan da katki saglar.

Bunlarin yani sira bilgi giivenligi, hizmet kali-
tesinin artirilmasi, belgelerin iceriginin baskalari
tarafindan degistirilemeyeceginin garantisi, teb-
ligatin ne zaman yapildigi, gonderen kurumun ve
alicinin kim oldugu, gonderilen tebligatin ve ekle-
rinin ne oldugunun gorintilenebilmesi hususlari
sistemin diger faydalaridir.”

Vergi incelemelerinde séz konusu yazilarin
elektronik ortamda teblig edilmesinin gerekli-
ligini ve 6nemini ortaya koymak adina drnekler
verecek olursak;

Ornek-1: Miikellef Bay A sahip oldugu sos-
yal medya hesabi Uizerinden kadin giyim ve cocuk
Uruinleri satisi yapmak Uzere “Radyo, TV, Posta
Yoluyla Veya internet Uzerinden Yapilan Peraken-

" (https://www.gib.gov.tr/e-Tebligat). Erisim tarihi: 10 Kasim 2019.
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de Ticaret” faaliyeti ile istigal etmek Uzere ilgili
vergi dairesine 01.01.2018 tarihinde mikellefiyet
tesis ettirmistir. isletme Hesabi esasina gére def-
ter tutan Bay A elektronik tebligat adresi almak
ve elektronik tebligat sistemini kullanmak (izere
vergi dairesine Elektronik Tebligat Talep Bildiri-
minde bulunmustur. Bay A toptancilardan aldigi
iiriinlere ve iletisim bilgilerine instagram sayfasi
Uzerinde yer vermekte olup buradan musterileri
ile irtibat kurarak kapida 6deme sistemi ile kargo
yoluyla satisini gerceklestirmektedir. Bay A'nin
faaliyeti ayrica bir is yeri acilmasini gerektirme-
diginden vergi dairesine bildirdigi is yeri adresi
ayni zamanda ikamet ettigi adres kayit sistemi-
ne kayitli bulunan yerlesim yeri adresidir. Bay A
01.10.2018 tarihinde bu adresten tasinmis ancak
Niifus Hizmetleri idaresine adres degisikligini
bildirmemistir. 2019 Kasim ayi icerisinde ise mi-
kellef hakkinda 2018 yilina iliskin vergi inceleme-
si yapilmasi s6z konusudur.

Vergi incelemesi izerine defter belge isteme
yazisi idare tarafindan miikellefe fiziki ortamda
teblig yapilacak oldugu takdirde;

VUK'un 101'inci maddesi uyarinca is yeri ad-
resine teblie cikilan hallerde, tebli§ yapilacak
olan Bay A'nin bu adreste bulunamamasi (muha-
tabin adresten kesin olarak ayrildigi ve taninmadi-
g1 posta memuru tarafindan teblig alindisi tizerine
serh ve imza edilerek) dolayisiyla teblig evraki
gonderildigi idareye iade edilecektir. Ote yandan
bu durumda bu Kanun’'un 101'inci maddesinin
tglincl fikrasina gore islem yapilacagi belirtil-
mistir. Ancak adres degisikligi bildirimi yapilma-
digi icin mikellefin adres kayit sisteminde adresi
olmadigindan adres kayit sisteminde bulunan
yerlesim yeri adresine yonelik teblig imkansizlg
nedeniyle fiziki ortamda teblig yapilabilmesi soz
konusu olmayacaktir. Miikellefe sifahi olarak ula-
silmasi durumunda VUK'un 93. maddesi uyarinca
ilgilinin kabul etmesi sartiyla, dairede tebligat ya-
pilmasi mimkin olup hayatin dogal akisi icince
(telefon numarasinin gegersiz olmasi-degismis
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olmasi-ilgilinin daireye gelmemesi gibi) sebepler-
le mimkiin olamamaktadir. Defter belge isteme
yazisi vergi/ceza tutari icermedidi icin ilan yoluyla
da teblig yapilamamaktadir.

Bu durumda miikellef yasal zorunluluk Gizeri-
ne elektronik tebligat talebinde bulunmus oldu-
dgundan defter belge isteme yazisinin e-tebligat
adresi vasitasiyla elektronik ortamda gonderil-
mesi daha uygun olacaktir. Clinkii miikellefe teb-
lig imkansizligi nedeniyle diger usullerle ulagila-
madigindan idare acisindan saglikli bir inceleme
yapilma olanagi kalmayacaktir. Ayrica bu durum
idari islemlerin (vergi incelemesinin) aksamasi-
na ve iptal edilmesine yol acabilecektir.

Ornek-2: Miikellef Bay B “Belirli Bir Mala
Tahsis Edilmis Magazalarda Kirtasiye Uriinlerinin
Perakende Ticareti” Uzerine faaliyette bulundugu
isini 01.10.2018 tarihinde terk etmis ancak vergi
dairesine is birakma bildiriminde bulunmamistir.
Bilanco Hesabi esasina gore defter tutan Bay B
elektronik tebligat adresi almak ve elektronik
tebligat sistemini kullanmak Utzere 01.06.2016
tarihinde vergi dairesine Elektronik Tebligat Ta-
lep Bildiriminde bulunmustur. Mikellefin adres
kayit sisteminde bulunan yerlesim yeri adresi
yoktur. Miikellef hakkinda 2017 yilina iligkin vergi
incelemesi yapilmasi s6z konusudur.

VUK'un 101. maddesi uyarinca is yeri adresi
olmayanlara tebligin, dogrudan adres kayit sis-
teminde bulunan yerlesim yeri adresinde yapila-
cagdi belirtilmistir. Vergi incelemesi lizerine defter
belge isteme yazisi idare tarafindan miikellefe
fiziki ortamda teblig yapilacak oldugu takdirde;
Bay B isini terk etmis ve is yeri adresi olmadigin-
dan ve adres kayit sisteminde bulunan yerlesim
yeri adresi de olmadigindan tebli§ imkansizligi
nedeniyle fiziki teblig imkani yoktur. Defter belge
isteme yazisi vergi/ceza tutari icermedigi igin ilan
yoluyla da teblig yapilamamaktadir. Bu durum-
da mikellef yasal zorunluluk tzerine Elektronik
Tebligat Talep Bildiriminde bulunmus oldugun-
dan defter belge isteme yazisinin teblige elverisli



e-tebligat adresi vasitasiyla elektronik ortamda
yapilmasi daha uygun olacaktir. Ayrica mikel-
lefin isini terk etmis olmasi e-tebligat adresine
elektronik ortamda tebligat yapilmasini da et-
kilemez. Clinkii gercek kisilerin 6lim ve gaiplik
halinde sistemden cikabilecegi belirtilmistir.

Her iki ornekte de miukellefler e-tebligat ad-
reslerine kullanici adi, parola ve sifre ile giris ya-
parak kendilerine yapilan tebligler hakkinda bilgi
sahibi olabilecektir. Ayrica formda bildirilen mo-
bil telefon numarasina ve/veya e-posta adresine
gonderilen (bunlarin degismis-gegersiz olmasi
gibi) bilgilendirme mesajinin herhangi bir neden-
le muhataba ulasmamis olmasi tebligat siresini
ve gecerliligini etkilemez.

S6z konusu drnekler ve aciklamalar ile mi-
kelleflerile birlikte defter belge Gizerinden saglikli
inceleme yapilabilmesi ve vergi incelemesinden
istenilen maksatin hasil olabilmesi agisindan fay-
dali olacagini diisiindiigiimuiz e-tebligatin 6nemi
ve gerekliligi ortaya konmaya calisilmistir. Ayrica
diger usullerde teblig imkansizligi nedeniyle idari
islemlerin uzun siire iptal tehdidi altinda kalmasi
s0z konusu olacagindan e-tebligat idari faaliyet-
lerin aksamadan strdurilebilmesi icin oldukga
onemli bir yapiya sahiptir.

Peki, her kosulda miikelleflere e-tebligat va-
sitasiyla tebligat gonderilebilir mi, e-tebligat so-
nucu dogabilecek aksakliklar neler olabilir. Ca-
lismamizin bu kisminda bu durum Uzerine 6rnek
verilecek olup s6z konusu sorun tizerine éneriler
getirilmeye calisilacaktir.

Ornek-3: Oteden beri mobilya imalati faaliyeti
ile istigal eden Nillfer Vergi Dairesi Midurligid'nin
miikellef kurumu (A) Ltd. Sti'nin kanuni temsilcisi
tek ortak Bayan B 31.05.2016 tarihinde elektronik
tebligat adresi almak ve elektronik tebligat siste-
mini kullanmak Uzere vergi dairesine sirketi yetkili
olduguna dair gerekli belgeleri de sunarak Elekt-
ronik Tebligat Talep Bildiriminde bulunmustur. Ba-
yan B 15.02.2019 tarihinde sahip oldugu paylarinin
tamamini hukuki ve mali ylkimlilikleri ile birlikte
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Bay E'ye devretmistir. Bayan B'nin kanuni temsil-
cilik gorevi sona ermis olup Bay E aksi karar ali-
nincaya kadar sirkete temsile yetkili olmus ve bu
durum Tirkiye Ticaret Sicili Gazetesinde tescil ve
ilan edilmistir. Mikellef kurum 2019 Haziran ayin-
da isler kotu gittigi is yerini kapatmis ancak vergi
dairesine is birakma bildiriminde bulunmamistir.
Bay E'nin adres kayit sisteminde bulunan yerlesim
yeri adresi yoktur. Mikellef kurum hakkinda 2019
Eylil ayinda 2016 yilina iliskin vergi incelemesi ya-
pilmasi s6z konusudur.

Vergi incelemesi Uizerine defter belge isteme
yazisi idare tarafindan miikellef kuruma fiziki or-
tamda teblig§ yapilacak oldugu takdirde;

VUK'un 101’inci maddesi uyarinca is yeri ad-
resine teblige cikilan hallerde, teblig yapilacak
olan muhatabin bu adreste bulunamamasi (is ye-
rinin kapali oldugu, terk edildigi ya da baska bir
mikellefin is yerinde faaliyette bulundugu gibi
posta memuru tarafindan teblig alindisi Gzerine
serh ve imza edilerek) dolayisiyla teblig evraki
gonderildigi idareye iade edilecektir. Ote yandan
bu durumda bu Kanun'un 101’inci maddesinin
tglincl fikrasina gore kanuni temsilcinin adres
kayit sisteminde bulunan yerlesim yeri adresine
islem yapilacagi belirtilmistir. Ancak Bay E'nin
adres kayit sisteminde kayitli yerlesim yeri adresi
olmadigindan yerlesim yeri adresine yonelik teb-
lig imkansizligi sebebiyle teblig yapilabilmesi sz
konusu olmayacaktir. Defter belge isteme yazisi
vergi/ceza tutari icermedigi icin ilan yoluyla da
teblig yapilamamaktadir

VUK'un 94. maddesinde tebligin, kendisine
tebligat yapilacak kimsenin bulunmamasi ha-
linde ikametgah adresinde bulunanlardan veya
isyerlerinde memur ya da miistahdemlerinden
birine yapilacagi belirtilmistir. Ancak is yeri adre-
sinde ulasilamadigindan gayri faal oldugu anlasi-
lan miikellef kurum temsilcisinin calisanlarina ya
da kayitli yerlesim yeri adresi olmadig icin ika-
metgah adresinde bulunanlara da fiziki ortamda
teblig yapilma imkani yoktur.
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Bu durumda fiziki olarak teblig yapilma im-
kani kalmadigindan tebligatin e-tebligat adresi
vasitasiyla elektronik ortamda yapilmasi daha
uygun olacaktir. Ancak vergi dairesi ile Elektronik
Tebligat Talep Bildirimini imzalayan ve kullanici
kodu, sifre ve parola edinen kisi eski kanuni tem-
silci Bayan B oldugundan tebligatin e-tebligat va-
sitasiyla yapilmasi durumunda miikellef kuruma
yapilan tebligat hukuki bir sonug dogurabilir mi?

VUK'un 94. maddesinde teblig yapilacak
kimselere yer verilmis olup tlizel kisilere yapi-
lacak tebligin bunlarin kanuni temsilcilerine ya-
pilacagi belirtilmistir. inceleme déneminde ise
sirketin kanuni temsilcisi Bay E olup kendisi ta-
rafindan vergi dairesine Elektronik Tebligat tale-
binde bulunulmamistir. Bu baglamda gérevi sona
eren ve sirketten ayrilan eski kanuni temsilcinin
e-tebligat adresine sirket ile ilgili yapilan/yapila-
cak olan tebligatlarin 213 sayili Kanunun 107/A
maddesi usuliine uygun olmayacagi kanaatinde-
yiz. Dolayisiyla tebligatlar muhatabina (yeni ka-
nuni temsilciye) yapilmadigindan idari islemlerin
kendilerine baglanan hukuki sonuclari dogura-
bilmesi mimkiin olmayacaktir. Aksi takdirde
yapilan tebligatlar yargi cevresinde hukuku uy-
gun bulunmayacaktir. Nitekim 213 sayii Kanun
kapsaminda uygulanmasi ongorilen elektronik
tebligat sistemini diizenleyen mevzuat hiikiimle-
ri incelendiginde muhatabin elektronik adresine
gonderilen teblig evrakina internet vergi dairesi
ve kendisine ait kullanici sifresi araciligiyla eri-
sebilecegi, dolayisiyla hakkindaki idari islemin
iceriginden yazili sekilde haberdar olabilecegi
(tebligin bilgilendirme fonksiyonu) anlasilmak-
tadir. Ancak ornekte yer verilen olayda sirketin
eski kanuni temsilcinin kullanici adina yapilan
tebligatlardan yeni kanuni temsilcisi bihaber olup
tebligin bilgilendirme fonksiyonu gerceklesme-
mis olacaktir.

Hali hazirda defter belge isteme yazilari
elektronik ortamda teblig edilmediginden siste-
min kullanilmaya baslanmasi ile birlikte karsila-
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silabilecek bir sorun olup (A) Ltd. Sti.'ne yapilan
e-tebligat sonucu sirketin yeni temsilcisi Bay
E’nin haberi olmadigindan defter belge ibrazi ger-
ceklesemeyecektir. ibraz etmeme fiili ise adli ve
idari yaptirimlari iceren idari islemin yapilmasini
gerektirmektedir. Bu kapsamda idare s6z konu-
su fiil nedeniyle idari islemi tesis ettigi takdirde
miikellef tarafindan bu durum dava konusu ya-
pilabilecektir. S6z konusu idari islemin tebligin
usulline uygun yapilmadigi gerekcesiyle yargi
cevresinde hukuka uygun bulunmayacagi kana-
atindeyiz. Ote yandan daha énce 2017 Faaliyet
Raporu’'nda yer alan bilgilere gore hali hazirda
yapilan e-tebligatlarin yaklasik %98'inin 6deme
emri ve vergi/ceza ihbarnamelerini iceren tebli-
gatlar oldugunu belirtmistik. Bu baglamda, uy-
gulamada sikg¢a kullanilan bu tebligatlar ile vergi
incelemelerine iliskin (defter belge-bilgi isteme
imzaya davet gibi) kullanilacak olan tebligatla-
rin tizel kisilerde eski temsilcilerin elektronik
adreslerine gonderilmesi tebligin usuliine uygun
olmadigi gerekcesiyle asil muhataplar tarafindan
dava konusu yapilacaktir. Bu durum idare ile mii-
kellefler arasindan ihtilafli olan islemlerin sayisini
artiracaktir.

S6z konusu 6rnek lzerinden yapilan agikla-
malar ve degerlendirmeler isiginda konuya ilis-
kin onerilerimiz ise su sekildedir. Kanuni tem-
silcilerin degistirilmesi durumunda degisikligin
tglincl kisiler bakimindan hitkim ifade edebil-
mesi icin ticaret siciline tescil ve ilan edilmesi
gerekmektedir. Kurumlar vergisi mikelleflerinin
ise baslama bildirimleri 213 sayili Kanunun 153.
maddesi uyarinca ticaret sicili memurluklar ta-
rafindan vergi dairesine yazili veya elektronik
ortamda intikal ettirilir. Kanuni temsilcilerin de-
gistirilmesi durumunda ticaret sicil gazetesinin
yeni temsilciyi tescil ve ilan etmesine karsin vergi
idaresinin kayitlar eski temsilciyi yetkili gostere-
bilmektedir. Bu bakimdan ticaret sicili kayitlariile
vergi idaresi kayitlarinin uyumlu olmasi adina ka-
nuni temsilcilerin degistirilmesi durumu da tica-



ret sicili memurluklar tarafindan vergi dairesine
elektronik ortamda intikal ettirilmelidir. Bununla
birlikte sistemin otomatik entegre olmasi sagla-
narak degisikligin gazetede tescil ve ilan edildigi
guin vergi idaresinin kayitlarini da yansimasi ge-
rektigi kanaatindeyiz.

Boylece e-tebligat sistemine dahil olmak
zorunda olan tuzel kisilerin sistem Uzerinden
yapilan arastirmalarda kanuni temsilcilerinin
degismesi halinde yeni kanuni temsilcisinin yet-
kili oldugu sirket adina erisebilecegi elektronik
adresinin ve buna iliskin talebinin olup olmadig
tespiti rahatlikla yapilabilecektir. Yasal dizenle-
meler yapilarak, sirketin temsilcisinin degismesi
durumunda, yeni kanuni temsilcisinin degisiklik
tarihinden itibaren 15 giin icerisinde yetkili oldu-
gu sirket adina Elektronik Tebligat Talep Bildiri-
minde bulunmak zorunda oldugu hususu geti-
rilebilir. E-Tebligat bildiriminde bulunulmamasi
halinde ise Vergi Usul Kanunu'nun mikerrer
355. maddesi uyarinca 6zel usulsiizliik cezasinin
kesilmesi gerekecegi belirtilmelidir. Ayrica bas-
vuruda bulunulmaz ise bu mikelleflere re'sen
olusturulan internet vergi dairesi kullanici kodu,
parola ve sifresi teblig edilerek e-tebligat gonde-
rimi baslatilmalidir. Boylece e-tebligat usuliine
gore yapilan tebliglerin hukuki sonu¢ dogurmasi
saglanabilecektir.

Ornek-4: Bir 6nceki drnekte yer alan ve gayri
faal olan (A) Ltd. Sti.'nin mukellef kurum temsil-
cisi Bayan B'nin sirketteki paylarini devretmemis
olmasi ve kayitli yerlesim yeri adresinin olmama-
si varsayimina iliskin aciklamalarimiz asagidaki
gibidir.

Bu durumda 6nceki aciklamalarimizdan ha-
reketle defter belge isteme yazisinin fiziki ortam-
da ve ilan yoluyla teblig yapilma imkani olmadi-
gindan e-tebligat vasitasiyla tebligat yapilmasi
uygun olacaktir. Ayrica mikellef kurumun gayri
faal olmasi e-tebligat adresine elektronik ortam-
da tebligat yapilmasini etkilemez. Cinki tiizel
kisilerin ticaret sicil kaydinin silindigi tarih itiba-

MAKALELER

sayl: 244 « ocak 2020

riyla, elektronik tebligat adresinin kapatilacagi
belirtilmistir. Mikelleflerin borglarini 6deyeme-
me, alacaklarini tahsil edememe, sirket giderle-
rini karsilayamama gibi nedenlerde faaliyetlerine
son vermesi ticari hayatta olasi bir durumdur.
Ancak bu durumda tekrar faaliyete donme ihti-
mali vb. haller dolayisiyla vergi dairesine is bi-
rakma bildiriminde bulunmadiklarindan gayri
faal goziikmektedirler. Bu durumda temsilcinin
elektronik ortamda tarafina iletilen tebligattan
haberdar olabilmesi internet vergi dairesi ara-
clligiyla kendi elektronik adresine erisim sagla-
masina ve dolayisiyla elektronik adresini kontrol
etmesine baglidir. Ancak faaliyete son verilmis
oldugundan gayri faal olan sirket ile ilgili tebli-
gatlarin kontrol edilmemesi tiizel kisiligin ticaret
sicil kaydi silinmediginden tebligatin gegerliligini
etkilemez. Nitekim tebligin bilgilendirme fonk-
siyonu ve teblig evrakinin muhatabin elektronik
adresine hangi tarihte ulastiinin sistem lze-
rinden belgelendirilmesi mimkin oldugundan
elektronik tebligatin belgelendirme fonksiyonu
da bulunmaktadir.

Gayri faal tuzel kisiler kendilerine elektronik
ortamda yapilan tebliglerin hukuki sonug dogur-
masini istemiyorsa s6z konusu tizel kisiligin ti-
caret sicil kaydinin silinmesi gerekmektedir. Aksi
takdirde idari islemler tesis edilecektir. Tuizel ki-
siligin ticaret sicil kaydinin silinmesi halinde ise
diger usullerle teblig yapilacag tabidir.

Calismamizin bu bolimiinde elektronik tebli-
gatin énemi ve gerekliligi ele ainmisken konuya
iliskin Anayasa Mahkemesi (AYM) kararindan ki-
saca bahsetmek gerekirse;

“Elektronik ortamda tebligatin, muhatabin
elektronik adresine ulastigi tarihi izleyen 5'inci
gunlin sonunda yapilmis sayilacagi kuralina yapi-
lan itiraza iliskin 26.11.2019 tarih ve 30960 sayili
AYM Kkarari Resmi Gazete'de yayimlanmis olup
AYM s6z konusu kurala yapilan itirazi kabul et-
memistir. ilgili kararda Kanun koyucu tarafindan
diger geleneksel teblig yontemlerinden farkli dii-
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zenlenen elektronik tebligatin, bilgilendirme ve
belgelendirme fonksiyonunun mevcut oldugu, bu
sekilde idari istikrarin saglanmasinin hedeflendi-
§gi, s6z konusu amaca ulasmak icin kuralin elve-
risli ve gerekli oldugu belirtilmistir. Kuralda tebli-
gin yapilmis sayilmasi icin gecmesi 6ngorilen 5
glinliik surenin baslangici olarak teblige konu ev-
rakin muhatabin elektronik adresine ulastigi tari-
hin esas alinacagi, Kanun koyucunun bu yondeki
tercihinin Anayasa'ya aykiri olmamak kaydiyla
takdir yetkisi kapsaminda oldugu belirtilmistir.

Yine ilgili karara gore; itiraz konusu kural,
muhataplara 6ncelikle elektronik posta adresle-
rini belirli araliklarla kontrol etme yukimluligu
getirmektedir. Kisi elektronik posta adresini her
giin ya da 5 ginden daha az araliklarla kontrol
etmesi halinde tebligin yapilmis sayilacag tarih-
ten once tebligattan haberdar olabilecektir.”

Gorilecegi Uizere s6z konusu AYM kararinda
da elektronik ortamda yapilan tebligatin, diger
teblig usullerindeki gibi bilgilendirme ve belge-
lendirme fonksiyonunun mevcut olduguna ve
idari islemlerin saglikli ylritilebilmesi adina el-
verisli ve gerekli olduguna yer verilmistir.

SONUC

Elektronik tebligat kanun koyucu tarafindan
213 sayili Kanun kapsaminda uygulanan diger
geleneksel teblig yontemlerinden ayri bir yontem
olarak diizenlenmis olup bunlarla ayni hitkkiim ve
sonuclara sahiptir. Yine diger teblig yontemle-
rinde oldugu gibi bilgilendirme ve belgelendirme
fonksiyonu da mevcut olup yalnizca tebligat is-
leminde kullanilan araclar yoniinden farklilik s6z
konusudur.

Vergi incelemesine iliskin defter belge is-
teme yazilarinin teblig imkansizigi nedeniyle
muhataba fiziki olarak ulasmanin denendigi an-
cak tebligin gerceklestirilemedigi geleneksel
yontemlerle ve bu yazilarin konusu vergi/ceza
tutari icermediginden ilan yoluyla da tebligat
yapilamamasi hallerinde mikelleflerin haberdar
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edilebilmeleri ve idarenin islemlerinin aksama-
dan surdirilebilmesi icin elektronik tebligat ol-
dukga 6nemli bir yapiya sahiptir. Bununla birlikte
muhatabin terk etmis olma ihtimali bulunan bir
adresin kapisina yapistirilan pusuladan ya da ilan
yoluyla yapilan bir tebligattan haberdar olabilme
imkan ve ihtimaline kiyasla mevcut bir elektronik
posta adresi araciligiyla gonderilen bir tebligata
ulasilabilirliginin glinimiz teknolojik kosullarin-
da daha kolay oldugu asikardir.

Elektronik tebligati kullanma zorunlugu ku-
rumlar vergisi mikellefleri ile ticari, zirai ve mes-
leki kazang yoniinden gelir vergisi mukellefiyeti
bulunanlar icin getirilmistir. Kazanci basit usulde
tespit edilen miikellefler gibi elektronik tebliga-
t1 kullanma zorunlugu bulunmayan miikellefler
ile thzel kisiligin ticaret sicil kaydinin silinmesi
sonucu elektronik adresi kapatilan kurumlar
vergisi mikelleflerine geleneksel ydntemlerle
ve ilan yoluyla da tebligatlarin yapilamadigi hal-
lerde e-tebligat adresleri de olmadigindan ilanin
sekline iliskin hiikimlerde yasal dizenlemeler
yapilmasi gerektigi kanaatindeyiz. Boylece vergi
incelemelerinde konusu vergi/ceza tutari iger-
meyen tebliglerinde mikelleflerin bilinen is yeri
ve yerlesim yeri adresleri olmamasi halinde ilan
yoluyla yapilabilmesi ile idari islemlerin aksama-
dan sirdirilebilmesi saglanacaktir.

Ote yandan vergi incelemelerinde tebli§ im-
kédnsizligi nedeniyle geleneksel yontemlerle ve
ilan yoluyla da tebligatlarin yapilamadigi hallerde
elektronik tebligati kullanma zorunlugu bulunan
miikelleflere elektronik ortamda tebligat yapila-
bilmesi ile s6z konusu vergi incelemesi isleminin
uzun siire tesis edilememesi ve idari islemin iptal
edilmesi tehlikesi ortadan kalkacaktir.

Elektronik tebligat uygulamasinda tizel ki-
silerde yogun olarak kullanimda olan vergi/ceza
ihbarnameleri ve 6deme emri tebligleri ile vergi
incelemelerine iliskin yapilacak olan tebligatla-
rin sirketi temsile yetkili olan kanuni temsilcinin
erisebilecegi elektronik adresine gonderilmesi



gerekmektedir. Aksi takdirde bu temsilcinin teb-
lig evrakina internet vergi dairesi ve kendisine ait
kullanici sifresi araciliiyla erisebilecegi adresi
olmamasi ve tebligin gorevi sona eren onceki
kanuni temsilcilerden birisinin elektronik adresi-
ne yapilmasi halinde sirketi temsile yetkili olan
kanuni temsilci idari islemin iceriginden haber-
dar olmayacagindan tebligatin bilgilendirme ve
belgelendirme fonksiyonu gerceklesmeyecek
olup tebligin usuliine uygun olmayacadi kana-
atindeyiz. Bu kapsamda temsilci degisikliginin
tescil ve ilan edildigi ticaret sicili kayitlari ile vergi
idaresi kayitlarinin uyumlu olmasi saglanmalidir.
Yasal diizenlemeler ile sirketin yeni temsilcisinin
sliresinde e-tebligat bildiriminde bulunmasi ge-
rekmekle birlikte, bulunulmamasi halinde 6zel
usulslzlik cezasinin kesilmesi gerekmektedir.
Ayrica basvuruda bulunulmaz ise bu mukellefle-
re re’sen olusturulan internet vergi dairesi kulla-
nici kodu, parola ve sifresi teblig edilerek e-tebli-
gat gonderimi baslatilmalidir.

En nihayetinde elektronik tebligatin hem ver-
gi idareleri ile mikellefler arasindaki ihtilaflarin
bir an 6nce giderilmesi hem de idari faaliyetlerin
uzun sire iptal tehdidi altinda kalmadan sirdu-
rulebilmesi ve bdylece idari istikrarin saglanma-
sl acgisindan onemli katki saglayacagi ortadadir.
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Boylece elektronik tebligat vergi incelemesinden
istenilen maksatin hasil olmasina katki sagla-
yacak olup vergi incelemelerinde 01.01.2020
tarihinden itibaren e-tebligat sisteminin kullanil-
maya baslanmasi ile birlikte siire¢ adimlari hizla-
nacak, islem maliyetleri azalacak ve belki de en
onemlisi incelemeler daha kisa siirede tamam-
lanacaktir.

KAYNAKCA

« 213 sayili Vergi Usul Kanunu

« Vergi incelemelerinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

e 456 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi

o 485 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi

« 511 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligi

« Gelir idaresi Baskanligi 2018 Faaliyet Ra-
poru, Sf.96 ve Sf. 122

« Gelir idaresi Bagkanligi 2017 Faaliyet Ra-
poru, Sf.104

o (https://www.gib.gov.tr/e-Tebligat). Erisim
tarihi: 10 Kasim 2019.

e 26.11.2019 tarih ve 30960 sayili Anayasa
Mahkemesi Karari
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