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HAKEMLI MAKALE

OECD TAX ADMINISTRATION
3.0 EKSENINDE KURESEL VERGI

IDARESININ DONUSUMU VE TURKIYE
THE TRANSFORMATION OF GLOBAL TAX ADMINISTRATION
WITHIN THE FRAMEWORK OF OECD TAX ADMINISTRATION

3.0 AND TURKIYE

Ali EKMEN’

0z

Bu makalede OECD'nin Tax Administration
3.0 yaklasimi, Tirkiye'nin dijital vergi kapasitesi
cercevesinde dederlendirilmekte; beyan esas-
i geleneksel vergi idaresinden olay-tabanli ve
veri-merkezli bir modele gecis imkanlari tar-
tisilmaktadir. Gelir idaresi Baskanligi ve Vergi
Denetim Kurulu verileri, e-Fatura, e-Beyanna-
me, Dijital Vergi Dairesi ve risk analiz sistemleri
sayesinde glcli bir teknik altyapi olustugunu,
ancak mevzuatin makine-okur formata donis-
tlrilmesi, kurumlar arasi veri entegrasyonu ve
algoritmik denetim kapasitesinin kurumsallas-
masi alanlarinda énemli bosluklar bulundugunu
gostermektedir. Estonya, Finlandiya ve ispanya
ornekleri, Tirkiye'nin 3.0 vizyonuna uyum igin
hukuki cercevenin olay-tabanli vergisel dogum
kurallariyla giincellenmesini, kurumsal yapinin
veri ve yazilim uzmanlariyla giiglendirilmesini ve

ABSTRACT

This article examines the OECD's Tax
Administration 3.0 framework in the context of
Tirkiye's current digital tax capacity, focusing
on the shift from a declaration-based system
to an event-driven and data-centred model.
Evidence from the Revenue Administration and
the Tax Inspection Board shows that e-Invoice,
e-Return, the Digital Tax Office and advanced risk
analysis systems have created a strong technical
foundation; however, key gapsremaininmachine-
readable legislation, real-time institutional
data integration and the institutionalisation of
algorithmic audit capacity. Comparative insights
from Estonia, Finland and Spain indicate that
Tirkiye's path toward a 3.0-compatible model
requires legal reforms establishing event-based
tax liability, organisational restructuring to
incorporate data and software specialists, and
a digital ecosystem in which tax outcomes are
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verginin dogrudan ekonomik olaylardan tiretil-
digi bir dijital ekosistem tasarimina ihtiyag oldu-
gunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Vergi idaresi 3.0, dijital
vergi donlsim, ekosistem yonetisimi.

JEL Siniflandirma Kodlari: H26, H27, 033.

GiRIS

Algoritmalarin sekillendirdigi bir diinyayi, sa-
nayi caginin vergi diline sigdirmaya calisiyoruz;
Kingson'in 1996’daki ‘Kelimeler degistiginde ve
diinya degistiginde, vergi diinyasi da degismek
zorundadir’ s6zii bugiin her zamankinden daha
guncel (Kingson, 1996: 644).

Dijitallesme, son on yilda devlet kapasitesinin
yalnizca teknik araglarini degil, kamu otoritesinin
bilgiyi toplama ve uygulama bigimini de donis-
tlren yapisal bir stirece dontismuistiir. Ekonomik
faaliyetlerin dijital platformlar Gzerinden yiri-
taldigu ve islemlerin kalici dijital izler biraktigi
bir ekonomide, vergi idaresinin beyan ve kagit
temelli bildirimlere dayanan geleneksel yapisi
giderek islevini yitirmektedir.

Bu doniisim Turkiye'de ozellikle belirgin-
lesmektedir. Gelir idaresi Baskanlig’'nin 2024
verilerine gore Iinternet Vergi Dairesi'nin aktif
kullanici sayisi 10,3 milyona, e-Belge sistemleri
Uzerinden Uretilen dijital dokiiman sayisi ise yliz
milyonlar seviyesini asan bir hacme ulagmistir
(Gelir idaresi Baskanligi, 2025: 22). Bu veriler,
Tarkiye'nin dijital vergi altyapisinin 6lgegdini ve
donlisiim icin sahip oldugu potansiyeli acikca or-
taya koymaktadir. Ancak bu glcli teknik kapasi-
teye ragmen vergi sistemi hala elektroniklestiril-
mis bir beyan mantidiyla calismakta; ekonomik
olayin kendiliginden vergisel sonuca donlstigu
3.0 paradigmasina heniiz gecilememektedir.

OECD’nin Tax Administration 3.0 doktrini, bu
donlisimi sistematik bir cerceveye oturtur. Bu
yaklasima gdre vergi idaresi, mikellefin dav-
ranisini geriye doniik izleyen bir ex post otorite

derived directly from economic events. The study
concludes that Tirkiye possesses significant
potential for transition, provided that technical
capacity is matched with coherent legal and
institutional redesign.

Keywords: Tax Administration 3.0, digital
tax transformation, ecosystem governance.

JEL Classification Codes: H26, H27, 033.

olmaktan cikar; ekonomik islemlerin gercekles-
tigi dijital ekosistemlere gomiilii, olay-tabanli
ve gergek zamanl bir yapiya evrilir. Vergi artik
mikellefin acikladigi bir bilgi degil, islemin dijital
kaydinin dogal bir giktisidir. Vergi kurali yalnizca
kanun metninde degil, veri modellerinde, yazilim
mimarisinde ve makine-okur formatlarda da ha-
yat bulur.

Tarkiye'nin e-Fatura, e-Arsiv, e-Beyanname
ve dijital kimlik altyapisi bu dénisim icin glc-
LU bir baslangi¢ noktasi olusturmaktadir. Ancak
sanayi caginin kavramlarina dayanan gelenek-
sel vergi mantidi, dijital ekonominin hizini tasi-
yamamaktadir. Bu calisma, Tirkiye'nin mevcut
dijital vergi kapasitesinin 3.0 yaklasimina gegis
icin 6onemli imkanlar tasidigi; ancak bu imkan-
larin kurumsal, hukuki ve islevsel bir yeniden
tasarimla butlinlesmesi gerektigini gostermeyi
amaclamaktadir. Ayrica Estonya, Finlandiya ve
ispanya gibi 6ncii tlkelerin deneyimlerinden ha-
reketle Turkiye icin uygulanabilir bir yol haritasi
sunmaktadir.

1- KAVRAMSAL CERCEVE: TAX
ADMINISTRATION 3.0'IN KAVRAMSAL
TEMELI

1.1- Klasik Vergi idaresi Mantigi (Tax

Administration 1.0 - 2.0)

Tax Administration 1.0, verginin blyiik o6l¢i-
de kagit, belge ve manuel islemlerle yurataldigi
donemi ifade eder. Bu modelde siirecler yavas,
maliyetli ve parcalidir; veriler ay sonunda ya da
yil sonunda toplanir, denetim geriye doniik yapilir
ve mikellef beyanina duyulan zorunlu giiven ne-



deniyle hata ve belirsizlik biyiik él¢iide sistemin
icinde “normal” bir unsur haline gelir.

Dijitallesmenin hiz kazanmasiyla ortaya cI-
kan Tax Administration 2.0, bu agir yapiyi elekt-
ronik formlar, e-fatura, e-beyanname, online
o6demeler, Uglinci taraf veri akisi ve analitik arag-
larla donustirir. Ancak bu donlisim, goriniirde
modernlesmis olsa da, hala eski sistemin man-
tigiyla calisir: vergi idaresi ve diger kamu kurum-
lari birbirinden kopuktur; miikellefler ayni bilgiyi
farkli kurumlara tekrar tekrar sunar; vergi hala
donemsel ve geriden gelen bir faaliyettir. Dijital
araclar, yalnizca eski modeli daha hizli isler ha-
le getirir, ama onu yapisal olarak degistirmez
(OECD, 2020a).

1.2- Dijitallesmenin Veriyi Doniistiiriicii

Etkisi

Dijital dontisiim, yalnizca islemlerin elektro-
nik ortama tasinmasini degil, vergi idaresinin da-
yandigi kimlik ve platform kavramlarinin da kok-
li bicimde yeniden tanimlanmasini beraberinde
getirmistir. Artik pek ok Ulkede bireyler ve islet-
meler, banka islemlerinden e-devlet hizmetleri-
ne kadar farkli kamusal ve 6zel hizmetlere eris-
mek icin benzersiz, glvenilir ve tekrar kullanila-
bilir bir dijital kimlik (digital identity) altyapisina
dayanmaktadir. Bu dijital kimlik, vergi idaresi
acisindan mikellefin farkli sistemlerde biraktigi
verileri guivenli bir sekilde eslestirebilen, vergiye
konu islemleri mikellefin gunlik faaliyetlerine
gomuli ve mimkin oldugunca kusursuz (se-
amless) hale getiren temel bir bilesen olarak
kabul edilmektedir (OECD, 2022). Boyle bir mo-
delde 6deme yapilmasi, gelir elde edilmesi veya
bir s6zlesme iliskisinin baslamasi gibi ekonomik
olaylar, mikellefin dijital kimligi Gzerinden oto-
matik olarak kaydedilerek vergi idaresinin veri
setine entegre edilebilmektedir.

Dijitallesme ayni zamanda platform ekono-
misinin vergi hukukundaki 6nemini artirmistir
(OECD, 2021). Platform ekonomisi, Uber veya
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benzeri ulasim uygulamalarinda oldugu gibi,
dijital bir arayliz Gzerinden hizmet sunanlarla
hizmet alanlari; Airbnb tiri uygulamalarda ev
sahipleriyle konaklayanlari; yemek ve teslimat
platformlarinda restoranlar ile musterileri bu-
lusturan dijital araci sistemleri ifade etmektedir
(OECD, 2023). Bu yapi icinde ortaya cikan payla-
sim ekonomisi (sharing economy), kisilerin sa-
hip olduklari konut, arag veya diger varliklari kisa
slireli olarak baskalariyla paylasmalarina; gig
ekonomisi ise, platformlar Gizerinden gorev bazli
ve cogunlukla kisa sireli is iliskilerinin kurulma-
sina imkan tanimaktadir.

OECD, paylasim ve gig ekonomisinde plat-
formlarin aracilik ettigi gelirlerin etkin sekilde
vergilendirilebilmesi icin, platformlardan stan-
dartlastirilmis veri raporlamasi alinmasini ve bu
verilerin vergi idarelerinin risk analiz sistemleri-
ne entegre edilmesini éneren bir dizi model kural
gelistirmistir (OECD, 2023). Bu sayede, platform-
lar Gzerinden elde edilen gelirlerin 6nemli bir
bolimi, mikellef beyanina ek olarak dogrudan
idareye aktarilan dijital kayitlar Gzerinden izlene-
bilir hale gelmektedir (OECD, 2020b).

Vergi idareleri, dijital kimlikler ve platformlar
Uzerinden olusan bu ylksek hacimli veri akisini
anlamlandirmak icin giderek artan élctide biyiik
veri analitigi ve yapay zeka (Al) tabanli araglara
basvurmaktadir. Latin Amerika ve Karayipler
bolgesinde yapilan calismalar, elektronik fatura
(e-invoicing) ve ¢evrimici raporlama gibi uygu-
lamalarin, vergi idarelerine gercek zamanliya
yakin veri akisi sagladigini ve bu veri Gizerinde ya-
pay zeka temelli risk analizlerinin uygulanabildi-
gini gostermektedir (Hesami vd., 2024). Ozellikle
Brezilya, Sili ve Meksika gibi Ulkelerde, yapay
zeka sistemleri milyonlarca elektronik islem ve
fatura kaydi arasinda olagandisi 6riintileri tespit
ederek, sahte fatura diizenleme, uyumsuz KDV
beyanlari ve diger riskli mikellef davranislarina
iliskin gostergeleri denetim birimlerine ileten er-
ken uyari mekanizmalari olarak kullanilmaktadir
(CIAT, 2022).
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Latin Amerika Ulkelerindeki deneyimi ince-
leyen akademik calismalar, yapay zekanin vergi
idareleri agisindan hem denetim verimliligini ar-
tirdigini hem de vergi miikelleflerinin temel hak
ve ozglrlikleri (seffaflik, veri koruma, ayrimeilik
yasagi) bakimindan yeni tartisma alanlari agtigini
vurgulamaktadir (Lesmes ve Saavedra, 2020).
Bitin bu gelismelerin sonucu olarak modern
vergi idaresi, ekonomik olaylar yalnizca beyan
sonrasi kontrol eden reaktif bir yapi olmaktan
uzaklasip, dijital kimlikler ve platformlar Gizerin-
den gercek zamanli veri akisini izleyen, riskleri
onceden modelleyen ve algoritmalarla destekle-
nen proaktif bir yonetisim bicimine dogru evril-
mektedir.

1.3- Vergi idaresi 3.0 (Tax Administration

3.0)

OECD'nin ortaya koydugu Tax Administration
3.0, onceki iki asamadan farkli olarak tamamen
yeni bir zihinsel model énerir. Bu modelde vergi,
artik mikellefin 6niine cikan bir biirokratik islem
degil; kisinin ve isletmenin dogal dijital sistem-
lerinin icine vyerlestirilmis, gorinmez sekilde
isleyen bir siirec haline gelir. islemler gercek za-
manlidir; isyeri agma, miilk satin alma, gelir elde
etme gibi ekonomik olaylar gerceklestigi anda
vergi de “olur”. Bilgi, kamu kurumlari arasinda
akici bir sekilde hareket eder; vatandas bir kez
bilgi verir ve tim kurumlar bunu paylasir. Ya-
pay zekd, kural uygulamalarini otomatiklestirir;
isletmelerin yaziimlarina gémala vergi algorit-
malari uyumu en bastan garanti eder. Boylece
vergileme hem seffaf hem de minimum cabayla
isleyen, hatanin ve belirsizligin sistemsel olarak
azaltildigi bir modele donisir.

OECD'nin hesaplamalarina gore, FTA Uyesi
ulkelerin toplam €13.7 trilyon yillik vergi gelirine
karsilik mevcut kiresel vergi acigi %5-10 sevi-
yesindedir; Tax Administration 3.0 yaklasiminin
yayginlasmasi hélinde bu acigin %2-4 seviyesi-
ne dismesi, yilik €274-685 milyar arasinda ek

tahsilat yaratma potansiyeli tasimaktadir (OECD,
2025a: 13-14). Bu yapisal iyilesme, KOBI'lerde
vergiye uyum maliyetlerinin verginin yaklasik
%30'una ulasabildigi mevcut sistemde belirgin
bir maliyet azalmasi saglayacadi gibi, vergi is-
lemlerinin olay aninda otomatik olarak gercek-
lesmesi sayesinde miikelleflerin gercek zamanli
vergi kesinligi elde etmesine ve mali kararlarini
daha dngorilebilir bir zeminde yonetmesine im-
kan tanir.

Tax Administration 3.0 vizyonu (¢ ana ilke
Uzerine kuruludur. Birincisi olay-tabanli vergi-
lendirme anlayisidir. OECD'ye gore bu yaklasim,
vergi slreclerinin miikelleflerin “dogal sistem-
leri"'ne entegre edilmesini ve verginin ekonomik
bir olay meydana geldiginde hemen tahakkuk
ettirilmesini 6ngorir. Boylece kayit veya beyanin
beklenmesi yerine, satin alma, satis, is baslan-
gici gibi anahtar olaylar gerceklestigi anda vergi
yukimlulukleri dogar. Bu, vergilemenin zaman-
sal olarak geriye itilmesinin dniine geger ve “ver-
giyi dogal siirecler icinden gegirme” (compliance
by design) imkani sunar (OECD, 2025b: 36-37).

ikincisi makine-okur vergi kurallaridir. Vergi
yasalarinin bilgisayarlar tarafindan islenebilecek
sekilde kodlanmasi; yani mevzuatin sayisal for-
matta yayimlanmasi sayesinde isletim sistemleri
ve uygulamalar vergi hesaplamasini otomatik
olarak yapabilir. OECD bu donlsimi, vergi ku-
rallarinin vergi idaresinin sistemlerinden cikarila-
rak mukelleflerin kullandigi yazilim ve platform-
lara tasinmasi olarak tanimliyor (OECD, 2025b:
36-40). Makine-okur kurallar, 6rnedin muha-
sebe veya bordro yazilimlarina gémilerek anlik
vergi kesintileri yapilmasini saglayabilir; boylece
hata ve yoruma bagli belirsizlikler azalir, mev-
zuat degisiklikleri daha hizli giincellenir(OECD,
2025b: 36).

Uciincii temel ilke ise ekosistem yonetisi-
midir(Ecosystem Governance) (OECD, 2025b).
Tax Administration 3.0, devlet merkezli tek bir
otorite yerine kamu-kurumlari, 6zel sektor plat-



formlari ve mikelleflerin birlikte hareket ettigi
bir “sistemler sistemi” tasavvur eder. OECD'ye
gore bu modelde vergi idaresi tek veri isleme
noktasi olmaktan cikar; vergi sirecleri glvenilir
aktorler aginda “dagitik” sekilde yaratalir. Dijital
platformlar, bazi vergi islevlerini yerine getiren
“vergileme ajanlari’na donisir (6rnegdin dijital
pazaryerleri KDV tahsilati yapabilir). Bu eko-
sistem yaklasimi, hikimetlerin veri kalitesi ve
guvenilirligini denetlemesine ragmen, vergi yo-
netiminde isbirligine dayali bir cerceve 6ngordir.
Ozetle Tax Administration 3.0, olay-tabanli oto-
masyona, makine-okur mevzuata ve paydaslar
arasl ekosistem yonetimine dayali yeni bir para-
digmadir.

Ayrica, OECD'nin Tax Administration 3.0 viz-
yonu, dijital bir vergi ekosistemine gecis icin
alti temel yapi tasi(six building blocks) dngorir.
ilk olarak, miikellefle temas eden siireclerin
olay-tabanli ve makine-okur héle getirilmesi
hedeflenir; béylece beyan ve bildirim gibi islem-
ler arka planda kendiliginden isler. ikinci olarak,
vergi idaresinin cekirdek suregleri (tahakkuk,
tahsilat, denetim) gercek zamanli veri akisi ve
analitikle yeniden tasarlanir. Uciincii yapi tas
olan bilgi mimarisi, verinin standartlarini, API
altyapisini, giivenligini ve birlikte calisabilirligi-
ni tanimlar. Dordincisu, ekosistem yonetisimi,
platformlar, 6zel sektor, bankalar ve diger ak-
torlerin ayni vergi ekosisteminde giivene dayali
isleyisini diizenleyen yonetisim modellerini ifade
eder. Besinci olarak, hukuki ve diizenleyici cerce-
ve, dijital kimlik, veri paylasimi, gizlilik, yetki ve
sorumluluk gibi alanlarda modernizasyon gerek-
tirir. Son olarak, etkinlestiriciler olarak adlandiri-
lan teknoloji, insan kaynagi ve kurumsal kapa-
site unsurlari, bu donisimin strdirilebilirligini
saglar (OECD, 2020a). Bu alti yapi tas birlikte,
bildirim-odakli klasik anlayistan veri-merkezli,
onleyici ve entegre bir vergi idaresine gegisin mi-
marisini olusturur.
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1.4- Vergi Kavraminin Degisen Ontolojisi

Dijital dontisiim, vergi hukukunun temel kav-
ramlarinin kendisini kokten yeniden tanimliyor.
Eskiden vergilemeye konu olan varliklar ve olay-
lar genellikle fiziksel nitelikteydi: satilan bir mal,
uretilen bir hizmet, bir is yerindeki gelir kaydi
gibi. Oysa artik bu varlik ve islemler dijital veri-
ye déniisiiyor. Ornegin, aracin seyri boyunca her
an konum, zaman ve mesafe verilerini kaydeden
akilll nesneden elde edilen verilerle dogru ve
gercek zamanli vergi hesaplanabilmektedir. Bu
durum, “fiziksel varlik” yerine onun dijital izi Gize-
rinden vergi Uretilmesine isaret eder. Yol, koprd,
hava koridoru kullanimi gibi ‘yer’-temelli vergiler
artik cografi koordinatlar tzerinden takip edil-
mektedir. Benzer sekilde calisanlarin kazancina
iliskin “isyeri” ve “kaynak” kavramlari da uzak-
tan calisma, gig platformlar gibi yeni olgular
nedeniyle bulaniklasmistir. Bu baglamda, vergi
yasalarinin anahtar terimlerinin anlamlari yeni-
den gozden gecirilmelidir; bazi vergi teorisyen-
leri (6rnegin Kingson, 1996) “kelimeler ve diinya
degistiginde vergi de degisir” diyerek vergi dilinin
glincellenmesi gerektigini vurgulamistir. Kisaca-
s vergi olayinin ontolojisi, fiziksel gerceklikten
dijital gerceklikteki izlere evrilmekte; dolayisiyla
‘ver’, ‘isyeri’, ‘gelir kaynagi’ gibi kavramlar dijital
veri baglaminda yeniden yorumlanmayi gerekli
kilmaktadir.

2- TURKIYE’NIN MEVCUT DURUMU VE

UYUM KAPASITESI

Turkiye'nin dijital vergi kapasitesini ve 3.0
vizyonuna uyum duzeyini degerlendirmek icin,
sadece teknik altyapi degil, ayni zamanda dene-
tim kapasitesi, personel yapisi ve hukuki/kurum-
sal cerceve de analiz edilmelidir. Asagidaki alt
basliklar, Gelir idaresi Baskanligi (GiB) ve Vergi
Denetim Kurulu'nun (VDK) 2024 faaliyet raporla-
rinda yer alan verilerle birlikte, akademik ve res-
mi literatlirde 6ne cikan tartismalari birlestirir.

n
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2.1- Teknik Altyapinin Degerlendirilmesi

GiB'in 2024 Faaliyet Raporu, internet Vergi
Dairesi ve eBeyanname sistemlerinin yerini alan
Dijital Vergi Dairesi projesinin tek platformda
163 farkli hizmet sundugunu ve bu hizmetler
Uzerinden 2024 yilinda 12.189.318 islemin ya-
pildigini belirtmektedir. Aktif kullanici sayisinin
10,3 milyona ulasmasi, vergi idaresinin elektro-
nik islemlere erisim dizeyinin ylksek oldugunu
gostermektedir (Gelir idaresi Baskanligi, 2025).
Bu veriler, teknik altyapinin genis kullanici tabani
tarafindan benimsendigini ve 3.0'in gerektirdigi
dijital hizmet sunumunun temelini sagladigini
gostermektedir.

VDK'nin 2024 raporunda, Risk Analiz Sistemi
(VDKRAS) kapsaminda 708.344 miikellefin analiz
edildigi; 2.826 mikellefin sahte belge diizenleme
riskine, 19 6rgiitiin sahte belge organizasyonuna
dahil oldugunun belirlendigi ve 1.258 miikellefin
haksiz iadeler nedeniyle denetime sevk edildi-
gi agiklanmistir. Sistemin 18.272 mikellefi izah
miessesine yonlendirdigi ve SABERAM modiili
ile sahte ve muhteviyati itibariyla yaniltici belge
(SMIYB) diizenleyicilerini gercek zamanli tespit
eden modiiller gelistirildigi belirtilmektedir. Ayri-
ca 3568 sayili kanuna tabi meslek mensuplarinin
sahte belge aglarina katiimi riskini belirlemek
icin meslek mensuplari, ortakliklar ve defter tut-
ma iligkileri Uzerinden ag analizleri yapildigi ak-
tarilmaktadir (Vergi Denetim Kurulu Baskanlig,
2024). Bu bulgular, VDK'nin ileri veri analiz yon-
temlerini kullandigini ve 3.0'in “olay temelli dene-
tim” vizyonuna yaklasmaya basladigini gosterir.

Bu veriler 1siginda, Turkiye'nin teknik altya-
pisinin Tax Administration 3.0 vizyonuna uyum
bakimindan elverisli bir baslangi¢ noktasi sun-
dugu soylenebilir. e-Fatura ve e-Belge sistemleri
kapsaminda milyonlarca elektronik belgenin is-
lenmesi, veri yonetimi ve otomasyon kapasitesi-
nin yiksekligine isaret etmektedir. Dijital kimlik
altyapisi (e-Devlet sifresi ve elektronik imza) ise
kamu hizmetlerine erisimi kolaylastirarak bu ka-
pasiteyi desteklemektedir.

Bu cercevede, Tirkiye'de gelir vergisi bakimin-
dan belirli gelir unsurlarina yonelik olarak uygula-
nan Hazir Beyan Sistemi, idarenin tiglincli taraflar-
dan temin ettigi veriler lzerinden beyan siirecine
esas teskil eden bir taslak olusturmasina imkan
tanimakta; nihai beyan ise miikellefin kontrolii ve
iradesiyle tamamlanmaktadir (gib.gov.tr, 2025).
S6z konusu uygulama, beyan esasli yapiyl tama-
men ortadan kaldirmaksizin, vergiye iliskin bilgi-
lerin ekonomik olaylara iliskin veriler (izerinden
daha erken bir asamada yapilandirilmasina olanak
saglamasi bakimindan, Turkiye'nin mevcut dijital
altyapisinin olay-tabanli ve veri-merkezli vergilen-
dirmeye gecis yoniindeki potansiyelini somutlas-
tiran bir 6rnek niteligi tasimaktadir.

Ayrica, KURGAN(Kurulug Gozetimli Analiz)
sistemi VDK'nin sahte ve muhteviyati itibariy-
la yaniltici belgelerle miicadelede klasik beyan
esasli denetimi terk ederek veri temelli, gercek
zamanli ve proaktif bir yaklasimi benimsediginin
gostergesidir (Vergi Denetim Kurulu Baskanli-
g1, 2025). GIB ve VDK'nin halihazirda eFatura ve
eBelge altyapisi ile biylk hacimde veri Gretmesi,
KURGAN'In ihtiyac duydugu bilgi akisini sagla-
yabilir. Ancak sistemin etkin calisabilmesi igin
makineokur kurallarin gelistirilmesi, kurumlar
arasl veri entegrasyonu ve uzman denetim kad-
rosunun gliclendirilmesi gibi yapisal reformlar
da 6nem tasimaktadir.

2.2- Personel Yapisi

VDK'nin faaliyet raporunda 2024 yili itiba-
ri ile 7.296 adet kadronun(vergi miifettisi, vergi
mifettis yardimcisi, daire baskanlari ve baskan
yardimcilari) dolu oldugu gorilmektedir(Vergi
Denetim Kurulu Baskanligi, 2024). Kurul, “iza-
ha davet” mekanizmasini giiclendirerek denetim
maliyetini azaltmaya calissa da veri bilimci, yazi-
Um miihendisi ve algoritmik risk analizi uzmani
gibi yeni profillerin sayisi raporda belirtilmemis-
tir. Oysa 3.0 vizyonu, vergi mufettislerinin yanin-
da veri ve yazilim uzmanlarinin da yogun sekilde
istihdam edilmesini gerektirir. Denetim agirlikli



bir kuruma gore bu dagiim, 3.0 icin gerekli olan
uzun vadeli uzmanlik ve teknik yetkinlik acisin-
dan zayif kalmaktadir.

GIB tarafinda ise Dijital Vergi Dairesi'nin ge-
listirilmesinde gorev alan 50'den fazla miihendis,
veri analisti ve BT uzmani bulundugu belirtilmek-
tedir(Gelir idaresi Baskanligi, 2025). Ancak bu sa-
y1, 10 milyonun tzerinde kullaniciya hizmet veren
bir platform icin oldukga sinirlidir. Vergi idaresinin
altyapi ve uygulama gelistirme kapasitesini artir-
mak icin daha genis bir teknik kadroya ve ylksek
nitelikli veri bilimcilere ihtiyac oldugu aciktir.

2.3- Giiclii Yonler ve Zayif Yonler

Gucla yonler:

* Yaygin dijital hizmet kullanimi: Dijital Vergi
Dairesi (DVD)'nin 163 farkli hizmeti ve 12,2
milyon islem sayisi miikelleflerin dijital ka-
nallari benimsedigini gosterir.

* Gelismis risk analizi altyapisi: VDKRAS, yiiz
binlerce miikellefi risk diizeylerine gore
analiz edebilmekte ve sahte belge orgiitle-
rini tespit eden modiiller gelistirmektedir.

* izaha davet ve goniillii uyum: 18.272 mii-
kellefin izaha davet edilmesi cezai denetim
yerine gonilli uyumu tesvik eden bir me-
kanizma sunar.

* Yaygin ve giiclii Dijital kimlik kullanimi alt-
yapisi

Zayif Yonler:

* Personel yapisi; veri bilimi, yaziim veya si-
ber givenlik gibi uzmanlik alanlarinda kad-
ro eksikligi bulunmaktadr.

* Normatif engeller: Vergi kanunlari hala be-
yan esasina dayanmakta, makineokur for-
matta yayimlanan kurallar ve olay temelli
vergi dogumu mekanizmalari yasal zemin-
de yer almamaktadir.

* Veri entegrasyonunda yetersizlik: GiB, SGK
ve diger kurumlarin veri tabanlari arasinda
anlik entegrasyon bulunmamakta, sahte
belge takibi icin gereken capraz veriler ma-
nuel sureclere dayanmaktadir.

MAKALELER
sayl: 316 « ocak 2026

3- ULUSLARARASI KARSILASTIRMA:
BAZI ONCU ULKE DENEYIMLERI
Tax Administration 3.0 cercevesi OECD tara-
findan teorik bir model olarak sunulmustur. Bu
model:
* Vergi olaylarinin “gercek zamanli olarak”
sistem icinde tespit edilmesini,
e Kurallarin kodlara gomulmesini,
* Kurumlar arasi veri paylasiminin tam en-
tegrasyonunu ve
* Mikellef ile idare arasinda manuel beyan/
yanit siireglerinin kaldirilmasini 6ngordr.
Ancak OECD, bu modelin dlkeler icin bir “he-
def yol haritasi” oldugunu acikca ifade eder. Do-
layisiyla mevcut sistemlerin ¢cogu halen 2.0 ile
3.0 arasinda melez gegis asamasindadir. Tam
anlamiyla OECD’nin tanimladigi bicimiyle Tax
Administration 3.0 paradigmasina ge¢mis, yani
tamamen olay-tabanli (event-driven), makine-o-
kur kurallar ile isleyen ve dijital ekosistemlere
gomull bir vergi idaresi yapisini sistematik ola-
rak uygulayan bir tilke heniiz bulunmamaktadir.
Estonya bu vizyona en yakin iilke olarak gos-
terilmektedir. Estonya, Tax Administration 2025
(OECD, 2025c) verileri dikkate alindiginda Tax Ad-
ministration 3.0'in 6ngdrdigi dijital kapasitenin
blyik bélimine yiksek uyum gostermektedir.
Gelir, kurumlar ve KDV beyannamelerinde %97-
99,9 araligindaki elektronik gonderim oranlari,
makine-okur mimarinin ve otomatik isleyen di-
jital stireclerin gliglu bicimde yerlestigini ortaya
koymaktadir. Elektronik 6deme oranlarinin hem
sayl hem deger bazinda %99'un (izerinde olmasi,
vergi islemlerinin platform-entegrasyonlu ve ke-
sintisiz ylrtidigini gostermektedir. Tahsil edile-
bilir bor¢larin toplam borglara oraninin %89,3 ile
OECD ortalamasi olan %54,9'un belirgin bicimde
Uzerinde gerceklesmesi, dijital tahsilat altyapisi-
nin etkinligine isaret ederken; denetimlerin yal-
nizca %1,3'Unlin ek tarhiyat gerektirmesi (OECD
ort.: %3,0), hem ylksek gonilli uyumu hem de
veri-merkezli risk yonetiminin basarisini teyit et-
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mektedir. Ayrica 748 kisilik kadronun %65,5'inin
45 yas altinda olmasi ve disik ise alim-ayrilma
oranlariyla istikrarli bir kurumsal yapi sunmasi,
bu dijital stireclerin strdirdlebilirligini destek-
lemektedir. Bununla birlikte belge, olay-tetikle-
meli otomatik vergileme veya tam gomli plat-
form-ici tahsilat uygulamalarina dair dogrudan
bir kanit sunmadigi icin Estonya’nin sistemi he-
nliz “tam 3.0" diizeyinde degildir; ancak mevcut
gostergeler itibariyla bu vizyona en yakin ve en
olgun orneklerden biri olmaya devam etmekte-
dir.

Ispanya ve finlandiya'da bazi vergiler veya sii-
recler 3.0 paradigmasina yaklasmaktadir:

* ispanya: KDV'de gercek zamanli raporlama

(SI) uygulamasi, (European Commission,
2022: 21)
Finlandiya: Onceden doldurulmus gelir
vergisi beyani, (Vero, 2025). Finlandiya'da-
ki uygulamaya benzer bicimde, Tirkiye'de
de Hazir Beyan Sistemi kapsaminda Gelir
idaresi Baskanligi tarafindan liclincii taraf-
lardan temin edilen veriler esas alinarak bir
beyan taslagl olusturulmakta; bu taslak,
miikellefin kontroll, gerekli dizeltmeleri
yapmasi ve iradesiyle beyan etmesi sure-
tiyle hukuki sonu¢ dogurmaktadir (gib.gov.
tr, 2025).

Yukarida yer verilen farkl tlke uygulama-
larina bakildiginda, tam anlamiyla bitiincdl bir
donlisimden ziyade, vergisel sireglerin dijital
araglarla kademeli olarak iyilestirildigi ve oto-
masyonun belirli alanlarla sinirli kaldigi bir yapi
dikkat cekmektedir.

SONUC

Vergi yalnizca bir gelir araci degil, ayni za-
manda devletin ekonomik olaylari tanima, di-
zenleme ve yonlendirme bigimidir. “Tax Admi-
nistration 3.0” cercevesi, bu tanimin dijital cagin
gereklilikleri dogrultusunda yeniden yazilmasi-
dir: vergi, beyanla degil, olayla; belgeyle degil,

veriyle; gecikmeli degil, gercek zamanl olarak
dogmalidir. Turkiye, son yirmi yilda dijital vergi
uygulamalarinda etkileyici bir ivme yakalamis;
e-Fatura, e-Beyanname ve Dijital Vergi Dairesi
gibi projelerle teknik bir esigi asmistir. Ancak bu
dijitallesme, kavramsal olarak hala 2.0 paradig-
masina bagli kalmaktadir.

Vergi Denetim Kurulu’nun KURGAN altyapisi
ve risk analizi sistemleri, Turkiye'nin dijital de-
netim kapasitesinde 6nemli bir sigcramayi temsil
eder. Fakat bu yapilar, esasen manuel siireclerin
dijital ortama aktarilmasi seklinde kalirsa, po-
tansiyelini sinirlamis olur. Gercek doniisim, ver-
gi kurallarinin makine-okur hale getirilmesi, ida-
renin yazilim sistemlerine gomli hale gelmesi
ve miikelleflerin dijital kimlikleri Gizerinden islem
bazli otomasyona gecilmesiyle miimkinddir.

Bu baglamda, Tirkiye'de uygulanan Hazir Be-
yan Sistemi, beyan esasli yaplyl tamamen orta-
dan kaldirmaksizin, vergiye iliskin bilgilerin idare
tarafindan Uglinct taraf verileri Gzerinden dnce-
den derlenmesine imkan tanimasi bakimindan,
olay-tabanli ve veri-merkezli vergilendirmeye
gecis yoniinde kismi fakat kurumsal agidan an-
lamli bir ara asamaya isaret etmektedir.

Ancak bu tir parcali uygulamalarin bitincil
bir donusime evrilebilmesi icin Tlrkiye'nin g
diizeyli bir reform vizyonuna ihtiyaci vardir:

* Hukuki diizlemde; beyan esasina dayali ver-
gi anlayisi terk edilmeli; olay-tabanli vergisel
dogum kurallari yasal zemine oturtulmalidir.

e Kurumsal diizlemde; veri mihendisleri, al-
goritma tasarimcilari ve etik denetgiler gibi
yeni meslek gruplari vergi idaresine enteg-
re edilmelidir.

* Bilgi Uretimi diizleminde; vergiye iliskin ve-
riler yalnizca mali beyanlardan degil; eko-
nomik faaliyetlerin kendisinden, yani veri-
nin dogrudan kaynagindan taretilmelidir.

Bu doniisiim, yalnizca teknik bir modernizas-
yon degil; “devletin vergiye bakisi’ni kokten de-
gistiren yeni bir kamusal ontolojidir. Tirkiye, bu



paradigmaya uyum sagladidi dlclide, sadece da-
ha etkin bir vergi idaresi kurmakla kalmayacak;
ayni zamanda dijital cagin hukuki, iktisadi ve
teknolojik koordinatlarinda yerini saglamlastira-
caktir. Gergek zamanli vergileme, sadece bir idari
hedef degil, dijital egemenligin yeniden tanimidir.
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