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KURUMSAL RiSK YONETIMINDE
iIC KONTROLUN YERi ve ONEMI

Selahattin KOC®)

0z

Belirsizlikler, isletmelere hem firsatlari hem de riskleri birlikte sunmaktadir. Bu firsatlar ve riskler
isletmelere deger yaratabildikleri gibi isletmelerin de birgcok degerlerinin kaybolmasina neden ola-
bilmektedir. Kiresellesme ile birlikte sermayenin serbest dolagimindaki artis, teknolojideki bas don-
dariict gelismeler piyasalardaki riskleri artirmistir. Risklerin artmasi ile birlikte, risklerin en etkin bir
sekilde tespiti ve yonetilmesi geregi ortaya cikmistir. Zamanla risklerin c¢esitlenmesi ve karmasik bir
hal almasindan dolayi, kurum bitinlaga ve karim kaltard seklinde risklerle ilgili ortak bir dilin olus-
turulmasi kaginilmaz olmustur. Bu durum literatiire "Kurumsal Risk Yonetimi (KRY)"olarak tanimlan-
mistir. Bir kurumda etkin bir KRY olusturulabilmesi igin kurum icerisine " i¢ kontrol" ve " kurumsal
ybnetisim" gibi degerlerin yerlesmis olmasi gerekir. KRY'nin 6nemli bir bileseni olan i¢ kontrol, hem
risk yénetiminde givence olusturma hem de risk yonetimindeki danismanlik rollerinde degisik tipteki
risklerin yonetilmesine kurum kultlirG icerisinde yardimci olmaktadir. Bu calismanin amaci, KRY'nin
isletmeler acisindan énemi vurgulanarak, KRY sirecinde i¢ kontroliin yerini ve 6nemini teorik olarak
cercevelendirmek; KRY ve i¢ kontrol icin kurumsal diizeyde bir bakis agisi olusturarak konunun an-
lasiimasina katki saglamaktir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Risk Yonetimi, ig Kontrol, Onemi

ABSTRACT
Uncertainties provides opportunities and risks together to businesses. These risks and opportunities
create value for businesses, and also they may cause a loss of values. With globalization, the increase
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at the free movement of capital and the dizzying development in technology have raised the risks on
markets. Therefore, the necessity of effectively detection and management of these risks has emerged.
Because of the diversifying and getting complicated of risks in time, it is unavoidable to generate a
common language related with risks in terms of corporate integrity and corporate culture. This issue,
had defined in literature, as "Enterprise Risk Management (ERM)". In an institution for the formation
of an effective ERM, the values like as "internal control" and "corporate governance" must be estab-
lished. The internal control, as an important component of RM, helps to establish trust in risk manage-
ment and to manage variety of risks in corporate culture with its consultant role in risk management.
The purpose of the study is to theoretically frame the place and importance of internal control in ERM
process by emphasizing the importance of ERM for enterprises and to contribute on the understanding
of ERM and internal control by generating a point of view in corporate level.
Key Words: Enterprice Risk Management, internal Control, Importnace

1- GIRIS

Son ceyrek ylzyildaki olumsuz gelismeler sonucu krizlerin ve hileli sirket iflaslarinin artmasi Gzeri-
ne, her tlke kendi ¢capinda cesitli standartlar olusturarak yasal diizenlemeler yapmistir. Her tlke kendi
capinda cesitli standart olusturma c¢abasi icerisine girdigi gibi, o Ulkelerde faaliyette bulunan kamu
ve 0zel kurumlarin kendileri de bu tir ¢abalar icerisine girmislerdir. Standartlar olusturulmaya calisi-
lan konularin basinda da i¢ kontrollerde etkinligin saglanmasi, risk yonetiminde ortak bir dilin, ortak
bir kdltarin olusturulmasi g¢abalarinin geldigi gorilmektedir. Degisik tlkelerde ve farkli zamanlarda
gelistirilen rehberler, standartlar, kurallar birbirlerinden farkli olmalarina ve degisik kdkenlere sahip
olmalarina ragmen hepsinin ortak hedefi iyi bir ydnetimin temelinde etkin ve fonksiyonel bir sistem
olan i¢ kontroliin etkinligini artirmak ve buna bagl olarak KRY'de etkinlik saglamayi amaclamistir.

Krizlerin yasanmasi ve sirketlerin iflasi ile baslayan siirecte hem sirket ortaklarinda hem de sirkete
yatirim yapan yatirimcilarda biyik capli kayiplara neden olmustur. Yasanan olumsuzluklarla birlikte
kriz slreclerin etkilerini azaltmak ve kriz sireclerine daha hazirlikh olmak igin ¢esitli cabalar goste-
riimeye devam etmektedir. Gelisen sirecle birlikte éne ¢ikan konular olmustur. Bu konularin basinda
risk yonetimi, i¢ kontrol, kurumsallasma ve kurumsal risk yonetimi konularinin geldigi gorilmektedir.

Sinirlarin ortadan kalkti§i kiresellesme olgusu igerisinde, ¢ok sik sermayenin hareketliliginin ve
bas dondiriclt teknolojik gelismelerin yasandigi bir sirecte risklerde ¢ok cesitlenmis ve artmistir.
Risklerin artmasi ve c¢esitlenmesi ile birlikte onlarin kontrol edilmesi ve yénetilmesi de ¢ok zorlasmis-
tir. Risklerin cesitlenmesi ve artmasi ile birlikte risk almadan faaliyetlerin yurutilmesi de neredeyse
imkansiz hale gelmistir. Bundan dolay! sadece birkag risk yénetimi uzmani kurum icerisinde bulun-
durarak riskleri tespit etmek ve yénetmek degil de strateji, operasyon, itibar, yasal dizenlemeler ve
bilgiyi de iceren ¢ok genis konulari kapsayacak bir bicimde kurum c¢apinda bir risk yonetimi kultir
olusturarak risklerin tespit edilmesi ve yénetilmesi zorunlulugu olusmustur.

Sirecle olusan risklerin tespit edilmesi ve yonetilmesine doniik standartlarin olusturulmasinda, ce-
sitli garantilerin saglanmasinda, risklere donik ¢ézum ydntemlerinin olusturulmasinda, i¢ kontrolun
ustlendigi rol ¢cok énemlidir. i¢ kontrol, belirtilen rollerin yani sira ayni zamanda kurumsal risk yéne-
timinin de ayrilmaz bir parcasidir. KRY'nin ¢ercevesi olusturulurken i¢ kontrol ve kurumsal yénetisimi
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de icine alacak sekilde bir cerceve olusturularak daha saglam bir risk yonetimi sirecinin olusturulmasi
hedeflenmistir.1 i¢ kontroliin temel amaci iyi bir kurumsal risk ydnetimi siirecinin olusturulmasina
olumlu katki saglamaktir. 2

ic kontroliin, KRY'nin bir bélimini olusturmasi  KRY'nin hem kavramsal olarak hem de uy-
gulama olarak daha saglam yapiya oturmasinda ve kurum icerisinde takimlarin olusturulmasina ve
ortak kiltiiriin olusturulmasina énemli katkilar saglamaktadir. i¢c kontroliin KRY'nin bir parcasi olarak
gorulmesi, risk yonetiminde ortak dilin olusturulmasi agisindan 6nemlidir. Kurumun bitlnlestirilmis
cevresi icerisinde, i¢c kontroliin zaman icerisindeki dedisimi de dikkate alarak, mevcut uygulamada
olan kurallar ve yasal diizenlemeler hakkinda kurumlara 6nemli katkilar sunmaktadir. Yeni kurallarin
ev yasla diizenlemelerin takip edilmesi ve kurum biinyesine kazandiriimasi hem i¢ kontroliin etkin bir
bicimde uygulanmasina hem de i¢ kontroliin surekli hale getiriimesine énemli katkilar sunmaktadir.3
Kurumsal risk yonetimi, i¢ kontroliin risk yonetimi ile olan iliskisini hem daha siki olmasini hem de
daha genislemesini saglamaktadir. Sadece risklerin degil ayni zamanda risk bilesenleri ile olan iliski-
lerinin genislemesine de katki saglamaktadir.4

Turnbull (1999)5ve COSO (2004)6tarafindan cikarilan raporlarda risklerin tespiti ve yonetilmesi
icin i¢c kontroliin énemi vurgulanirken, i¢ kontrolin saglilik bir bicimde surekli olarak isleyebilmesi
icin kurumsal risk yénetiminin organizasyonlarin biinyesine saglam bir bicimde oturtulmasinin ge-
rekliligi dikkati ¢ekilmistir.

Yonetimin gilclendiriimesi ve daha dénce yasanan hatalarin tekrarlanmamasi ve sirketlerin yeniden
riskli surecleri yasamamasi icin, her iki rapor da sistemin kalbine i¢ kontrol yerlestirilmis, i¢ kontroliin
etkin bir bicimde isleyebilmesi icin ise sirket genelinde uygulanan kurumsal risk yénetiminin yerles-
tirilmesi gerektigi savunulmustur. Cunku risk ve kontrol birbirinden ayrilmaz bir butindir. Sirketlerin
etkin bir sekilde isleyebilmeleri ve devamliliklarini saglayabilmeleri icin hem ic hem dis risklerin ta-
nimlanmasi, degerlendiriimesi ve yonetilmesi gerekir. Bunu gerceklestirebilmek icin ise glcla bir i¢
kontrol sisteminin, kurumsal risk yonetimi sisteminin icine yerlestirilmesi gereklidir.7

1COSO (Comittee of Sponsoring Organization). "Enterprise Risk Management- Integrated Framework, Executive Summary
Framework," Published by The Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission, 2004, s. 5.
2Steven EJAMESON, "Audit, Control and Risk Management", Budget Management and Financial Accountability, 2004,
ppt. 1-30.

3 ERM (Enterprise Risk Management), "Enterprise Risk Management-Integrated Framework", 2004, p.6, COSO/ www.
€0s0.0rg.tr/03.03.2011

4Jameson, a.g.e., ppt.1-30

5Turnbull raporu 1999'da cikarilan ve Nigel Turnbull ve "ingiltere ve Galler Mukaveleli Muhasebeciler Kurumu" (ICAEW)
tarafindan hazirlanan "i¢ Kontrol: Birlestirilmis Kurallarla Yé&neticiler icin Rehber"dir.

6 COSO raporu ise "Ulusal Hileli Finansal Raporlama Komisyonu"na sponsor olarak 1985'de kurulan COSO tarafindan
1992'de ¢ikarilan "i¢ Kontrol: Butunleyici Cat/“dlr. COSO daha sonra 2004'de "Kurumsal Risk Yonetimi*' rehberini
cikarmistir.

7Isilda ARSLAN, "Avrupa Birligi 32. Fasilda i¢ Kontrol ve Tiirkiye Uygulamasi”, Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Bas-
kanligi, 2009, s.11, Ankara/http://www.sgb.gov.tr/lcKontrol/ i%20kontrol%20dokman/Avrupa%20Birli%C4%9Fi,%20
32.%20Fas%C4%B1 Ida%?2 0% C4%B0%C3%A7%2 0Kontrol%2 Ove%?2 0T%C3%BCrkiye%2 0Uygulamas%C4%B1.
pdf/06.01.2012).
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Son yillarda yasanan biylk caph sirket iflaslari ve krizlerin kurumlara 6grettigi en 6nemli hususla-
rn basinda risk yonetimi ve kurumlarda i¢ kontroliin sirekli olarak giindemde tutulmasi gerekliligidir.
Riskler unutuldugu zaman onun sizi unutmasi sdz konusu olmadigindan kot sonuglarin dogma ola-
sihgr artmaktadir. Kurumlar 6zellikle de bankalar risk yonetimini ve i¢ kontroli sirekli giindemlerinde
tutmak zorundadirlar.8 Firmalarin olumsuz bir olayla karsilamalari durumunda ¢6zim Uretecek yapi-
ya ulasmalari firmalarin tekrar hareketli yapiya kavusmalarindan ¢ok daha 6nemlidir. Bunu sagdlayacak
yapida KRY ve i¢ kontroldir.9

2- KURUMSAL RiSK YONETIMI ve iC KONTROL ARASINDAKI ILISK

ic kontroliin geleneksel rolii, risk yénetiminin baslangicinda yer almasi gereken temel unsurlari
belirlemektir. Kurum icerisinde ister i¢ kontrol yapilsin iterse de dis kontrol yapilsin, kurum igerisin-
deki risk yénetimi birimi ile iliski icerisinde olunmak zorundadir. Bir kurumda risk yénetimi var ise o
kurumda i¢ kontrol igin de tanimlanmis goérevler var demektir. 10

Kurumlarda risk yénetiminin tepe yoneticisi ile i¢ kontroliin tepe yoneticisi genellikle ayni kisiler-
dir. Bu iki fonksiyonun tepe y6netiminin ayni kisi olmasi, kurumlarin daha tutarli ve faydali kararlar
almasini saglamaktadir. I¢ kontrol, kurumlarin derinliklerine inerek, her seviyedeki yoneticilere ic
kontrol ve risk yénetimi konusunda cesitli egitimler sunmaktadir. KRY (Kurumsal Risk Ydnetimi)'nin
sonuglari (risk haritalarinin olusturulmasi gibi) i¢ kontrolin yillik planlarini desteklemektedir. Riske
dayali olarak olusturulan i¢ kontrollerden saglanan veriler, yillik denetim planlarinin hazirlanmasina
ve KRY'nin daha saglikh bir bicimde calismasina destek olusturmaktadir. Bu destekler sayesinde, ic
kontrol birimleri ve c¢alisanlar is riski ve stratejik riskler Gizerine daha fazla yogunlasabilmektedirler.
Diger taraftan i¢c kontrollerden elde edilen sonugclar risklerin degerlendiriimesinde dikkate alinmak-
tadir. KRY ve i¢ kontrol riskleri degerlendirirken ayni ara¢ ve yéntemleri kullanmaktadirlar. Bunlar;L

e Maruz kalinan risklerin degerlendiriimesi icin sayisallastiriimis risk yénetimi haritalarinin olus-
turulmasi;

» Her iki yéntemde de amaclar ve stratejiler belirlenirken surecin baslangi¢c noktasini risklerin
degerlendirilmesinin olusturmasi;

 Yonetim kurulu ve diger yoneticilere ilgili risklerin rapor edilmesi;

* Risklerin azaltiimasi icin hareket planlarin belirlenmesi ve onlarin uygulamaya konulmasi;

 Risk azaltici eylemlerin uygulanmasindaki gelismeler diizenli olarak takip edilmesidir.

Kurumsal risk yénetimi ile i¢ kontrol arasinda dogrudan bir iliski kurulmasinin ve bu direkt iliskile-
rin kurumlara dogru bir bigcimde yerlestiriimesinin saglayacag ¢ok énemli katkilar bulunmaktadir. Bu
katkilari su sekilde 6zetlemek mimkundir.22

8Jurgen ESCHWARZ ve dig., "Crissis as Opportunity"”, Global Corporate Banking, The Boston Consultant Group, inc,
USA. 2010, p.15.

9Chris. A. GREGORY," Minimizing Enterprise Risk A Pratical Guide to Risk and Continuty, Prentice Hall, Financial
Times, London, 2003, p. 3.

0lan FRASER, "Internal Auditors and Enterprise Risk Management", 2009, p.1-5/ http://www.gfinance.com/auditing-
best-practice/internal-auditors-and-enterprise-risk-management? page=1/21.09.2011.

11 Hans BEUMER, "Linkage of Internal Audit and Risk Management", Practice at Saurer, INTERNE REVISION, Der
Schweizer Treuhande, 2005, p. 1-7.

Dlsilda ARSLAN, " Kurumsal RiskYonetimi, Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanhgi", Ankara, 2008, s.44.
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» Kurum icerisinde dnemli stratejiler olusturmak igin gerekli olan alt yapinin olusmasina katki
saglar.

e Kurumlarin belirlemis olduklari amaclara ulasmada daha cok alternatifler sunarak, belirlenen
amagclarin gerceklesme olasiligina 6nemli katkilar saglanmaktadir.

» Kurum icerisindeki, hem risk yénetimi konularina hem de diger konulara daha dogru bir bicimde
yaklasilmasina odaklaniimaktadir. Dolayisiyla yénetimin yapilan faaliyetlerin ve faaliyeti yerine getir-
me prosedurlerinin birbiriyle uyumlu olmasi ve yénetimin dogru ve kapsamli bilgilere dayanarak daha
isabetli kararlarin ¢ikmasi saglanir.

 Ani gelisecek sireclere daha hazirlikli olunmasina katki saglanmaktadir. Zaten KRY'nin de temel
hareket noktasi, kurumlarin beklenmeyen durumlara karsi her an hazirlikli olmalarina, ani strprizlere
karsi en uygun cevabin verilmesine yardimci olmaktir.

e Kurumlarin, KRY ile birlikte i¢ kontrol sistemlerini olusturmalar ve dogru bicimde uygulamalari
durumunda, hedeflerine ulasmayi tehlikeye dislrecek surprizleri minimize ederler.

« i¢ kontroller ve risk ydnetimi giinlik, surekli faaliyetlerdir.13

Kurum icerisinde riske karsi gosterilen tepki i¢ kontrol olarak tanimlanmaktadir. i¢ kontrol uy-
gulandiktan sonra ¢6ézim Uretilememis risk kalmis ise bunlar artik riskler olarak tanimlanmaktadir.
Artik riskler, riski hafifletme stratejisinde kacginilamayan, bertaraf edilemeyen ve transfer edilemeyen
risklerdir. 4Turnbull'albgoére kurum hedeflerinin gelistiriimesinde i¢c kontrol, risk yénetimi, kurumun
surecinde anahtar bir rol oynar. Kurumlar yaptiklari faaliyetler nedeni ile yapisal riskler (is riski) ile
karsilasirlar.

ister sanayi bazll isterse miisteri bazli olsun biyukluguni bakilmaksizin, bitiun isletmeler cesitli
derecelerde is riski ile yiiz yuzedirler. Ozellikle kiiciik isletmeler herhangi bir risk yonetimi ve i¢ kont-
rol gibi destek unsurlarindan faydalanmadiklari zaman planlanmamis kigik olumsuz gelismelerde
dahi tehlike altina girebilmektedirler. Diger taraftan cok uluslu belirli istikrari saglamis olan buyik
caph isletmeler de yapmis olduklar islemlerin karmasikhgindan dolayi islerin koordinasyonundaki
aksamadan dolayi cesitli is riskleri ile karsilasabilmektedirler.16 Bundan dolayidir ki isletmelerin bi-
yUkligu yada kicukligine bakilmaksizin kurum capinda risk yénetimini ve i¢ kontroli kurum bin-
yesine kazandiramadiklari taktirde cesitli sekillerde is riskleri ile karsilasma olasiliklari artmaktadir.
Bazi durumlarda isletmelerin capina bakilmaksizin kendi islemlerini gerceklestirirlerken hem KRY'ni
hem de i¢ kontrolii kurum blnyelerinde uygulamalarina ragmen riskleri tamamen ortadan kaldirmada
basarisiz olabilirler.

Uygulanan risk yonetimi yéntemleri ve i¢ kontroller var olan riski veya riskleri tamamen ortadan
kaldirmak zorunda degildir. Risk isleme sonrasi kalan riske "artik risk" adi verilmektedir. Uygulanan
risk yonetimi ve kontroller sonrasi artik risk belirlenmelidir. Eger bulunan risk seviyesi kabul edilebi-

BYUZBASUOGLU Nejat, "Risk Yénetimi ve Bankalarin Denetimi", Risk Yénetimi Konferansi Risk Yéneticileri Dernegi
- Finans Diinyas! 16 Ocak, istanbul, 2003, ppt. 12

M4 Arslan, 2008, a.g.e., s.35.

BTurnbull, internal Control and Wider Aspects of Risk, Certified Accountants Educational Trust (Turnbull raporu 1999'da
cikarilan ve Nigel Turnbull ve "ingiltere ve Galler Mukaveleli Muhasebeciler Kurumu" (ICAEW- Instute of Chartered
Accountants in England and Wales) tarafindan hazirlanan "i¢ Kontrol: Birlestirilmis KurallarlaYéneticiler icin Rehber"dir.
16Gregory, a.g.e., p.3.
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lir risk seviyesinin (zerinde ise risk analizi ve risk isleme tekrar yapilmalidir, eger bulunan artik risk
seviyesi kabul edilebilir riskin altinda ise artik risk dokiimante edilmeli ve varligi yonetim tarafindan
onaylanip kabul edilmelidir.17 s riski ile artik risk arasindaki iliskiyi Sekil 1'deki gibi kurgulamak
mumkanddr.

Sekil 1: Is Riski ile Artik Risk Arasindaki iligki

Kaynak: Arslan, 2008, 35

Kurumsal risk yénetiminin ve i¢ kontrolin amaci mevcut durum ile olmasi gereken durum ara-
sindaki boslugun kapanmasi ile birlikte isletme amaclarinin gerceklesme olasihiginin artiriimasidir.
Bunun gerceklesebilmesi icin ortak bir risk dili, KRY ve i¢ kontrol ile ilgili diger tamamlayici ¢erceve-
ler olusturularak, en iyi uygulama bilgilerinin paylasiimasi, egitim gibi unsurlar Gizerinde durulmasi
gerekmektedir.

3- IC KONTROLUN KURUMSAL RiSK YONETIMINDEKiI ROLU

ic kontrol, bagimsiz olarak, risk yénetiminde nesnel giivencelerin saglanmasinda ve danismalik
hizmetleri veriimesinde etkinlik saglamaktadir. i¢ kontrol, KRY siirecinde yénetim kurulunun etkin
bir risk yénetimi silreci olusturmasinda cekirdek bir rol oynamaktadir. Konu ile ilgili daha 6nceki
calismalara bakildiginda, i¢ kontrolin KRY'ne iki hususta 6nemli katkilarinin oldugu hem y6netim
kurulu dyeleri tarafindan hem de i¢ kontrol Uyeleri tarafindan kabul edildigi gorilmektedir. Bunlardan
birincisi, isletmelerin bulunduklari saha itibariyle karsilastiklari risklerin en objektif bir bicimde tespiti

17ESKIYORUK Dogan, "BGYS - RiskYénetim Siireci Kilavuz, Ulusal Kodu: BGYS-0004, Elektronik ve Kriptoloji Arastirma
Enstitisii Dokiiman", TUBITAK, 2007, s 25.
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ve yonetilmesi, ikincisi ise etkin bir risk yénetimi ve i¢ kontrol cercevesi olusturarak firma degerinin
olusturulmasidir.18

ic denetimin KRY'de rolii belirlenirken dikkate alinmasi gereken énemli faktdrlerin basinda, belir-
lenen rollerin i¢ kontrol fonksiyonunun bagimsizhgi ve tarafsizligi icin herhangi bir tehdit olusturuyor
mu ve bu durum kurumun risk ydnetimi, kontrol ve yénetim sureclerinin iyilestiriimesine etkisi hangi
boyuttadir gibi hususlar gelmektedir.

Kurumsal risk yonetimi ile i¢ kontrol birbirleriyle dogrudan iletisim icinde olmasi gereken konular-
dir. Bunlar birbirlerini dislamaz veya biri digerinin yerini almazlar. Turnbull'a gére kurum hedeflerinin
gelistiriimesinde risk yénetimi, kurumun i¢c kontrol stirecinde anahtar bir rol oynamaktadir. Saglam
bir i¢c kontrol sistemi olusturmak, kurumun maruz kaldigi risklerin dogasi ve kapsaminin kesintisiz ve
diizenli bir bicimde degerlendiriimesine bagldir. COSO (The Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission)'da da risk yonetimi ve i¢ kontrol arasinda siki bir iliski vardir. COSO'da
kurumsal risk yonetimini, i¢ kontroli kapsayan daha genis kapsamli bir siire¢ olarak ele almis ve i¢
kontroliin finansal raporlama ve risklerin degerlendirmesi unsurlarini daha da gelistirmistir.19

ic kontroliin, KRY'ndeki rolleri belirlenirken risklerin en alt seviyeye indirilmesi icin yapilan kont-
rol faaliyetlerinin asiriya kagmasi en az asin risk Ustlenmek kadar tehlikeli olduguna dikkat etmek
gerekir. KRY sirecinde gereksiz yapilan i¢ kontroller burokrasiyi arttirir, verimsizlige neden olur ve
kontroliin etkinligini azaltarak riskin gerceklesme olasiligini arttirir. Kurum ¢apinda uygulanan risk
yonetiminde ve i¢ kontrollerde calisanlarin asiriiga kagmamalari Ust yonetim ve diger yoneticiler
tarafindan dikkate alinmasi gereken énemli hususlardir.

ic kontrol ve KRY calismalarinin temel basari faktorleri arasinda, yénetici ve personelin i¢ kontrol
ve kurum butinliga icerisinde risk yonetimi hakkinda yeterli bilgiye ve farkli bir perspektife sahip
olmasi yer almaktadir. i¢ kontrol, amaclara ulasiimasi konusunda kesin bir giivence veremez ancak
makul bir giivence verebilir. DTipki KRY 'de oldugu gibi hicbir zaman risk yonetiminde kesin ¢6zim-
ler degil de makul ¢6zimlerin Uretiimesine caba gosterilmektedir. Clnku riskler ve onlarin yénetimi
teknolojideki degisim ve diger nedenlerden dolayi ¢ok degiskenlik gostermektedir. Bundan dolayidir
ki risk yonetiminde kesin ¢ézime ulasiimasi neredeyse imkansizdir.

ic kontrol sistemlerinin ve KRY'nin kurum icerisindeki rollerini diizgiin bir bicimde yerine getire-
bilmeleri icin 6ncelikli olarak kurum hedeflerinin agik ve belirgin olmasi gerekir. Belirlenen hedefle-
rin kurumun Ust ydonetiminden alt calisanina kadar herkesin haberinin olmasi, kurum butanligu ve
ortak cabalarin olusturulmasi acisindan énemlidir. Kurum hedeflerinin gerceklestiriimesinde, kurum
ici haberlesmenin Ust seviyede olmasi, givenilir bilginin saglanmasi, risklerin tespit edilmesi, kontrol
faaliyetlerinin yuritilmesi ve erken uyari sistemleri yoluyla olumsuz kosullarin engellemesine kadar
bir ¢cok faktdriin bir arada bulunmasi Ustlenilen rollerin daha saglikli bir bicimde yerine getiriimesine

18 The Institute of Internal Auditors, "The Role of Internal Audit in Enterprise-wide Risk Management", Global
Headquarters 247 Maitland Avenue Altamonte Springs, FL 32701-4201 USA, 2004, p.1-8. /http://lwww.ucop.edu/
riskmgt/erm/documents/rolejntaudit.pdf/04.03.2011.

Arslan, 2008, a.g.e, s.42.

2 KAYIM Ali, "Basit Kontrol Modelinden COSO Modeline i¢ Kontrol Siireci: Kurumsal Bazda ve Sire¢ Bazinda
Kontrollerin Tasarimina iliskin Bir Uygulama Ornegi", Denetisim Dergisi, Sayi:3, Ankara, 2009, s.41-59.
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imkan olusmaktadir.2L i¢ kontrol, KRY'ndeki roliinii yerine getirirken, kabul edilebilir diizeyde alinan
onemli risklerin en tutarli bir bicimde yonetilmesini ve risk ydnetim sirecinin etkin bir bicimde ¢a-
ismasini  saglar. lyi bir ic kontrol ve risk yénetimi siireci olusturabilmesi icin KRY ve i¢ kontroliin

karsilikli rolleri belirlenmeli ve Sekil 2'deki bilesenlerin etkin bir bicimde bir araya getiriimesi gerek-
mektedir.

Calisanlarin
Saadelik Risklerden
Haberdar Olmasi

Guvenilir
Bilgi

Erken Uyari
Mekanizmalari
ve Aninda Tepki

Calisanlarin Kontrol
Kurum Stratejilerinin
Hedeflerini Surekli
Bilmeleri

Uygulanmasi

Sekil 2: ic Kontrol ve Risk Yénetiminin Temel Unsurlari
Kaynak: Korkut, 2004, 36; http:/www.icaev.co.uk/internalcontrol/03.09.2011

4- KURUMSAL RISK YONETIMI ile iC KONTROL ARASINDAKI iLISK

ic kontroliin kurumsal risk yénetiminin bir parcasi olarak degerlendirildigi gibi, madalyanin iki
farkli yuzu olarak ta degerlendiriimektedir. Etkili bir ic kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin risk
yOnetiminin kurum kultiri olarak benimsenmis olmasi gerekmektedir. Kurumlar belirlemis olduklara
hedeflere ulasirken cesitli destek ve yardimlar almak zorundadirlar. Bunlarin basinda da belirsizlik su-
reclerinin alt seviyeye indirerek avantaja donistirecek olan unsurlarin basinda kurum capinda risk y6-
netiminin uygulanmasi ve i¢ kontrol gelmektedir. i¢ kontrol, belirlenen hedeflere basarili bir bicimde
ulasmak icin kuruma rehberlik ederken, risk ydnetimi de kurumun hedeflerine ulasmasina engel ola-
cak olaylara miidahale ederek kurumun rotasindan ¢ikmasini 6nlemektedir. i(; kontrol; koruyucu, etkin
ve sirket genelinde uygulanan bir kurumsal risk yénetimi sistemi ile daha etkili sonuclar vermektedir.2

2 Beliz KORKUT, "Merkez Bankalarinda i¢ Kontrol ve Risk Olciimii Uygulamalarinin TCMB Kambiyo Uygulamalari

Acisindan Degerlendirilmesi, Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi Muhasebe Mudirlagi, Uzmanhk Yeterlilik Tezi,
Ankara, 2004, s. 47.

2 Arslan, 2008, a.g.e., s.43.
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Hem KRY hem de i¢ kontrol, risklerin degerlendiriimesi asamasinda kurum ydneticilerine, hangi
risklerin daha énemli oldugu, kurumun piyasadaki risklerden ne kadar haberdar oldugu, risk yénetimi
ve i¢ kontrol stratejilerinde ne kadar etkinlik saglayabildikleri hususunda, yardimci olmaktadir. Belir-
tilen hususlarda etkinlik saglanamamis ise, etkinligin saglanmasi icin nelerin yapilmasi gerektiginin
belirlenmesinde ortak hareket ediimesi, daha etkin siireclerin olusturulmasina katki saglamaktadir. lyi
bir risk yonetimi ve i¢ kontroliin temelleri, kurumlarin hedeflerine ulasmasini engelleyen durumlarin
alt seviyelere indirilmesi icin ne tur girisimlerin yapiimasi konusunda karsilk fikir alis verisinde bulu-
nulmasini zorunlu kilmaktadir.23

Kurumsal risk yénetimi ile i¢c kontrol birbirlerine dogal yakinliklari vardir. i¢c kontrol KRY'nin ice-
risinde yer almakla birlikte, konumunun neresi olmasi gerektigi tartismalar hala devam etmektedir.24

Olumsuz gelismelere karsi kurum butinligl saglamanin yolu etkili bir KRY sireci ve i¢ kontrol
sireci olusturmaktan gegcmektedir. Ciinkil hem i¢ kontrolde, hem de kurumsal risk yénetiminde siste-
min isleyisi bir biittin olarak kuruma yerlestirilir ve yénetim kurulu, yoneticiler, ve ¢alisanlarin her biri
sistemin isleyisine dahil edilir ise 0 zaman daha saglikli surecler olusturmanin yolu da ag¢iimis olur.

KRY'de kurumlarin belirledikleri hedeflerine ulasabilmeleri icin COSO tarafinda saptanmis olan
birbirleri ile iliskili sekiz unsur bulunmaktadir. Bunlarin etkin bir i¢ kontrol olusturulabilmesi icin bir
araya getirilmis degerlerdir ve i¢c kontrol degerlerinin aynisidir. Bunlar KRY kupil olarak tanimlanir ve
Sekil 3'te bir arada gortlmektedir.

Sekil 3: KRY Kipli ve i¢c Kontrol Degerleri
Kaynak: COSO, 2004, 5; Aslan, 2008, 29 ; http://www.kier.kyoto-u.ac.jp/03.10.2011

2B Korkut, a.g.e., s.41.
24 Fraser, a.g.e., p.1-5.
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IIA (The International Standards for the Professional Practice of Internal Audit) 2120 standartlarinda
risk yonetiminin gelistirilebilmesi ve risk yénetiminde etkinligin saglanabilmesi icin mutlaka i¢ kont-
role basvurulmasi, i¢ kontrolden faydalaniimasi gerekliligi vurgulanmistir. Risk ydonetiminde ve kurum-
sal risk yonetiminde gelismeler, riske dayali kontrol ve izleme planinin uygulanmasi ile yapilmaktadir.
ic kontrol faaliyetleri ile KRY'nde kurumun kendisinin, faaliyetlerinin ve organizasyon yapisi ile iligkili
kurumu etkileyen diger hususlarin dikkate alinmasi ve degerlendiriimesinde asagidaki hususlara vurgu
yapilmistir.5

 Finansal ve faaliyetlerle ilgili bilgilerin batinlugu ve guvenilirligi,

« Faaliyetlerin etkinligi ve verimliligi,

» Varliklarin korunmasi,

* Yasalar, yonetmelikler ve s6zlesmelere uyum saglanmasi énemlidir.

Risk bazli i¢ kontrol ve gézetleme sireci kurum icerisinde sirekli yapilmasi gereken faaliyetlerdir.
KRY de, kurum icerisinde surekli yapilmasi gereken bir is oldugundan, riskli stireclerin daha saglikli
bir bicimde gegistiriimesi icin, i¢c kontrol birimi ile karsilikli olarak paslasmalarinda strekligin olmasi
gerekmektedir.

i¢ kontrol, bir kurumda mantikli bir KRY'nin yerlesmesi icin, KRY faaliyetlerinin koordinasyonuna,
KRY catisinin olusturulmasina ve gelistiriimesine, kurumda KRY'nin olusmasina destek sunmaktadir.
ic kontrol, bir kurumda risk (izerine diizenlenen raporlarin daha saglam temelde olusturulmasina, yo-
netim kuruluna risklerin degerlendiriimesinde de yardimci olmaktadir. i¢ kontroliin, KRY icerisindeki
boyutu i¢ ve dis faktorler ile ydnetim kurulunun yapisina bagli olarak degisiklik gosterebilir. Ayrica
organizasyonun yapisi da i¢ kontrolin KRY icersindeki boyutuna etki edebilmektedir.26

Kurumsal risk ydnetimi ve i¢ kontrol birbirleri ile dogrudan iletisim icerisinde olmasi gereken ku-
rum ici degerlerdir. Bu degerler birbirlerini dislamaz veya biri digerinin yerini almazlar. Turnbull'a go-
re kurum hedeflerinin gerceklestiriimesinde ve yikseltimesinde kurumsal risk yonetimi ve i¢ kontrol
anahtar bir rol oynamaktadir. Saglam bir KRY ve i¢ kontrol sistemi, kurumun maruz kaldigi risklerin
dogasi ve kapsaminin kesintisiz ve diizenli bir bicimde degerlendiriimesine baglidir. COSO'da da risk
yOnetimi ve i¢ kontrol arasinda siki bir iliski vardir. COSO'da kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrolii kap-
sayan daha genis kapsamli bir surectir.27

5 KURUMSAL RiSK YONETIMI ICERISINDE iC KONTROLUN ROLU NE OLMALI

Gunidmaz tartismalarinin basinda i¢ kontrolin hem risk yonetiminde ve hem de kurumsal risk
ybnetiminin de roliiniin ne olacagl yada olmasi gerektigi gelmektedir. Cok net olmamakla birlikte ic
kontroliin risk yénetiminde ve KRY'de goérev sahasi tanimlanmistir. Fakat bu gérev sahasi ve gérev
tanimlamalari standart yapiya buriindirilememistir. i¢ kontrol yapan birimler risk yénetiminde uz-
man birimler mi, yoksa dncelikli olarak risk izlemesi yapan birimler mi? Yaygin goris, i¢c kontrolln,
kurumun risk yonetim birimlerinin gbzetlenmesinin ve denetlenmesinin dncelikli gdrevin oldugu yo6-

25 Sherly VACCA, "Best Practices in Risk-Based Internal Auditing”, Q Finance, 2010, p. 1-6.
XThe Institute of Internal Auditors, a.g.e., p.1-8.
Z7 Arslan, 2008, a.g.e., s.42.
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nindedir. Turnbull, sonrasi sirecte i¢c kontrole atfedilen gorevler daha genisleyerek risk yonetiminin
degerlendiriimesi ile i¢ kontrolde etkinligin sadlanmasi gérev sahasi icerisine dahil edilmistir. Turnbull
sonrasi siregte bazi isletme sahipleri i¢ kontroliin risk yonetiminin icersinde faaliyetlerini yuratmesini
saglayarak i¢ kontroliin bagimsizligini zedelemislerdir.

ic kontrol icin bir diger tehlike ise risk ydnetimi ve kurumsal risk ydnetimi icerisinde bagimsizhgini
yitirme tehlikesi ile yliiz yuze olmasidir. Bir kurumda risk yénetimi ya da kurumsal risk yénetimi birimi
ilk 6nce olusturulmus ise i¢c kontrol birimleri de o birimlere bagimh olarak faaliyetlerini yiriten birim-
ler haline gelmistir. Hatta bazi kurumlarda risk yénetimi ile i¢ kontrol birimleri arasinda fark olmadigi
dusunulerek tek bir birim halinde i¢ kontrol ve risk yonetimi faaliyetleri yuritilmektedir ki boyle bir
catinin olusturulmasi ¢ok yanlistir. Cinki celiskilerin, risklerin ve krizlerin surekli arttigi bir ortamda i¢
kontrol biriminin daha rahat gérevlerini yerine getirebilmesi i¢in kurum icerisinde bagimsiz bir yapiya
burindurilmesi garttir.

Kisaca risk yonetiminde ve kurumsal risk yénetiminde i¢ kontroliin rolinu ifade etmek gerekirse,
sirket yonetimine ve ydnetim kuruluna faaliyetlerin etkin bir bicimde yurutilmesinde, anahtar riskle-
rin yonetiimesinde ve kontrollerde etkinligin saglanmasinda belirgin bicimde destek olmaktir. Yalniz
kurumlarin risk istahlari noktasinda strece dahil olmamalari gerekmektedir. Clnki i¢ kontrol birimi
kurumun ne kadar riskin Gstesinden gelebilecedi konusunda yetersiz kalabilir. i¢c kontrol birimi 6zgiin
yapisini korumakla, bagimsizhgini kaybetmemek kosulu ile kurum igerisinde KRY'nin cergevesinin
oturtulmasina ve gelistiriimesine katkilar saglayabilir.28 Son yillarda olusan kani kurumlarda, KRY'nin
olusturulmasinda i¢ kontrol birimlerinin ¢ok kritik rol oynadiklaridir. ICAEW (The Institute of Charte-
red Accountants in England and Wales), i¢ kontrol biriminin degdisik streclerin dederlendiriimesinde
etkin rol aldigi gibi risklerin tanimlanmasi, yonetilmesi, kontrolii ve rapor edilmesinde etkin rol aldigi
ve almasi gerektigi vurgusunu yapmistir.

Kurum capinda etkin bir kurumsal risk yénetiminin uygulanmasi icin icradan bagimsiz bir i¢ kont-
rol birimi ile giclu bir 6zkaynak yapisina sahip olmay gerektirir. Ulkemizde de genelde dzkaynak
birikimi yeterli degildir, ayrica sirketlerin 6zkaynak yapilari gerektigi kadar da gicli degildir. Finansal
istikrarin tam anlamiyla tesis edilemedigi tlkelerde kurumsal yénetimin ve i¢ kontrol sisteminin gelis-
tiriimesi suretiyle kurumlarin daha disiplinli davranmalarina ve daha hassas bir risk yonetimine gec-
melerine imkan olusacaktir.2 Kurumsal risk yonetimi icinde i¢ denetimin rolini degerlendirdigimiz-
de; sureclerin iyilestiriimesi, insan kaynagdinin gelisimi, kurumsal performans ve verimlilik yénetimi,
ic iletisim, iyi uygulamalarin paylasiimasi, katma deger yaratilmasinda roli oldugunu gorilmektedir.3

6- KRiZ DONEMLERINDE KURUMSAL RISK YONETIMI ve iC KONTROLUN ROL ve

SORUMLULUKLARI

Kiresellesme ile artan rekabet, degisen ekonomik ve teknolojik kosullar, mevcut riskler sirketlerin
hedeflerine ulasmasini etkilemekte, yine degisen surecle birlikte yeni yeni riskler ortaya cikmaktadir.
Kuresel rekabet icinde sirekli bilyime ve gelismeyi hedefleyen kurumlarin, kurumsal risk yénetimine

2B Fraser, a.g.e., p.1-5.

NYizbasioglu, a.g.e., s.17-18.

P UZUN Ali Kamil ve YURTSEVER Giirdogan, "Kriz Yénetiminde i¢ Denetim'in Roli" / http://www.denetimnet.net/
Pages/kriz_ic_denetim.aspx#_ftnref59 /23.01.2012.
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ve ona bagh olarak i¢ kontrol yapilanmasina dncelik verdiginin gortlmesi kriz yonetimi agisindan
olumludur. Ginimizde kurumlar kriz dénemlerinde hem mevcut varliklarini korumak, hem de gele-
cekteki buylimelerine yonelik riskleri en etkili ve verimli sekilde yénetmek, uzun vadede yiiksek per-
formans sergilemek icin KRY ve i¢ kontrolii énemsemek zorundadir. Bu yaklasim, riskin kaciniimasi
gereken bir olgu olmadigini bilakis kurumlarin risk alma ve Ustesinden gelme kapasitelerine gore risk
alip yonetmesi gereken bir konu oldugunu géstermektedir. CUnki kriz sureclerinde kurumlar iste-
meden de olsa faaliyetleri geregi risk tstlenmek zorunda kalmaktadirlar. Kriz dénemlerinde risklerin
etkisini azaltmak, sirket yonetimini surprizlerden korumak icin kurum capinda KRY ve i¢ kontrollerin
gelistiriimesi ve bunlarin is sireclerine yerlestiriimesi gerekir.

Kriz dénemlerinde, KRY ve i¢ kontrol faaliyetlerin éneminin daha da arttigini séylemek yanlis
bir ifade olmasa gerektir. Clnkd kriz donemlerinde isletmelerin karsi karsiya kaldigi riskler 6nemli
oranda artmakta ve risklerin yonetimi zorlasmaktadir. Kriz dénemlerinde mevcut ve olasi risklerin
tespit edilmesi, kaynaklarinin saptanmasi, onlarin ydnetilmesi ve organizasyonlar icin firsat haline
dondsturilmesi 6ncelik haline gelmektedir. Ayrica, kriz kosullarinda KRY ve i¢ kontrol kurumlarin
Ust yoneticilerine ve diger isletme yoneticilerine birlikte glivence ve danismanhk hizmetleri sunduk-
larindan dolayi kriz kosullarinin vazgecilmez unsurlari haline gelmistir. Bundan dolayidir ki KRY ve
ic kontroliin katkisiyla kriz ortamlarinda gerekli 6nlemler alarak giren isletmelerin riskli strecleri en
az kayipla gecistirme imkanlarini diger isletmelere oranla daha basarili olusturduklarini ifade etmek
gerekir. i¢ kontrol 6zellikle kurumsal risk yénetiminin bir parcasi olarak énleyici niteligi olmakla bir-
likte, kriz donemlerinde kriz yonetimi ve krizden cikmada organizasyonlara KRY'nin ve i¢ kontrolin
onemli katkilari bulunmaktadir.d

ic kontroller ve KRY, yalnizca olagan kosullar degil ayni zamanda olagan ustil kosullari da kapsa-
yici niteliktedir. i¢ kontroliin 6zellikle risk yénetiminin bir parcasi olarak énleyici niteliginin yaninda,
kriz donemlerinde kriz ydnetimi ve krizden ¢ikis icin de énemli fonksiyonlari bulunmaktadir. Kriz
doénemleri, i¢c kontrol ve kurum capinda ortak bir dil olusturularak yapilan risk yénetim faaliyetinin
6nemini daha da arttiran dénemler oldugu vurgulanan konularin basinda gelmektedir. Cunki kriz
donemlerinde sirketlerin karsi karsiya kaldigi riskler artmakta ve onlarin yénetilmesi daha da zor-
lasmaktadir. Bu risklerin tespit edilmesi, yénetiimesi ve olumsuz etkilerinin ortadan kaldirilabilmesi
veya azaltilabilmesi icin ic kontrol ve KRY buyik 6nem arzetmektedir. KRY ve i¢ kontrol sadece kriz
doénemlerinde degil ayni zamanda normal dénemlerde de kurumlarin énemsemesi gereken konularin
basinda gelmektedir.2

7- KURUMSAL RiSK YONETIMINDE ve i¢ KONTROLDE KURUM KULTURUNUN ONEMI

Kurum kultird denildiginde, kurumun tim calisanlari tarafindan paylasilan inang, anlayis ve kural-
lar buttini akla gelmektedir. Kurum kltirt, organizasyonlarda konusulan ve konusulmayan kurallar,
varsayimlar, degerler ve disiince bicimlerini kapsar. Bunlar kurumda nasil giyinilmesi ve davraniima-

3 Uzun ve Yurtsever, a.g.e., /23.01.2012.

2 UZUN Ali Kamil, "Kurumsal RiskYé&netimi ve i¢ Denetim”, Once Kalite Dergisi, Sayi: 151 - Mart - Nisan, 2011, s.3.
/http:/iwww.denetimnet.net/UserFiles/Documents/2011/Kurumsal_Risk_Y%C3%B6netimi_ ve_%C4%B0%C3%A7_
Denetim.pdf/10.12.2011.
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s gerektigini, is arkadaslarina, calisanlara, yoneticilere ve musterilere gosterilmesi gereken davranis
bicimlerini belirler.3 Kurum kdltiru bir sirketi diger sirketlerden ayiran rekabet avantaji sagdlayan ve
ulusal kdltiriin yansimalarini da icerisinde barindiran bir kiltirdir.34 Goffee ve Jones (1998) , kurum
kaltira modelini iki "S"™ kipune benzetmislerdir. Bu kiipiin c¢evresini dayanisma ( Solidarity)
ve sosyallesme (Sociability)B adi ile rmuslerdir. Agla 6rillen kipiin igersine, N: Networked (iletisim
Ag1), C: Communal (Toplumsal), F: Fragmented (B6limlenmis), M: Mercenary (Kar amaci giiden) kav-
ramlarini yerlestirmislerdir. Kiptin icerisine yerlestirilen kavramlarin bir bitin halinde uygulanmasi
durumunda kurum kaltaranan olusacagini ileri surmusglerdir. Kurum kaltarinun olusumunda belirle-
nen kavramlarin birbirleri ile ilgili degisik kombinasyonlari Sekil 4'te géruldigu gibidir.

Sekil 4: Kurum Kulturiinde Cift "S" Kupu (Socialization ve Solidarity)

Kaynak: Goffee ve Jons, 1998

Hem KRY hem de i¢ kontrol ile ilgili dizenlemelere bakildiginda riskli strreclerin, kurumlarin kar-
silastiklari olumsuz durumlarin ve krizlerin yonetiimesinde kurum kultiru olusturulmasinin, kurum
icerisinde ortak bir dilin olusturulmasinin daha basarili siireclerin olusturulmasina katki saglayacagi
vurgusunun yapildigi gérilmektedir. Ortak dil olusturulurken Ust diizey etik standartlarin olusturulma-
s ve kurumda calisan her bireyin Uzerine disen goérevi ¢ok iyi bir bicimde 6zimsemis olmasi gerek-
mektedir. Kurum kalttrd birgok alt kaltiriin birlesmesinden olusmaktadir. Kurum ici kontrol kaltara
de kurum kilttrintn bir alt kltaradar. Kurumda gelismis etik standartlarin varhigi, ¢alisanlarin yaptigi
islem ve eylemlerin kendisi ve kurumu acisindan yaratabilecegi riskleri degerlendirebilmeleri, 6ngore-
bilmeleri ve davranislarinda temel olarak bunlari yansitmalari gerekir. Her calisanin yaptigi islemlerle
ilgili, ilk kontrol sorumlulugunun kendisinde basladiginin bilincinde olmasi ve her ¢alisanin kurumun

3B http://www.benimblog.com/arsiv/2751/Kurumsal+K%FClt%FCr+Nedir%3F.html/ 01.07.2011.

AUYILMAZ Aykut Alp, " Kurum Kiltiri; Ulusal Kiltirden Kurum Kiiltiriine" Kalite Odil Degerlendiricileri Egitimi, 2005,
http://koyk.kalder.org/images/ KURUMKULTURUAYKUTALPYILMAZ.pdf/ 01.07.2011.

PHKup icersine konan N: Networked (Sebekelesmis), C: Communal (Topluluksal), F Fragmented (Bolimlenmis), M: Mer-
cenary (Kar amaci guden) anlamindadirlar; kurum kultirinin temel bilegseni olarak alinan sosyallesme ve dayanismanin
degisik kombinasyonlarini olusturmaktadirlar.
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kontrol yapisinin etkin bir Gyesi olmasi kurum kultiirt siirecinin daha da pekismesini saglamaktadir.
Kontrol faaliyetlerinin ginluk faaliyetlerin ayrilmaz bir parcasi seklinde diizenlenmesi, bu faaliyetlerin
yalnizca kontrol ve denetim organlar tarafindan yuritlilmesi gereken faaliyetler olarak algilanmamasi,
faaliyetlerin ylratialdugu birimlerin kendi i¢c yapilarindaki kontrol noktalarinin etkinlestiriimesi ve isler
halde olmasi kurum i¢i kontrol kultirindn varligr agisindan 6nemlidir.3

KRY'nin kurum kultird ile i¢ kontrolin kurum kilttrinde dikkate edilmesi gereken hususlar, risk
ybnetiminin ve kontrollerin, islemi yapan tarafindan, islemin yapiima asamasinda gerceklestiriimesi,
organizasyon yapisinin bu ydnde olusturulmasi ve eksiklik ile aksakliklarin bu asamada tespit edile-
rek zararlarin engellenmesidir. Kurum kiltiriinde islemi yapan ve onaylayan kisilere yaptigi islemin
kontrol ve risk boyutu, yaptigi islemin sonuclarinin ne oldugu gercekci bicimde verilebilirse ve ilgili
birimde bunlarn ortaya ¢ikaracak mekanizmalar kurulup etkin bir sekilde isletilip yonetim kademele-
rine kisa surede iletilebilirse, iste bu durumda istenen kontroliin saglandigindan bahsetmek mimkin
olabilmektedir.37 Kurumsal risk yénetiminde ve i¢ kontrolde kurum kdlttrintn, risk yénetiminin ve i¢
kontrol islemimin baslamasi ve islemin gerceklesmesi asamasinda biitiin sonuclari disiinerek hare-
ket edilmesi kurum kultirinde 6ne cikan hususlarin basinda gelmektedir. Bu yiizden her personelin
surecin farkina varmasi veya farkina varmasinin saglanmasi, her personelin KRY'nin ve i¢ kontroliin
onemli bir parcasini olusturduklari ve calisanlarin Gzerine disen goérevleri benimsenmeleri hususunun
surekli olarak vurgulanmasi gerekir.38

Kurum kualtdranin olusturulabilmesi icin personelin KRY'in ve i¢ kontroliin dnemini anlamasi ve
Uzerine disen yukimlilugia 6zimsemesi, algilamasi, i¢sellestiriimesi gibi degerleri biinyesine kazan-
dirmasi gerekmektedir.

8- KURUMSAL RiSK YONETIMI ile iC KONTROLUN KARSILASTIRILMASI
Her seyden 6nce etkili bir i¢ kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin etkili bir risk yénetimi sire-
cinin kurumda yerlesmis olmasi gerekir. KRY ile i¢ kontrollin karsilastiriimasi Tablo 1'de gorulmektedir.

BYURTSEVER Girdogan, "Bankaciliimizda i¢ Kontrol", Tiirkiye Bankalar Birligi, Yayin No:256, istanbul, 2006, s.59.
FYURTSEVER Giirdogan, "Tiirk Bankaciliginin Kontrol Ve Denetim Yapisi icinde i¢ Kontrol Merkezlerinin Yeri, Active
Bankacilik ve Finans Dergisi, Say1:33, Kasim-Aralik, istanbul, 2003, s.73.

PBYurtsever, 2006, a.g.e., S.66.
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Tablo 1: KRY ile i¢ Kontrolin Karsilastiriimasi
Kurumsal Risk Yonetimi

Asll olan amaglara ulasmaksa i¢ kontrol bunu
basarmak icin kuruma rehberlik eder.

i¢ kontrol, bir kurumun yénetimi, yénetim
kurulu ve diger personelinden etkilenen;
kurumun hedeflerini elde etmesi i¢in makul bir
glivence saglamak icin tasarlanmis bir slrectir.

ic kontrol, belirlenen hedef ve amagclara
ulasmak, kaynaklarin etkin ve verimli
kullaniimasi, kurumlarin faaliyetlerinde yer
alan yapisal risklerin uygun bir bicimde kontrol
edilmesi, mali ve diger yonetim bilgilerinin
guvenilirlik ve dogruluk, yasa ve ydnetmelik,
strateji, plan, kurum ici kural ve prosedirlere
uyum saglama amaglarini giden bir suregtir.

ic kontrol, koruyucu, etkin ve sirket genelinde
uygulanan bir kurumsal risk ydnetimi sistemi ile
daha etkilidir.

ic kontrolde, hedefler énceden belirlenmis kabul
edilmektedir.

ic kontrol yoneticileri kiicik, ic risklerle
ilgilenirler ve genelde denetim ve muhasebe
gecmisine sahiptirler

ic kontrol, risklerin 6lgimii veya kontrollerin
faydalarinin matematiksel olarak dlgmeye yeteri
kadar 6nem vermezler.

Kaynak: Aslan, 2008
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ic Kontrol

Risk yonetimi de kurumun hedeflerine
ulasmasina engel olacak olaylara midahale
ederek kurumun rotasindan ¢ikmasini énler.
Kurumsal risk yonetimi, kurum genelinde olan
ve strateji olusturma sirasinda yerlestirilen;
kurumun ydnetim kurulu, yonetimi ve diger
personelinden etkilenen; kurumun hedeflerini
elde etmesi icin makul bir glivence saglamak
icin kurumu etkileyebilecek potansiyel olaylari
tanimlamak ve risk kapasitesi icinde yonetmek
amaciyla tasarlanmis bir sirectir.

KRY, ise kurumun hedeflerine ulasmasini
glclestiren engellerin belirlenmesi,
onceliklendiriimesi ve Ustesinden gelinmesi
konusundaki yeteneklerin ve guvenilirligin
arttirilma surecidir.

KRY'nde sistemin isleyisi bir butiin olarak
kuruma yerlestirilir ve kurumun yoénetimi,
yonetim kurulu ve calisanlarinin her birinin
sistemin igleyisinde sorumluluklari vardir.
KRY'nde ise hedef belirleme ayr bir unsur olarak
ele alinmistir.

KRY yo6neticileri blyik sigorta veya miihendislik

riskleriyle ilgilenir.

KRY, risklerin 6lciminde faydalarinin tespitinde
matematiksel 6lciime énem verirler.

Gunumdizde i¢ kontrol ile KRY arasindaki bu farkliliklar giderek yok olmustur. Risk yonetimi de-
giserek kurumsal risk yonetimi seklini almaya basladigindan beri artik sadece belli alanlardaki riskleri
degil, bir kurumda karsilasilacak her tirli riski yénetmeye; sadece 6zel kurumlarin degil kamu ku-
rumlarinda da etkinligin arttinimasinda basvurulabilecek bir yéntem haline gelmistir. i¢ kontrollerin
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KRY'nin ayrilmaz bir parcasi olmasi ile birlikte geleneksel finansal belgelerin kontroli olmaktan c¢ikip
risklerin de degerlendirildigi daha dinamik bir sirece donusmustur.

ic kontrol ve KRY birbirlerinin ayrilmaz bir bitlinidir vurgusu siirekli yapilmaktadir. Etkili bir ic
kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin etkili bir risk yonetimi slirecinin kurumda yerlesmis olmasi
sattir. Her iki yéntemin ortak yanlarini su sekilde siralamak mimkunduir.3®

* i¢ kontrolde ve kurumsal risk yénetiminde sistemin isleyisi bir bitiin olarak kuruma yerlestirilir
ve kurumun st yonetimi, mudarleri ve ¢alisanlarinin her biri sistemin isleyisinde sorumludurlar.

* Yonetimin rola risk ve kontrol ile ilgili dogru politikalari uygulamaktir.

» Her ikisi de kurum icerisinde yonetimin ve ydnetim kurulunun etkisinden uzak olmayi benim-
semektedirler.

 Her ikisi de yogun olarak teknolojiden faydalanirlar.

+ Ust yonetime danismanlik hizmetleri sunarlar

e Kurumun etkili risk yonetimine katki saglarlar.

 Profesyonel is uygulamalarini tesvik ederler.

« ileri duizey risk ydnetimini 6nemserler.

e Kurum ici iletisimin tim kademeler arasinda stirekli olmasini énemserler.

» Kurumdan kaliteli ¢iktilarin saglanmasina katki saglarlar.

 Ortaklarin haklarini korumak ve devamini saglamanin pesindedirler.

» Kurumun amaglarini olumsuz yénde etkileyecek gelismeleri yok etmek veya en aza indirgemek
icin kurum ici etkili iletisimi benimserler.

« Amaclarin ve gelecek hedeflerinin net bir bicimde ortaya konmasina katki saglarlar.

» Hem kurumsal risk yonetimi hem de i¢ kontrol mali olsun veya olmasin kurumun yénetim kuru-
lundan, idarecilerinden ve diger personelinden etkilenmektedir.

 Her ikisi de yonetimin sorumluluguna dayanmaktadir.

9- KURUMSAL RISK YONETIMINE ve I KONTROL YONETIMINE GETIRILEN ELESTIRILER

Geline son siirecte hem KRY'nin hem de i¢ kontroliin tanimlari ¢ok genislemis ve zaman zamanda
birbirlerinin yerine kullaniimaya baslanmistir. Bazen de hem KRY'ni hem de i¢ kontrolli yapan birim
tek bir noktada toplanmistir. Oysa risk yonetimini yapanlarin farkli bilgi, beceri ve donanimlara sahip
olmalari gerektigi gibi i¢c kontrolli yapanlarin da farkl bilgi, beceri ve donanima sahip olmalari zaman
zaman goz ardi edilmistir. Ozellikle i¢ kontrol acisindan diisinme ve dolandiricilik riskleri agikga
dikkate alma avantajina sahip olunmasina ragmen, dl¢cim ve tasarim muhendisligi Uzerinde ve kalite
hareketleri konusunda cagin cok gerisinde kalmistir. i¢c kontroliin kurum ici kontrollerde geleneksel
bir Gstinlugd vardir ama 6lgiim ve tasarim noktasinda kontrollerdeki gibi Ustlnlugd yoktur. Kontrol
Ustunliklerinin bulunmasi nedeni sirecin denetciler tarafindan yonetiliyor olmasindandir. Kurumlar
ic kontroluin, yetersiz kaldigi kalite ve tasarim konularinda da daha fazla ¢aba ve para harcamaya
baslamis olmalari, i¢ kontrol agisindan olumlu gelismedir.4 i¢ kontrol biyik i¢c denetim sirketleri

PArslan, 2008, a.g.e., s.43.
4 Matthew LEITCH, "Seven Frontiers of Internal Control and Risk Management", 2006, http://www.irmi.com/expert/
articles/2006/leitch01.aspx/05.09.2011.
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tarafindan ortaya atilmasina ragmen risklerin 6lciimu veya kontrollerin faydalarinin matematiksel veri
destekli bir sekilde dlgmeye neredeyse hi¢c 6nem vermemistir. Bu da sistemin guvenilirlijine sekte vur-
makta, kurumun hedeflerine ulasmasini etkileyecek sirprizlerin azaltilmasi fonksiyonunun yeterince
iyi islememesine neden olmaktadir.4

Risk yonetimi , daha sonra kurumlarda kurumsal risk yénetime doniisen birimler daha cok risklerin
Olcimlenmesi (6zelliklede kurum disindan gelen riskler), risk yonetimi tasarimlarinin gelistiriimesi ,
buyiik capli sigorta islemleri ve miihendislik bilimi acisindan cercevelenmistir. i¢c kontrol birimleri da-
ha ¢ok i¢ riskler ve muhasebe denetimi Uzerine yogunlasmistir. Risk yonetimi degiserek kurumsal risk
yonetimi seklini almaya basladigindan beri artik sadece belli alanlardaki riskleri degil, bir kurumda
karsilasilacak her tirli riski yonetmeye yonelik evrim gecirirken; sadece 6zel kurumlarin degil kamu
kurumlarinin da etkinligini arttirmak icin basvurabilecekleri bir ydontem haline gelmistir.£2

Kurumsal risk yénetimi ve i¢ kontrol yonteminin en blyik acik noktasi insan faktérinin isin icer-
sinde olmasidir. Sirrece etki edecek olan personellerin yeterli donanima sahip olmamalari ve yaptik-
lar isin dnemine yeterince kavrayamamalari, ortak kulttr olusturulmasi asamasinda ekip ¢alismasina
uyum gostermemeleri ve beseri faktoriin neden oldugu diger hatalar en blyik agmaz olarak gorul-
mektedir. Ayrica suUrece uymaktan ¢ok siireci kendisine uydurmaya calisan personel yapisi yada yo6-
netimin calisanlarini yanlis yonlendirmesi ile ortaya ¢ikan olumsuzluklar da agmazlardan bazilaridir.

"Prensipte risk yénetimi ve i¢ kontrol sistemleri arasinda bir fark kalmamistir. Her iki sistemin genel
amaglari aynidir ve kurumun temel faaliyetleri icine yerlestirilerek bir bitin olarak kuruma rehberlik
etmektir. Her iki sistemde de risklerin degerlendiriimesi, degerlendirilen risklere verilecek karsiliklarin
kararlastiriimasi ve yapilan faaliyetlerin diizenli olarak izlenmesi temel faaliyet olarak goérilmektedir."4

Her iki ydontem ne kadar etkin olarak kullanilirsa kullanilsin, riskli stireclere ve disaridan gelecek
tehlikelere karsi kurumu tamamen koruma altina alma garantileri yoktur. Unlii risk filozofu Calvin'in
de (of Calvin & Hobbes fame)4 sdyledigi gibi, sanssiz bir glininiizde olmaniz, sizin Ustesinden ge-
lemeyeceginiz bir siirecin olusmasina neden olabilir. Dolayisiyla siz ne kadar hassas davranirsaniz
davranin tim olumsuzluklari elimine etme sansina sahip olamayabilirsinizs

10- SONUC ve ONERILER

Etkili risk yonetimi ve risk yonetimi bilesenlerinin dogru bir bicimde bir araya getirilmesi bitun
kurumlar icin gereklidir. Kurumsal risk yonetimi sisteme icersinde risklerin gézetlenmesi noktasinda
ic kontrole de énemli gorevler dismektedir.

Risk yonetimi, i¢ kontrol, kurumsal ydnetimin st ¢atisini olusturmaktadir. Risk yonetimin, KRY'nin
ve i¢ kontrol sistemleri gercevesinin olusturulmasinda, calisanlar yonetim kuruluna karsi sorumludur-
lar. Kurumsal risk yonetiminin, risk yoénetiminin yapisinin olusturulmasinda ve risk yénetiminde tim
kurum icerisinde koordinasyonun saglanmasinda isletmeye sagladigi bir ¢cok fayda vardir. Bu fayda-8

4 Arslan, 2008, a.g.e., s.45.

2 Arslan, 2008, a.g.e., s.45.

B Arslan 2008, a.g.e., s.46-47.

44John Calvin, 16. yizyil Fransiz Reformist ilahiyatcisidir. Thomas Hobbes, ise 17. yiizyll ingiliz siyaset felsefecisidir.
4% Chris DUNCAN, "Where Was ERM?", 2008, http://www.irmi.com/expert/ articles/2008/duncanll-enterprise-risk-
management-erm.aspx/07.04.2011
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larin olusturulmasinin ve etkin risk yénetimi politikalarinin gelistiriimesinin merkezini "i¢ kontrol"
yontemi olusturmaktadir. i¢ kontrolin KRY' ye sagladigi en 6nemli katkilarin baginda ydnetime ve
yonetim kuruluna risklerin tespiti ve ydnetiimesinde bir glvence olusturmasidir. Zaman icerisinde
denetim faaliyetlerinin genislemesi ve i¢ kontroliin kurumsal risk yonetimin merkezine oturmasi ile
birlikte isletmelerin faaliyetlerini etkileyecek tim standartlarin saglikli ve guvenilir bir bicimde kurum
blinyesine kazandiriimasina baslanmistir. Objektif olarak yapilan degerlendirmeler ve denetimler i¢
kontroliin temelini olusturmaktadir. KRY'nin de temel amaci hi¢ etki altinda kalamadan kurumsal
baskiyl elimine ederek riskli sireci en iyi sekilde ve objektif bir bicimde degerlendirerek firsata ge-
virmektir. Belirtilen hususlar ¢ercevesinde KRY'nin cabasi kurum icerisinde i¢ kontrolin etkinligini ve
profilini attirarak saghlik bir KRY yéntemi olusturmaktir.

Her kurumun buyuklagine ve cesitliligine gore risklerin tespiti onlarin zaman igersindeki degisim-
lerinin izlenmesi ve rapor edilmesi &nem arzetmektedir. ister biiyiik isletmeler olsun isterse de kiicik
isletmeler olsun hepsi kendi ¢apinda cesitli risklerle sikca karsilasmaktadirlar. Dolayisiyla her isletme
kurum capinda olmasa bile risk yénetimini ve i¢ kontrol sistemini dikkate almasi gerekmektedir.

ic kontrol biriminin kurum icersinde bagimsiz bir yapiya sahip olmasi, kontrollerini etki altinda kal-
madan yapmalari ve raporlamalari, kurumsal risk ydnetiminin cercevelendiriimesine ve gelismesine
olan katkilari daha fazla olacaktir.

Son yillarda yasanan krizler, iflaslar, dolandiricilik olaylari, diizensiz muhasebe kayitlari benzeri
durumlardan dolay! yazlica ilgili isletmelerin hisse senetlerinin fiyatlarinin dismesine neden olma-
makta, ayni zamanda muhasebe kayitlarina ve yapilan kontrollere olan giivenin de sarsilmasina ne-
den olmaktadir.

Kurumsal risk yonetiminin risk yelpazesinin timinin tanimlanmasi, ydnetiimesi ve degerlendiril-
mesinde kuruma Ustiin yetenekler kazandirdigi i¢in kurumlar tarafindan dogru bir sekilde algilanmasi
ve uygulanmasi 6zelde kurumlar ve isletmeler genelde ise lilke ekonomisi agisindan ¢ok énemlidir.

i¢ kontroliin kurumsal risk yénetimi icersinde bir bélim olarak degerlendirilmesi risk yénetimi ile
ilgili daha guglu konseptlerin ve araclarin olusturulmasina katki saglamaktadir4e. Her iki yonteminde
odaklandiklari konularin basinda, kurumlarin gelismesi ve siireci daha iyi analiz etmeleri gelmektedir.
Yine Sarbanes-Oxley yasalarinda da risk yonetimi ile i¢ kontrolin uyum icersinde, bir bitlnlik ice-
risinde calisiimasi vurgusu siklikla yapiimistir.47 i¢ kontrol ve KRY kurumsal yénetimin ayrilmaz birer
parcalaridir. i¢c kontrol bir cok durumda yénetime risklerin durumu ile ilgili, (6rnegin risklerin daha
detayli olarak raporlanmasiyla ilgili bir gcercevenin olusturulmasi, risklerin daha dogru olarak tespiti ve
tanimlanmasi vb) kesintisiz destekler sunmaktadir.

Son yillarda yasanan gelismeler, kurum y®&netici, idarecilerinin ve calisanlarinin, KRY, risk yéneti-
mi, kurumsal yénetim ve i¢ kontrol sistemlerinin kurum icerisinde gug¢lendiriimesi ve etkin olarak is-
lerliliginin saglanmasi konusuna daha fazla énem vermeleri geregini ortaya koymaktadir. Basel Komi-
tesinin i¢ kontrol ve risk yonetimi ile ilgili olarak yayinlamis oldugu dokiimanlara bakildiginda, BDDK
tarafindan cikarilan "Bankalarin i¢ Denetim ve Risk Ydnetimi Sistemleri Hakkinda Yénetmelik" hii-

46 Enterprise Risk Management — Integrated Framework Executive Summary, September, 2004.
47 Pall RIKHARDSSON ve dig, "Business, Proces Risk Management Compliance and internal Control: A Research Agen-
da, Management Accounting Research Group, 2006, p.1-19.
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kimlerinin blyuk oranda stz konusu dokimanlarla paralellik gosterdigi gorilmektedir. Turkiye'de,
belirtilen konularda BDDK &nderliinde (BDDK biinyesinde "Risk Odakli Denetim Sistemi'ne gegi-
lerek) 6ncelikli olarak bankalarda olmak Uzere diger kamu ve 6zel kurumlarda dogru islerin ¢abasinin
verildiginin goérulmesi piyasalarin saglikl bir yapiya burtindurilmesi agisindan olduk¢ca énemlidir.

Kurumlarda, KRY, risk yonetimi ve i¢ kontrollerde etkinligin saglanmasi igin dikkat edilmesi gere-
ken hususlari asagidaki gibi siralamak mamkanddr.

» Etkin bir KRY ve i¢ kontrol, kurumlarin hedeflerine ulasmasini engelleyebilecek tiim risklerin
tespit edilmesine ve degerlendiriimesine yardimci olur.

« Etkin bir KRY, risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda icin tim calisanlarin stirece
dahil olmasi dogru olanidir.

* Etkin bir KRY, risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda sureklilik dnemlidir.

 Etkin bir KRY, risk yénetimi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, kurumlarin mali yapisina ve
faaliyetlerine iliskin tam ve kapsamli calismayi gerektirir.

» Etkin bir KRY, risk ydnetimi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, karar alma sirecine etki
edebilecek dis piyasadaki gelismelere ve kosullara iliskin giivenilir, zamaninda erisilebilir ve uygun
formatta bir bilgiye sahip olmay! ve uzmanlasmayi gerektirir.

« Etkin bir KRY, risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, kurum calisanlarinin kendile-
rine ait gorev ve sorumluluklara iliskin kural ve proseddrleri bilmelerini, ve bunlara uymalarini saglar.
Ayrica saglann bu bilgilerin ilgili personele ulasmasina imkan verecek sekilde etkin iletisim kanallari-
nin olmasini gerektirir.

 Risk yonetimi ve i¢ kontrol yetkililerinin, yasal diizenlemeler ile ulusal ve uluslararasi ¢alismalari
yakindan takip etmeleri, belirtilen konularla ilgili proses ve mevzuat hakkinda 6ncelikli olarak ken-
dilerinin yeterince bilgi sahibi olmalari ve diger calisanlarin egitiimesi, KRY ve i¢ kontrol agisindan
oldukca 6nemlidir.

» KRY'ne, risk yonetimine ve i¢ kontrol sistemine iliskin hata ve eksiklikler zamaninda uygun yo-
netim birimlerine rapor edilmeli ve s6z konusu hata ve eksikliklerin giderilmesi yéniinde caydirici
nitelikte dizenlemelerin yénetim kurulu ve Ust diizey yonetim tarafindan hizla yasama gecirilmesi
onemlidir.

» Piyasalardaki yeni finansal Urtnlerin artmasi ve karmasik yapi arz etmelerinden dolay! olusan
risklerin kurumlar tarafindan etkin bir bicimde tespiti ve yonetilmesi icin ilgili personellerin uzmanlas-
ma derecesinin de her gecen gin artmasi gerekmektedir.

 Etkin bir KRY, risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, sirecin tamamen politik etki-
den arindirilmasini gerektirir.

« Etkin bir KRY, risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda, kurumda calisanlarin soru-
nun bir pargas! degil ¢dziim bir pargasi olunmasi mantiginin her kademe c¢alisana asilanmasi gerekir.

Sonug olarak ekonomideki kirilgan yapinin strdigu evrende ekonomik krizlerden ve degisen si-
reclerden en az etkilenerek ¢ikmak kurumlarin daha rahat varliklarini sirdirmeleri anlamina gel-
mektedir. Rekabetin ve degisimin ¢ok sik yasandigi bir ortamda kurumlarin risk almadan varliklarini
surdirmeleri nerdeyse imkansiz bir hal almistir. Teknolojide yasanan degisimle birlikte kanunlar ve
kurallarda degismektedir. Degisimin takip edilmesi, risklerin tespit ve yonetilmesi, degisen rekabet or-
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tamlarina ayak uydurulmasi, varliklarinin saglkli bir bicimde devam ettirilmesi icin kurumlarin KRY ve
ic kontrole 6nem vermeleri cok 6nemlidir. Ulkeler, kurumlar ve sirketler agisindan gegmiste yasanilan
krizlerin bir daha yasamamasi ve sektorlerin uluslararasi kurallara ve AB'ye uyum sirecinde zorlanma-
masi, kar odakli calismanin yani sira riske duyarl bir yapi kazanilabilmesi ve ekonomik kalkinmani
surekli olmasi icin etkin bir kontrol sisteminin ve ortak risk yénetimi kiltiriniin yasama gecirilmesi
son derece dnemlidir.

Bahsi gecen konularin ele alinarak teorik bir cercevenin cizilmesi gelecekte bu alanda yapilacak
calismalara katki saglayacadi disunulmektedir.
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