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FATURA ODEME |
MERKEZLERININ KREDI KARTLI
TAHSILATLARINA ILISKIN
DEGERLENDIRME

ibrahim ERCANZI»

| - GIRIS

Son on yilda internet kullanimi yayginlasmis hatta vazgecilmez hale gelmistir. Bankacilik islem-
lerinin internet Gzerinden gerceklestiriimesi de, kisilerin elektrik, su, telefon gibi hizmetlerine iligkin
faturalarinin 6demelerini internet bankaciligi araciigiyla gerceklestirme imkani saglamistir. internet
yoluyla s6z konusu fatura 6édemelerinin gerceklestiriimesi kisilere her bir fatura igin ilgili kurumlarda
saatlerce sira bekleme kilfetinden kurtarmistir.

Fatura 6deme merkezleri de kisilerin faturalarini internet Gzerinden gerceklestirmelerine aracilik
ederek, en degerli unsurumuz olan zamandan tasarruf etmelerini saglamaktadir. Tabi ki bu islemler,
karsiliginda fatura 6deme merkezleri belli bir komisyon almaktadirlar. Kisiler bu merkezlere 6demele-
rini nakit olarak yapabildikleri gibi kredi kartiyla da gerceklestirebilmektedirler.

2- FATURA ODEME MERKEZLERININ KREDI KARTIYLA FATURA TAHSILATLARINA iLi$KiN

DEGERLENDIRME

Fatura 6deme merkezleri kigilerin elektrik, su, telefon gibi hizmetlerine iliskin faturalarinin édeme-
sini internet araciligiyla gerceklestirerek bir nevi aracilik hizmeti sunmaktadirlar. Tabii ki, bu hizmetleri
bir komisyon Ucreti karsiliginda gerceklestirmektedirler. Bu merkezler fatura bedeli ve komisyon Uicre-
tini nakit veya kredi kartiyla tahsil edip, fatura bedellerini ilgili kuruluslarin hesaplarina géndermekte,
komisyon (cretini ise gelir hesaplarina yansitmaktadirlar.

() Vergi Mufettisi
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Bilindigi Uzere, 3065 Sayilli KDV (Katma Deger Vergisi) Kanun'unl"Hizmet" baslikli 4 tncli mad-
desinde, hizmetin, teslim ve teslim sayilan haller ile mal ithalati disinda kalan islemler oldugu ve bu
islemlerin, bir seyi yapmak, islemek, meydana getirmek, imal etmek, onarmak, temizlemek, muhafaza
etmek, hazirlamak, degerlendirmek, kiralamak, bir seyi yapmamayi taahhit etmek gibi, sekillerde
gerceklesebilecegi, hiikiimlerine yer verilmistir.

Fatura 6deme merkezlerinin kisilerin fatura 6édemelerine iliskin olarak gerceklestirdikleri aracilik
islemi, 3065 sayil KDV Kanunu'nun yukarida yer verdigimiz 4 Gnct maddesi kapsaminda "hizmet"
olarak degerlendiriimekte ve KDV'ye tabi olmaktadir.

Bununla birlikte, 3065 sayill KDV Kanunu'nun 20'nci maddesinde, teslim ve hizmet islemlerinde
matrahin bu islemlerin, karsiligini teskil eden bedel oldugu, bedel deyimi, mali teslim alan veya ken-
disine hizmet yapilan veyahut bunlar adina hareket edenlerden bu islemler karsiliginda her ne suretle
olursa olsun alinan veya bunlarca borclanilan para, mal ve diger suretlerde saglanan ve para ile temsil
edilebilen menfaat, hizmet ve degerler toplamini ifade ettigi belirtiimistir.

Bu dogrultuda, fatura 6deme merkezlerinin fatura édemelerine iliskin aracilik hizmeti karsihg
aldigi bedeller KDV matrahi olacaktir. Fatura bedelleri aynen ilgili kuruluslara iletildiinden bu mer-
kezlerce yapilan fatura tahsilati KDV'nin konusuna girmemektedir. Haddizatinda, s6z konusu fatura
bedelleri ilgili hizmete bagh olarak KDV'ye tabi tutulmustur.

Ayrica, 213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun2229 uncu maddesinde fatura satilan emtia veya yapilan
is karsiliinda musteriye verilen ticari vesika olarak tanimlanmis, 232'nci maddede fatura dizenlen-
me sinirn ise 2013 yili i¢in 800 TL olarak belirlenmistir. Bununla birlikte, 233 tncli maddesinde de
fatura dizenlenmek zorunda olmayan satislar i¢in diizenlenecek belgelere yer verilmistir. Bu kapsam-
da, mukelleflerce fatura diizenleme sinirinin altindaki mal ve hizmet satislar i¢in 233 Gncii maddede
belirtilen vesikalar diizenlenecektir. Diger yandan, 3100 sayil Odeme Kaydedici Cihazlar Kullan-
ma Mecburiyeti Hakkindaki Kanun'la3 KDV mikelleflerine fatura kesme mecburiyeti bulunmadiklar
perakende mal ve hizmet satislarl icin 6édeme kaydedici cihazlari kullanma zorunlulugu getirilmistir.

Buna gore, fatura 6deme merkezlerince aracilik hizmetleri karsiliginda alinan komisyon bedelleri
fatura diizenleme sinirinin altinda kaldigindan édeme kaydedici cihaz fisi diizenlenmesi gerekmekte-
dir. Ancak, istenmesi halinde fatura diizenlemesi sarttir.

Fatura 6deme merkezleri kredi kartiyla da fatura tahsilati yapmaktadirlar. Bu durumda kredi kartiyla
yapilan tahsilatlar komisyon Ucretini de icermektedir. Bu durumda da, yalnizca komisyon bedeli icin
o6deme kaydedici cihaz fisi dizenlenmesi gerekir.

Bilindigi Uzere, mukellefler, kredi kartiyla gerceklestirdikleri satiglarini, 83 Seri No.lu Katma Deger
Vergisi Genel Tebligi'nin "3. Odemesi Kredi Karti ile Yapilan Teslim ve Hizmet Bedellerinin Beyani"
baslikli bélimunde yapilan agiklama dogrultusunda, 1 no.lu katma deger vergisi beyannamesinin 65
inci satirinda (yeni beyannamelerde 45 inci satir) "Kredi Karti Karsili§i Yapilan Teslim ve Hizmetleri
Teskil Eden Bedel" olarak beyan etmektedirler.

12/11/1984 tarih ve 18563 saylll Resmi Gazetede yayimlanmigtir.
26/1/1961 tarih ve 10700 sayilll Resmi Gazetede yayimlanmistir.
315/12/1984 tarih ve 18606 sayilll Resmi Gazetede yayimlanmistir.
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Bu durumda, fatura 6édeme merkezi faaliyetinde bulunan mikelleflerin vergiye tabi KDV matrahi
ile, Gelir idaresi Baskanliji'na bankalar ve kredi karti okuma makinesi (Pos makinesi ve imprinter ci-
hazi) veren diger kurumlarca, fatura 6deme merkezi faaliyetinde bulunan mukelleflerin kredi kartiyla
yaptiklar satis (sanal pos, kredi karti, banka karti-debit ve imprinter cihazi ile yapilan) tutari ve KDV
beyannamesinin 45 inci satirindaki "Kredi Karti ile Tahsil Edilen Teslim ve Hizmet Bedelleri" kisminda
bildirilen tutar arasinda uyumsuzluk olusacaktir. Ciinki, KDV beyannamesinin 45 inci satinna KDV'ye
tabi olsun veya olmasin kredi kartiyla yapilan buttn tahsilatlarin yazilmasi gerekmektedir. Bununla
birlikte, s6z konusu uyumsuzlugun sebebi idarece sorulacak veya mikellef incelemeye sevk edile-
cektir. Bunun icin, fatura 6deme merkezi faaliyetinde bulunan mikelleflerce KDV beyannamesinin
45'inci satirindaki miktar ile KDV'ye tabi matrah arasindaki uyumsuzlugun idarece sorulmasi halinde
faaliyetin fatura 6deme merkezi isletmeciligi oldugu, fatura bedellerine iliskin tahsilatlar ile komisyon
Ucretlerine iliskin tahsilatlarin ayrintilari izah edilmesi, veya idarece bu sekilde bir bilgi istenmeden
stz konusu bilgilerin beyanname ekinde sunulmasi uygun olacaktir.

Bununla birlikte, Adana Vergi Dairesi Baskanligi'nin 27/02/2009 tarih ve B.07.1.GiB.4.01.17.02/
VUK.229.561 sayi ile "Fatura 6deme merkezinde belge duzeni" konusunda verilmis olan 6zelgede;

"lgi dilekgenizde, Tekel ve Milli Piyango bayililiginden dolayi.................. Vergi Dairesi Mudurlagu-
NUN e, vergi numarall mikellefi oldugunuz, tahsilatini yaptiginiz elektrik, su, telefon vb.
faturalardan fatura basina 0,60 TL hizmet bedeli aldijinizi, aldiginiz bu hizmet bedelleri icin OKC fisi
dizenlediginizi, ancak musterilerin kredi karti ile 6deme yapmak istemesi durumunda fatura bedeli ve
komisyon bedelini de kredi kartiyla tahsil ettiginizi aciklayarak, gercekte kendi geliriniz olmadigi halde
POS gelirinizde artisa neden olan bu tutarlari nasil kayit altina alacaginiz ve KDV beyanindaki POS
gelirindeki farkhliklari nasil izah edeceginiz konusunda bilgi talep etmektesiniz.

Bu cercevede, ilgili kuruluslar adina elektrik, su, telefon vb. fatura bedelleri ile hizmet bedellerinin
kredi karti ile tahsil edilmesi halinde, bu tutarlar vereceginiz beyannamenin ilgili dénemde gercekles-
tirilen teslim ve hizmetlere ait bedelin kredi karti ile tahsil edilen kisminda yer alacaktir. Ancak, yer
alan bu tutarin Tablo | (e-Beyannamede Matrah)'de beyan edilen tutar ile uyum géstermemesi ve vergi
dairesince bu hususun sorulmasi halinde tahsilatin, abonelerden tahsil edilip ilgili kuruluslara aktarilan
elektrik, su, telefon vb. fatura bedellerine ait oldugu "izah" gerekgesi olarak belirtilebilecektir. Bu izah
ve aciklamalar yeterli gérilmedigi takdirde gerekli islemlerin yapilacagi tabiidir.

Bilgi edinilmesini rica ederim." denilmektedir.

Ayrica, Bursa Vergi Dairesi Bagkanligi'nin 09.04.2009 tarih ve B.07.1.GiB.4.16.16.02.300-09-.../
746 sayi ile "Fatura Odeme Merkezlerinin POS Cihazi ile yapmis olduklar tahsilatlarin KDV Beyanna-
mesinde ne sekilde gosterilecedi" konusunda vermis oldugu 6zelgede;

"ligide kayith dilekgenizde,...... Vergi Dairesi Mudarlagi'nin........ vergi kimlik numarasinda islem
gorduaginiz, su elektrik ve telefon faturalarini ilgili kurumlar adina pos cihazi ile tahsil ettiginiz, stz
konusu hizmet dolayisiyla aldiginiz komisyon tutari karsiliginda belge dizenlediginiz ve pos cihazi ile
tahsil ettiginiz miktarlari ilgili kurumlara 6dediginiz, ancak kredi karti ile yapilan bu tahsilatlar nedeniyle
katma deger vergisi beyannamelerinizde uyumsuzluk olustugundan bahisle, konu hakkinda yapilmasi
gereken iglemlere iliskin olarak Bagskanligimizin gérisunin bildiriimesi istenilmektedir.
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Buna gore, kredi karti ile yaptiginiz tahsilatlarin, tahsilatin yapildigi dénem KDV Beyannamesinin
(Ornek No: 1934-p) 45 no.lu satirinda Kredi Karti ile Tahsil Edilen Teslim ve Hizmet Bedelleri adi al-
tinda gosterilmesi gerekmektedir. Ancak, bu satirda yer alan tutarlarin vergiye tabi KDV matrahinizla
uyum gostermemesi ve bu hususun vergi dairesince sorulmasi durumunda, farkhiligin ilgili kurumlar
adina pos cihaz! ile yapilan fatura tahsilatlarindan kaynaklandiginin izah gerekgesi olarak kullaniimasi
mimkin bulunmaktadir. Yapilacak olan izah ve agiklamalarin yeterli gérilmemesi halinde hakkinizda
gerekli olan yasal islemlerin tesisi yoluna gidilebilecegi tabiidir.

Bilgilerinizi rica ederim." denilmektedir.

3- SONUC

Fatura 6deme merkezleri, kisilerin elektrik, su, telefon gibi hizmetlere iliskin faturalarini, ilgili kuru-
luslara gitmeden 6demelerine aracilik etmek amaciyla faaliyet géstermektedirler. Bu merkezler fatura
bedeli yaninda aracilik hizmetlerine iliskin bir komisyon bedeli de almaktadirlar. Kisiler fatura bedeli
ve komisyon bedelini nakit olarak 6dedikleri gibi kredi kartiyla da 6deyebilmektedirler.

Ancak, fatura 6édeme merkezi faaliyetinde bulunan miukelleflerin yalnizca komisyon bedelleri
KDV'ye tabi oldugundan KDV beyaninda yalnizca bu bedelleri beyan etmekteler ve bunun Uzerin-
den KDV hesaplamaktadirlar. Kredi kartiyla tahsil edilmesi halinde KDV matrahi ile, KDV beyaninin
45'inci satinnda bildiriimesi gereken kredi kartiyla yapilan tahsilat tutari arasinda uyumsuzluk olus-
maktadir. Vergi idaresince mikelleflerden s6z konusu uyumsuziugun izahi istemekte, hatta miikellef
incelemeye sevk edilebilmektedir. Uyumsuzlugun nedeni idarece sorulmasi halinde faaliyetin fatura
o6deme merkezi isletmeciligi oldugunun belirtiimesi, fatura bedellerine iliskin tahsilatlar ile komisyon
Ucretlerine iliskin tahsilatlarin ayrintilarinin izah edilmesi, hatta her ay beyanname ekinde bu bilgilerin
sunulmasi uygun olacaktir.
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