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BIT KULLANIMININ, YONETSEL ACIDAN

DEGERLENDIRILMESI

FUTURE OF ACCOUNTING AND EVALUATION OF BITE USAGE
IN ACCOUNTING IN ADMINISTRATIVE TERMS
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En kiigik karar (initesi olarak ekonomik yasa-
min temel tasini olusturan isletmeler bir yandan
Urettikleri mal ve hizmetler ile gercek ve tiizel ki-
silerin gereksinimlerini karsilarken diger yandan
Urettikleri icin mal ve hizmetler icin kaynak tiike-
terek en 6nemli faaliyetleri gerceklestirmektedir.
Gerek kaynak tiiketimi gerekse mal ve hizmet
Uretimlerinin mikro diizeyde istenilen amaglara
uygun bir bicimde gerceklestirilmesi icin etkin bir
organizasyon yonetimi ve kontroli zorunludur.
Bunun icin faaliyetlerin énceden planlanmasi ve
ylritilmesi daha sonrada gerceklestirilenler ile
karsilastirilarak varsa sapmalarin belirlenmesi
ve dizeltici onlemlerin alinmasi gerekir. Bu ise
isletme icinde uygun bir calisma ortaminin sag-
lanmasina ve bolimler ile faaliyetler arasinda ile-
tisim ve esgiidimiin kurulmasina baglidir. Ancak
tim bu faaliyetler ile ilgili olarak alinacak karar-
larin gercek dogru ve giivenilir bilgilere dayanan
kararlar olmasi gereklilikten 6teye zorunluluktur.
Yiginlarca verinin islenerek bilgi haline donustu-

ABSTRACT

Entities forming keystone of the economic life as
the smallest decision unit, on one hand, perform the
most important activities by consuming resources
for goods and services they produce while, on
the other hand, they meet needs of real and legal
persons by means of the goods and services they
produce. An efficient organization management
and control is mandatory to carry out both
resource consumptions and goods and services
productions in accordance with the purposes
desired in micro level. For it, firstly activities
should be planned and conducted and afterwards
deviations, if available, should be determined
by comparing with the ones carried out and
corrective precautions should be taken. It depends
on providing a convenient working environment
within the entity and establishing communication
and coordination between the departments and
activities. However, it is an obligation more than a
necessity that the decisions to be taken related to
all these activities are the decisions based on true,
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rilmesi biylk teknoloji yatirimlar gerektirmekte
ve isletme varliginin korunmasinda etkili olabil-
mektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri-BiT(BT);
calisma hayati ve calisanlara, isglicli piyasalarina
isletme plan ve politikalarinin gelistirilmesi ve is
ve isglicl sorunlarina getirdigi hizli ve yaygin ¢o-
zimlemeleriyle, gercek ve tuzel kisi isletmeleri
yenilikci edilimlere hazirlarken kiresel odlcekte
rekabet avantaji yaratmakta ve bu avantajlarini
strdiirmelerini olanak saglarken isletme varligi-
nin ve 6zellikle finansal yapinin korunmasina da
yardimci olmaktadir. Tim bunlarin karsilanmasi,
sayisiz mali ve mali olmayan verilerin islenmesi
depolanmasi, dagitilmasi ve kullanilmasinda en
onemli arac BIT. olup; bu aracin dili ise muhase-
be ve raporlaridir. Bir baska ifade ile, isletmeler
BIT.'den yararlanarak isletmenin dili olan muha-
sebe araciligi ile Uretecekleri raporlarda yer alan
bilgiler sayesinde anlasilabilecek ve geleceklerini
belirleyebilecekleri icin calismanin konusu muha-
sebenin gelecegi ve BIT kullaniminin yénetim agi-
sindan degerlendirilmesi olarak secilmistir.

Anahtar Kelimeler: BiT, Muhasebenin Gele-
cegi, Yonetsel Degerlendirme.

Jel Siniflandirmasi Kodu: L63, M40, M41.

GiRIS

Bir yonetim araci olarak muhasebe, finan-
sal yonetimin en onemli araglarini, isletme yo-
netimin kullanimina sunarak alinacak kararlari
hizlandirmakta ve yonetimin tim seviyelerinde
calisanlar ve ekiplerin uyumunu saglamakta
aralarinda ki kompleks ve yanlis/sofistike olay-
lar engellemektedir. Clinki basarili bir isletme
yonetiminde en énemli faktor/ sart finans yone-
timine hilkmedebilmek olup; bu ise,

- Finansal yapiy korumak,

- Daha fazla kazanmak ve calisanlara daha

iyi calisma kosullari hazirlamak,
- Hissedarlara daha yiksek kar payi vermek,
- Odemeleri zamaninda yapmak,

correct and reliable information. Processing plenty
of date and converting into information require
great technology investments and they may be
efficient in terms of protection of entity existence.
Information and communication technologies-ICT
(IT); it creates competition advantage in global
scale while preparing real and legal person entities
into innovative trends by developing entity plan
and policies into labor markets to working life
and employees and by fast and common solutions
to the labor and labor force problems and it also
helps protection of entity existence and especially
financial structure while providing opportunities
for maintenance of these advantages. The most
important instrument is ICT in terms of meeting all
of them, processing and storing, distribution and
using numerous financial and non-financial data;
and the language instruments are accounting and
reports. In other words, the subject of the study
is selected as the future of the accounting and
evaluation of ICT usage in terms of administration
since the entities may be understood and determine
their futures by means of the information included
in the reports produced through accounting, which
is the language of the entity, by benefitting from ICT.

Keywords: ICT, Future of Accounting,
Evaluation of Administrative Terms.

Jel Classification Codes: L63, M40, M41.

- Yatirmcilara ve kredi kurumlarina giiven
vermek vb.
faaliyetlerin isletme amaclarina en uygun bir
bicimde gerceklestirilmesini saglar ve kullanilan
BIT. ile; yasanilan sorunlarin temeline inilerek ge-
rekli coziimlere daha fazla bilgi saglanir ve bilginin
derinlestirilerek birlestirilmesine yardimci olunur.
Cagimizda kendini timdyle hissettiren k-
resellesmeye bagli olarak, BIT. alaninda ortaya
cikan yenilikler, yenilenen ve cesitlenen miisteri
istek ve beklentileri ile her alanda artan siddet-
li rekabet, gercek ve tiizel kisi isletmeleri daha
rasyonel calismalara iterek verimlilik ve karlilik
ile birlikte performans degerlemelerine daha
dikkat cekmistir.



Bunun sonucunda nakit ve fon akislarinin
planlamasi(tahsilatlar ve ddemeler ile fon is-
lemleri), finansal (mali tablolarin hazirlanmasi)
ve finansal olmayan raporlama, entegre rapor-
lama, maliyet hesaplamalari, birim ve toplam
maliyetlerin belirlenmesi, BBN. analizleri, yati-
rim hesaplamalarina duyulan ilgi ve bilgi edinme
isletmenin c¢ikar gruplari agisindan daha 6nemli
hale gelmistir.

Muhasebe, ekonomik eylemlerden elde edilen
degerlerin hareketlerinin para birimiyle degerlen-
dirilip kaydedilmesini, bu hareketlerin siniflandi-
rilmasini ve dogru olup olmadiklarinin denetlen-
mesini, kisaca hesaplarin tutulmasini konu alan
bir bilim dalidir. ister bir devletin, ister tek bir
kisinin olsun, ister rakamlari basit bir deftere ge-
cirmekle, ister karma makineler, delikli kartlar,
manyetik seritlerle tutulmus olsun; isterse BIT.
kullanilmis olsun muhasebenin temel gérevi ki-
saca; “ekonomik olgulari 6lcme ve kaydetme yo-
luyla saklamak, bunlari cesitli amaclarda kullanil-
mak Uzere siniflandirmak, raporlamak ve gerekli
denetimler icin elde hazir araglar tutmak” olmus-
tur. Kayit, siniflandirma ve denetlemenin amaclari
hukuki, ekonomik ve toplumsal olabilir.!

HukukT amaclar 6zel ve kamuya 6zgli olmak
uzere ikiye ayrilir. Ticaret yapan bir kimsenin
muhasebesinin herhangi bir uyusmazlk duru-
munda, mahkemede kanit olarak kullanilmasini
ongoren kanun hikimleri 6zel-ticaret hukukun-
da buna karsillk muhasebenin vergilemeye esas
olarak alinmasi durumlarinda belge ve kayit dii-
zeninde gorulecek eksiklikler ve diizensizliklerle
ilgili ceza kanunu hitkiimleri, kamu-vergi huku-
ku hiiklimleriyle diizenlenmistir.

Bu hukukT yon, muhasebenin gercek amaci
yaninda ikinci derecede bir yer tutar. Muhase-
benin asil amaci ekonomik alandadir. Ekonomik
amaglari da iki gesittir:
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- Mali amaglar ve

- Dar anlamda ekonomik (sinai ve ticar?)

amaglar.

Genel muhasebe veya “mali” muhasebenin
gorevi bir kurulusun varliginin degerini gercek
dogru guvenilir ve mukayese edilebilir bilgilere
dayanarak tespit etmek olup; bu islem belirli bir
anda kurulusun elinde bulunan kaynaklarinin,
bu kaynaklarin o sirada yatirilmis oldugu eko-
nomik degerler ile(mal ve haklarla) karsilastir-
makla olasidir. Bu karsilastirmanin isletmenin
cikar gruplarina raporlanmasinda ise, en énemli
ara¢ mali muhasebenin temel belgesi olan bi-
lancodur. Ancak ister mitesebbis, ister hissedar
olsun, muhasebeden yararlanan kimsenin mal-
varliginda (mamelek, patrimuan) deger belirtil-
mesi yeterli degildir. Daha 6nemlisi, isletmenin
dinamik yiizi olan sinaf ve ticari muhasebeyle
kendini gostermesi olup; burada amag Uretim
eylemlerinin sonuglarini 6lcmektir.?

Bu 6lgme islemi ise; harcanan yada tiketilen
kaynaklarin ortaya gikarttigi giderler ile elde edi-
len gelirlerin parasal tutarlarinin belirli donemler
itibariyla karsilastirilmasiyla yapilmaktadir. Bu
karsilastirilma sonucu

Gelirler > Giderler ise, Kar vardir.

Gelirler <Giderler ise, Zarar vardir.

Gelirler = Giderler ise, Kar/Zarar yoktur.(%)

Burada muhasebe belirli bir siire icinde elde
edilen kar/zararin belirlenerek varliklar ve kay-
naklardaki degisimi, ve bu degisimin sonuglarini
hesaplamakta ve ekonomik/iktisaden ve finan-
sal yonden isletmenin durumunu gostermekte-
dir. Cinkl muhasebe isletmenin dilidir, bilgi ve
gliven kaynagi olup; en dnemlisi temel iletisim
aracidir. Muhasebenin bu durumu kolayca orta-
ya cikmamis olup; bu son asamaya ulasilmasi
zahmetli ve zaman alici olmustur. Clnki; uzun
zaman muhasebe sadece isletme faaliyetleri

! (https://www.frmtr.com/tarihce-ansiklopedisi/4829390-muhasebenin-tarihcesi.html). Erisim tarihi: 03 Ocak 2019.
2 (https://www.frmtr.com/tarihce-ansiklopedisi/4829390-muhasebenin-tarihcesi.html). Erisim tarihi: 03 Ocak 2019.
3 Bu durum isletme ydniinden kaynaklarin bir faaliyet dsneminde bosa harcanmasi anlami tasir ve olumsuzdur.
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cercevesinde tanimlanmis ve toplumsal gelisime
sunabilecegi katki sinirlandiritmistir.*

Ote yandan, belirtilen amaclari ekonomik ve
toplumsal evrimin son asamasini géstermekte
olup; Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (BIT) ve
e-yonetisimin ortaya cikisi ile birlikte finansal
yonetim verimliligi ve etkinliginde geleneksel
elle sistemle karsilastirildiginda iyilesme imkani
daha fazla gerceklesmektedir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri-BIT; bir diger ifadeyle ; “Dijitallesme
slreci geleneksel muhasebe uygulamalarinin
degismesini ve yeni standartlarin gelistirilmesini
gerektirmesinin yani sira muhasebe uygulama-
larinin kokld degisimine ve doniisimiine yol ag-
maktadir. Teknoloji ile mutlak iliski icinde olan
muhasebe, tarihsel gelisim siireci icerisinde yeni
teknolojik gelismelerle kendisini sirekli yenile-
mis ve gelistirmistir. Yakin gelecekte muhasebe-
ciler tarafindan yapilan bircok gorevi, yerine ge-
tiren dijital sistemlerin ortaya ¢ilkmasi muhasebe
meslegine dair tim uygulama araglarinin ve top-
lumsal imajinin dontisimiini de zorunlu hale ge-
tirmektedir. Dijitallesme siirecinde, muhasebeyi
yeni bastan tasarlamak, kavramlari irdelemek ve
sorunsallar Gretmek muhasebeyi teknoloji kar-
sisinda diri tutacaktir.

Ayni zamanda bilgi teknolojilerindeki ar-
tan gelisim hizinin, muhasebe zerinde olumlu
etkileri de fark edilmektedir. Artik geleneksel
yontemlere gore, muhasebe meslek mensuplari
daha verimli bir sekilde calisabilmekte ve daha
hizli islem yapabilmektedirler.” Boylece, is ze-
kasl, isglcl piyasasi arastirmalari, isletme plan
ve politikalarinin gelistirilmesi ve is ve isglicli so-
runlarina getirdigi hizli ve yaygin ¢éziimlemele-
riyle, pazarda olusan yenilikci egilimlere hazirla-
makta, gercek ya da tizel kisiliklere/isletmelere;
kiresel dlcekte rekabet avantaji yaratmakta ve

bu avantajlarini sirdiirmelerini olanak saglarken
isletme varliginin ve 6zellikle finansal yapinin ko-
runmasina da yardimci olmaktadir.

BIT genis bir yelpazede iletisim ve elektro-
nik araciigiyla verileri isleyerek, bilgi Gretmekte,
urettigi bilgileri gerekli olan yerlere iletmekte ve
depolayarak gereksinim duyulan yer ve zaman-
da kullanima hazir tutmaktadir. Bunun icinde,
masalistli ve diziistl bilgisayarlar, elde tutulan
cihazlar, kablolu veya kablosuz baglanti araglari,
yazilimlar ve her tirli donanimi kapsayan aygit-
lar-teknolojiler,

“a)Donanim Uriinleri: Genellikle bilgisaya-
rin iskeletini olusturur. Temel elemanlari
kasa, klavye, fare ve ekran olarak isim-
lendirilir.

Yazilim Uriinleri: Bilgisayarlarin kulla-
nim amaclarina gore zerinde yUkli bu-
lunan yazilimlardir. Muhasebe yazilimi,
bordro yazilimi, borsa yazilimi, hastane
yazilimi bunlara érnektir.

isletim Sistemleri: Bilgisayarlarin kul-
lanim amaglarina gore calismasini sag-
layan, donanim ile yaziim arasindaki ilis-
kiyi diizenleyen programlardir. Genellikle
Windows yazilimlari kullanilir. Windows
XP, Windows 7 isletim sistemlerine veri-
len 6rneklerdendir.” kullanmaktadir.

BiT.'in bu is etkinliklerine kolaylik ve iret-
kenlik kazandirmak icin yuksek multimedya
bilgilerini tasiyan ylksek hizli iletisim baglantila-
rina sahip hizli aygitlari-teknolojileri kullanarak
ortaya cikisi, toplu olarak etkilesime giren islet-
melerin birden fazla yoniinl 6n plana ¢ikartmis,
cografi olarak daginik is istasyonlary, is etkinlik-
lerini daha verimli bir sekilde gerceklestirmek
icin dijital ortam {zerinden zaman, uzaklk ve
alan kisitlamalarini ortadan kaldirmada buyiik

b)

c)

4 Abdiilkadir Dastan; “Muhasebenin Toplumsal Gelisime Katkisi: Tiirkiye'nin Muhasebe Bilgisi Ihtiyaci”, Atatiirk Universitesi
iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt: 31 2017 Sayi: 5 S:1253-1254

5 ismail Tekbas:” Muhasebe Mesleginin Yeniden insasi”,16.10.2018 (www.MuhasebeTR.com, https:/ /www. linkedin.com/pulse/
muhasebe-mesle%C4%9Finin-yeniden-in%C5%9Fas%C4%B1-i%CC%87smail-tekba%C5%9F-). Erisim tarihi: 20 Subat 2019.
¢ Bilisim teknolojisi cesitleri ve Griinleri nelerdir? (https://www.msxlabs.org/forum/soru-cevap/465467-bilisim-teknolojisi-

cesitleri-ve-urunleri-nelerdir.html#ixzz4nMt2ntTH). 20.07.2017



katkilar saglamistir. Bir diger ifadeyle; zaman,
mekan mesafe tanimaksizin bilginin bir yerden
baska bir yere iletimini saglayan teknolojiler ola-
rak adlandirilan bilisim teknolojileri hayatimizin
her anini kaplamis durumdadir. Neredeyse tim
sektorlerde kullanilan bu teknoloji, adeta bagim-
llik seviyesinde siirekli yayilmakta ve yayilmaya
devam edecektir.”

Bilindigi Gzere; Bilisim Teknolojisi, Bilgi Tek-
nolojisi (BT), informasyon/Enformasyon Tek-
nolojisi, bilgisayar tabanli bilisim sistemlerinin,
ozellikle yazilm uygulamalari ve bilgisayar do-
naniminin incelenmesi, tasarlanmasi, gelistiril-
mesi, yuritilmesi, yonetimi ve destegine verilen
addir. BT temel olarak bilgisayarlarin ve yazilm-
larin araciligiyla bilginin islenmesi, donlsturdl-
mesi, saklanmasi, korunmasi, iletilmesi ve bu
bilgiye guivenli bir bicimde erisilmesini saglar.®

Bir diger ifadeyle; bilgi ve iletisimin dijital
donlisimii ve sunumu veya cihazlarin, ve arag-
larin Gglincl devrimi veya dijital devrim olarak
da bilinen devrimin dijital modifikasyonu anlami
taslyan ancak en azindan “bilgi cagl” ve “bilgisa-
yarlasma” olarak adlandirilmayan bilgi teknoloji-
si (BT.) cogunlukla otomasyon ve optimizasyon,
ev ve is icin kullanilan, Modernize, bilgisayar ag-
lar olusturuldu ve ofis programlari ve kurumsal
kaynak planlama sistemleri gibi yaziim Grinle-
riyle tanitilan ve bircok sahada 6n plana gikan’
dijital teknolojiler kullanilarak, bugiin iletisim
teknolojileri, bilesenleri ve bir fiziksel konum-
dan digerine veri aktarimi gerceklestiren cesitli
donanimlarla baglanti kuran fiziksel aygitlari ve
yazilimi ifade etmekte ve her gecen giin daha da
geliserek, hayatimiz ve is yasamimizda daha ¢ok
yer edinmektedir.
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Boylece sadece tim diinyadaki kuruluslarin
yalnizca performansi ve maliyeti distirmek ve
iyilestirmek icin yardimci olmakla kalmamakta,
artik kiglkten biytuge, kamudan 6zele, mikro-
dan makro o6lcekli sanayiye, egitimden 6gretime,
ogrenciden ogretmene, yonetimden finansa, i¢
kontrolden dis kontrole, alistan satisa vb. bir-
cok organizasyonun operasyonlarini iyilestirme,
koordine etme ve denetleme yetenegine sahip
olmasi ve ayni zamanda finansal yonetimin et-
kinligini artirabildigi icin herkesim tarafindan vaz
gecilmez kabul edilmektedir.

Bu calismada, oncelikle kurumsal muhase-
be distncesinin altinda yatan temel faktorlerin
neler olduklarinin saptanmasi, BIT.-Bilgi Islem
Teknolojilerinin ile olan iliskilerinin organizas-
yon yapisl, operasyonel ve orgltsel performans
ile iligkileri, muhasebe sistemi ve uygulamalari
ile BIT.'nin finansal yénetimde kullanilmasinin
sonuglarinin dikkate alinarak, ortaya ¢ikan farkli-
liklarin nedenlerinin incelenmesi amaclanmakta
olup, sorunlarin giderilmesinde hangi olanakla-
rin var oldugu irdelenecektir.

1- MUHASEBE TANIMI ve NITELIKLERI

Muhasebe bugiin bilinen sekliyle dinyadaki
ulkeler tarafindan uygulanan teorileri ile uzun
bir gegmise sahip olup; bircok asamadan gece-
rek biyiik bir gelisim géstermistir. Ozellikle sa-
nayi devriminden sonra isletme icinde yaratilan
deger akisinin izlenmesiyle maliyet muhasebesi
daha sonralari ise yénetim muhasebesi ve niha-
yet muhasebe denetiminin 6nemi iyice anlasil-
maya baslamistir. Bunlari uluslararasi iligkilerin
ve kiresellesmenin etkileriyle TMS. UFRS.(IAS
ve IFRS.),Denetim Standartlari ile Muhasebe

7 “Bilisim teknolojisi cesitleri ve Uriinleri nelerdir?” (https://www.msxlabs.org/forum/soru-cevap/465467-bilisim-teknolojisi-

cesitleri-ve-urunleri-nelerdir.html#ixzz4nMt2ntTH). 20.07.2017

8 “Bilgi teknolojileri nelerdir?” (https://www. msxlabs.org/ forum/soru-cevap/451341-bilgi-teknolojileri-nelerdir.html#ixzz

4nMuz9tZa). 20.07.2017

? Oliver, Bendel; “Digitalisierung” (https://wirtschaftslexikon. gabler.de/definition/digitalisierung54195, GablerWirtschaftslexikon).

Erisim tarihi: 28 Aralik 2018.
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Etiginde olusan yeni ve ¢ok onemli degisimler
izlemistir. Nihayetinde Muhasebede BIT.'nin kul-
lanimiyla “tek bir tik islemi” isletmenin cikar
gruplarinin tim gereksinimlerin karsilanmasina
olanak saglamis ve bunun sonucunda muhasebe
kendisini tim diinyaya duyurarak bilim, sanat ve
uygulama olarak bugiin karar sirecinde ki hak
ettigi yerine ulasmistir.

1.1- Muhasebenin Tanimi

Muhasebe, sahis ve sermaye sirketi isletme-
lerin, varliklarinin ve kaynaklarinin olusumunu,
bunlarin kullanilma bicimini, isletmelerin yaptigi
islemler sonucunda bu varliklardaki ve kaynak-
lardaki degismeleri, isletmelerin mali durumla-
rini aciklayacak bilgileri saglayan ve bu bilgileri
ilgili kisi ve kurumlara ileten bir bilgi sistemidir.
Muhasebe sadece kar amaci ile kurulan isletme-
lerle ilgili degil, kar amaci glitmeyen yani toplu-
ma fayda icin hizmet veren tim kuruluslar icin
de gecerlidir. Bu nedenle isletme kavrami, belirli
bir ticari amac icin, bir veya daha fazla kisinin bir
araya gelerek, belirli bir sermaye ile kurduklari
tim kuruluslarn kapsamakla birlikte, genelde
muhasebe sistemi kar amaci giiden isletmeler
icin daha da 6nemlidir. Ote yandan muhasebe is-
lemlerinin yorumlanmasini saglayan mali tablo-
lar kayitlarin sonuglarini yansitan bir sanat bilim
ve tatbikat/uygulamadir. Soyle ki; “Muhasebe
bilimi ekonomik islemlerin kayda alinarak
sonuglari iizerinde ilgilileri diisiinmeye ve
karar almaya yonlendiren bir ugras alani ile
ilgilenir. Esasinda belli bir teknikten yarar-
lanir. Bu nedenle hesap planlari olusturulur.
Plana uygun kayit yapmak zannedildigi ka-

dar kolay degildir. Ciinkii hesaplarin isleyis
ozellikleri ne kadar iyi bilinirse elde edilen
sonuc o kadar saglikli olacaktir. Dolayisiyla
muhasebe kayitlarinin tutulmasi hem bilime
ve hem de teknige bagli bir sanattir.”"°

Dilimize Arapgadan gecmis olan muhasebe
sayma ve aritmetik anlamindaki ‘Hisap’ kelime-
sinden tliretilmis'' olup; TDK.'? Muhasebeyi; “He-
saplasma, karsilikl hesap gérme”, "Hesap
isleriyle ugrasma”, “Hesaplarin biitini”, "Hesap
islerinin yiiriitiildiigii yer” anlamlarinda tanim-
lamis olup; hesap ve hesaplasma 6n plandadir.
Bunun yani sira; bir isletmenin ekonomik agidan
degerlendirilmesi ya da faaliyetleri hakkinda bilgi
sahibi olunmasi muhasebe raporlari incelenerek
(ve irdelenerek) yapilabilir. Bu duruma 6rnek ola-
rak asagidaki tanimlar yapilmistir:

“Muhasebe, hesabi kisiligin, 6nce kendisi,
sonra da bunlarla iliskili olanlarin hak ve so-
rumluluklarini belirlemek amaciyla varlik ve
sermayelerine, zaman icinde bunlardaki de-
ger degisimlerine yani gelir, gider ve kazanc-
larina iliskin hesabi is olgularini yasalara,
kurallara, ilkelere ve kuramlara uygun ola-
rak belgeler iizerinden saptayarak hesap adi
verilen cift yanli cizelgelere isleyen, izleyen,
bunlarla varilan sonuglari cizelge ve rapor-
larla ortaya koyan, yorumlayan, belgeleme
ve arag olma 6zelligi tasiyan bir bilimdir”.?

“Muhasebe, bir isletmede meydana gelen
deger ve miktar artis ve azalislarinin siirekli
sekilde kaydeden, belirli donemlerde bun-
larin 6zetini c¢ikaran (bilanco diizenlemesi
gibi...) sonucu saptayan (kar- zarar tablosu

10 Veysi Sevi§; “Muhasebe Bilimi Ve Muhasebeci”. (Archive.ismmmo.Org.Tr/Docs/Malicozum/58MaliCozum/10%20-%20

58veysisevig.Doc). Erisim tarihi: 15 Subat 2019.

""" (Https://Docplayer.Biz.Tr/45626564-Muhasebe-Dilimize-Arapcadan-Gecmis-O0lup-Sayma-Ve-Aritmetik-Anlamindaki-Hisap-

Kelimesinden-Turetilmistir.Html). Erisim tarihi: 25 Subat 2019.

12 (Http://Www.Tdk.Gov.Tr/index.Php?Option=Com_Gts&Kelime=MUHASEBE). Erisim tarihi: 25 Subat 2019.
13 Giiray Ogredik; “Muhasebenin Ulkemizdeki Yeri, Onemi, Sorumlulugu Ve Gelecegi ile Ulkemizdeki Vergi Ve Muhasebe
Kiltiiriiniin Ekonomiye Ve Ulkemizin Gelecegine Etkisi”, E-Yaklagim / Ocak 2006 / Say:: 30, Erisim tarihi: 07 Subat 2019.



diizenleme), raporlayan ve bunlari yorumla-
yarak ilgisi bulundugu kisilere ve kurumlara,
amagclarina uygun yararl bilgiler saglayan,
sanat, bilim ve uygulamadir.”"

1.2- Muhasebenin Onemi

Muhasebe kayit, genel olarak; mali nitelikteki
olaylar siniflandirma, 6zetleme ve énemli bir ra-
porlama ve yorumlama sanat bilim ve uygulama-
sidir. Bir diger ifadeyle; muhasebe bir kayit siireci
olup, bir organizasyonun mali verilerini kullani-
cilara sunmak icin siniflandirma, secme, dlgme,
yorumlama ve iletisim kurma, degerlendirme
yapmak ve karar vermek konularinda en 6nemli
arac olarak, bu siirecte amag, temel nitelikte olan
islemler ve olaylarin varlik ve kaynaklar tzerinde
ortaya cikarttigi degisimleri bu degisimlerin so-
nuglarini yorumlanmasi faaliyetlerini gercekles-
tirmektedir. Bu acidan muhasebe éncldir ve is-
letme higbir zaman yalniz degildir. Ciinkd, muha-
sebe her zaman sadece belirli bir kesim/paydas
ya da cikar gruplari ile degil ayni zamanda mis-
teriler, tedarikgiler, calisanlar, yatirmcilar, devlet
vb. farkli paydaslarla etkilesime girer. Ornegin,
hissedarlarla/paydaslarla(devlet igin fatura di-
zenlenmesi veya KDV.'nin faturalandirilmasi gi-
bi) tim etkilesimlerin kaydedilmesi gerekmekte
olup; buna muhasebe yardimci olur.'

Muhasebe hala kuramlarin, kavramlarin (ve-
ya fikirlerin) bir kiimesi olarak, finansal verilerin
raporlama, planlama, kontrol etme ve yorum-
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lanmasinda anlamli bilgiler haline getirme tek-
nikleri ve karar verme amaci tasimakla beraber,
BIT kullanimiyla, alinacak kararlarda, finansal
yonetim Uretkenlik ve etkinliginde blyik artis-
lar ortaya gikmistir. Ciinkd, BIT isletmelerde tim
muhasebe ddngisiinii kapsayan finansal bilgi
isleme-uretim, iletim ve dagitiminin kapsamakta
uretilen bilgilerin depolanmasinda bir emniyet ve
garanti ortami-sistemini saglamaktadir.

Ote yandan muhasebede her disiplin gibi
bazi disiincelerin etkisinde kalmis ve “onlardan
ilham almis olsa da tamamen bu dustncenin ta-
nim ve mantigin kopya etmemistir. Muhasebenin
cok ozel ve bagimsiz evrimi, dilin ve kelimelerin
vazgecilmez tamamlayicisi olan yazinin icad ile
eski cagda onde gelen mantik sistemlerinden
olusmus, efendiler tarafindan tasarlanmis ve
cogunlukla koleler tarafindan uygulanmigtir™®
gorisi muhasebenin éneminin boyutlarini gos-
termektedir.

1.2.1- Ticari Dil Olarak Muhasebe ve

Belirsizlik

Muhasebe, genellikle kar amacli olmakla be-
raber, tim isletmelerin mali nitelikteki olaylarda
ortak ticari (isletme) dili olarak tanimlanabilir. Bu
tanimin oldukga ciddiye alinmasi gerekmektedir,
zira; bunun hem cok iyi bir nedeni hem de mu-
hasebe uygulamalarinda 6nemli bir yeri vardir.
Kavram epistemolojisine gore;'” "Diinyayi sa-
dece kullandigimiz dil kadar anlayabiliriz.”

14 Sadettin Salik; “isletme Yonetiminde Muhasebenin Onemi”. (Http: //Archive.lsmmmo. Org.Tr/Docs/ Malicozum/ 23
MaliCozum/07, Ve Https://ledunote.Com/How-Accounting-Art-Science). Erisim tarihi: 07 Subat 2019

15 (Https://Www.Bexio.Com/De-CH/Finanzbuchhaltung-Kmu). Erisim tarihi: 05 Mart 2019.

16 Jean Guy Degos; “Muhasebenin Gelecegi Gelecedin Muhasebesiyle Uyumlu mu?” Ceviren: Ummiihan Aslan, Muhasebe ve

Finansman Dergisi, S:210, 2008- dergipark.gov.tr,

17 Terimler degisiktir: episteme, bilgi ve gnosis, bilim ve logos, 6greti kelimelerinden epistemoloji, bilgi bilim ve gnoseoloji,
bilginin bilgisi terimleri; bilgi kurami (theory of knowledge) anlaminda kullanilir, bazen philosophy of knowledge, bilgi felsefesi
olur. Bilginin dogdasini, kaynaklarini, kokenlerini, degerini arastirir. Bilgisizligin ne oldugunu arastiran bilgi dalina agnoioloji
denir. Bilgisizlik ortiisti kavramiyla cehaletbilimi ilgilenmektedir. Platon’un bilgi nazariyesinin (kuraminin) yetersizligi 1963'de
Edmund Gettier tarafindan kanitlanmistir. Ayni déonemde Michel Foucault, bilginin kazibilimini, bilgi ve iktidar bigimlerini

arastirmistir.
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Muhasebe; ticaretin dili olarak kabul edilirse,
ticari diinyanin muhasebede yapabildiklerimizle
sinirli, hatta bu sekilde tanimli oldugu séylenebilir.
Genel gecer bir sembolii olmayan hicbir diistince-
nin kavranamayacagi gibi, muhasebe sembolleri
olmadan hicbir ticari faaliyet de gelismeyecektir.
Dille kavarama-anlama arasindaki iliski, muha-
sebenin toplum icindeki roliiniin blylik oranda
kiltirel oldugunu gostermektedir, ¢clinki bu bag
muhasebedeki belirli semboller ve bu sembolle-
rin iliskilerinin anlamlari ile degerlerinden etki-
lenmektedir. Muhasebenin kilttrel yoni cevreyle
(ortamla) uyumlastirildigi siirece, muhasebe yo-
luyla kavrama-anlama degerden bagimsiz olup;
degerlendirme sorunlarina tanimlamadan (acik-
lamadan) sonra dikkat cekilmektedir. Bu agidan;
isletmenin dili olarak tanimlanan muhasebe kayit
kaltlird, olcl, hesap, denge-denetim, hak-hukuk,
adalet, hakkaniyet, aciklik, dogruluk, gercek re-
sim vb. acilardan toplumsal gelismenin reflek-
si-aynasi bicimine doniisecektir.'

Dil algimizin (anlayis/kavramalarimizin) en
onemli anahtaridir. Muhasebe ise; hem kavram-
sal olarak hem de uygulama alani olarak 6zel-
lestirilmis bir dildir. Gunlik aktivitelerin(is ve
islemlerin) cogu muhasebe icinde ifade edilebilir.
Ornegin her aktivitenin kaydedilmesi muhasebe
egitimi almis insanlarin birbiriyle iletisim kurma-
sini saglayabilmekle beraber muhasebe sade-
ce bu amag i¢in kullanilmamaktadir. Muhasebe
esas olarak isletmelerdeki mali/finansal nitelik-
teki olay ve durumlarin tanimlanmasi, kaydedil-
mesi ve ticari performansin hesaplanmasi igin
gelistirilmis bir bilim dali, sanat ve uygulamadir.
Bu durumda; muhasebenin kendisini, kendi mu-
hasebe terimleriyle tanimlamasi ve farkina var-
masl onun ekonomik bir varlik olusturmasi anla-
mi tasir. Bu yont ile de, muhasebe bir isletmenin

finansal durumunun ve performansinin niceliksel
olarak algilanmasina olanak saglar. Zira muha-
sebe ekonomik ve sosyal olay ve olgulardan bes-
lendigi icin dinamik olup her giin (surekli) degi-
sir. Muhasebeciyi 6nemli kilan stirekli degisimdir.
Muhasebe standart ve uygulamalariile yorumlari
hep degisiyor, degisecek. Degisime uyum sagla-
yamayanlar adeta dogal seleksiyon kanunu gibi
yok olup gidecektir. Vergi ve muhasebe uygula-
malarindaki degisimden sikayet etmek; mukellef
yoniinden elestirilebilir, ancak muhasebeciler ta-
rafindan elestiriyi hak etmez. Yeter ki degisiklik
hakka ve hukuka aykiri olmasin."”

Cevremizdeki diinya hakkinda yeterince bilgi
sahibi olamayisimiz ya da belirsizlikler nedeniy-
le muhasebenin terimlerle(kendi kavram ya da
ilkeleriyle)ifade edilmesi zorunluluk tasimasiyla
birlikte, ayni zamanda belirsizlik, muhasebenin
yardimi ile kaybolabilecegi gibi varligini da sir-
direbilir. Ama, bir ekonomik varligin muhasebe
terimleriyle ifade edilmeye baslandigi andan iti-
baren o varligin muhasebedeki gdsterimi digsal
bir nesne olur.

Bu acidan da muhasebe; sozlik anlami ile he-
saplasma, karsilikli hesap gérme, hesap isleriyle
ugrasma, hesaplarin bltind, hesap islerinin yiri-
tildigu yer, saymanlik olan anlamlarindan daha
cok; isletmenin varliklan ve kaynaklari ( serma-
yesi ve borglari) tizerinde degisim yaratan ve para
ile ifade edilen mali nitelikli islemlere ait bilgileri;
kaydetmek, siniflandirmak, dzetlemek, analiz et-
mek ve yorumlamak suretiyle ilgili kisi ve kurum-
lara raporlar halinde sunan bir bilgi sistemidir.?°

1.2.2- iletisim Araci Olarak Muhasebe

Muhasebe bir kurumda yer alan kisiler igin,
en 6nemli iletisim araclarindan birisidir. Bir ku-
rumun ticari performansi ve finansal durumuy-

18 Abdiilkadir Dastan;“Muhasebenin Toplumsal Gelisime Katkisi: Tiirkiye’nin Muhasebe Bilgisi ihtiyaci”, Atatiirk Universitesi

iktisadi ve idari Bilimler Dergisi. Cilt: 31.2017 Sayi: 5.5:1254.

19 Sakip Seker; “Muhasebe Ve Felsefe”. (file:///C:/Users/ 1%20NUMARA/ Downloads/ MUHASEBE%20VE %20 FELSEFE-
Sak%C4%B1p%20%C5%9Eeker%20M%C3%96DAV%20konusmasi%20(5).pdf). Erisim tarihi: 25 Subat 2019.
2 “Muhasebe Nedir ?”. (https://www.muhasebenet.net/muhasebe_nedir.html). Erisim tarihi: 25 Subat 2019.



la ilgili bilgiler muhasebe kavramlari ile ifade
edilmekte olup; bu ifadeler dogrudan gozlem
yaparken ortaya cikan fiziksel sinirlamalari agar.
Muhasebe araciligi ile, ticari islemleri zaman ve
yer farkina bagli olarak dogrudan izleyemeyen
gercek ve tlizel kisilerin, izleyenlerle gordiiklerini
paylasmasina olanak saglanrr.

Baglam?' hakkinda bilgi, verinin bir anlami
olmasinin 6n kosuludur. Veriler, baglami yorum-
layacak bilgiye sahip olmayanlara verildiginde ile-
tisim mimkdiin olmayacaktir. Muhasebe, sayilari
diinyayla birlestiren soyut bir sistem saglayarak
baglamsal bilgiyi ikame eden bir iletisim yontemi
saglamaktadir. “Sayisallastirma/Dijitallesme”,
en basit sekliyle analog degerlerin veya verilerin
dijital olarak kullanilabilir bir formata donusturdl-
mesini ifade eder. Ornegin; alisveris listenizi elle
yazdiysaniz, ancak simdi alisveris listeleri igin bir
uygulamaya gegin ve simdi cep telefonunuzdaki
alisveriglere girin, o zaman alisveris listenizi di-
jitallestirdiniz. Ne yazik ki, sayisallastirma genel-
likle dijitallesme diizeyinde kalir ve bu doniisimu
yalnizca ayni is adimi icin dijital medya kullanir.
Prensip olarak, dijitallestirilmis verilerle cok daha
fazlasini yapabilirsiniz."?

Ancak, bununla birlikte sayisallastirma/di-
jitallesme altinda, bircok insan tamamen farkl
seyler anlamakta olup 6rnegin; politikacilar diji-
tallesme hakkinda konustuklari zaman, her sey-
den 6nce internet baglantilarini ifade etmektedir.
Evet, hizli internet, dijital donistimin énemli bir
parcasi olmakla birlikte sayisallastirmanin timu
degildir. Ornegin, eskiden kaset olan sarkilar bil-
gisayarda duyulacak sekilde donistirilmesi ve-
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ya slaytlarin dijital fotograflara donisturilmesi.
Bugiin ise dijitallestirme ¢ok daha fazlasini ifa-
de etmesinin® yani sira muhasebe agisindan en
onemli en hizli ve dogru iletisime olanak sagla-
maktadir.

Glnlimuzde muhasebenin temel gereksi-
nimlerinden biri, her zaman daha hizli veri sag-
lama ve kararlari daha hizli alma geregi olup; is
akisini elektronik imzalarin kullanilmasiyla daha
da verimli hale getirilmesidir.* Muhasebe en
basit sekliyle; durumlar, olaylar ve gerceklesti-
renler arasinda genis bir iliski yelpazesi yaratir.
Bir iletisim ortami olarak muhasebe baskalari-
nin neler yapabilecegine dair belirsizligi ortadan
kaldirir. Bir kurum icindeki taraflarin bilgi payla-
siminin, rakipler karsisindaki stratejik belirsizligi
azalttigi genellikle yaygin kabul gormekte olan
bir husus olup; iyi organize edilerek kurulmus bir
muhasebe sistemi, organizasyon icinde yer alan
tim taraflara bilgi saglayarak belirsizligi ve olasi
catismalari azaltir.

Cunkd; bilgi teknolojisindeki gelismelere pa-
ralel olarak, teknolojik araglar tarafindan surekli
olarak toplanan, depolanan ve transfer edilen
blyik miktardaki veri isletmelerin 6nceliklerini
degistirmekte ve yoneticilerin ¢ok cesitli, farkl,
belli bir diizen igcinde bulunmayan veri setlerini
nasil karli ve glvenilir bir sekilde yénetecekle-
ri sorusunu giindeme getirmekte ve yiginlarca
verilerin dogru bir sekilde kullanma, isletmenin
performans ve verimliligini artirma yollarini ko-
laylastiracak, ortaklar ve paydaslarin servetleri-
nin artmasina olanak verirken yanlis kullanilmasi
ise alinan kararlarin hatali olmasina, kurumsal

21 a-Herhangi bir olguda olaylar, durumlar, iligkiler 6rglisii veya baglantisi, kontekst.
b -Bir dil birimini gevreleyen, ondan 6nce ve sonra gelen, bircok durumda s6z konusu birimi etkileyen birim veya birimler

biitlini)

2 Johanna Disselhoff; “Was ist das iberhaupt?” 24.01.2017. (https://www.wissensdialoge.de/digitalisierung-was-ist-das-

ueberhaupt/). Erisim tarihi: 28 Ocak 2019.

2 “Was Bedeutet Eigentlich ...Digitalisierung?”. 15 Nisan 2018 Start Up Wissen. (http://startupwissen.biz/was-bedeutet-

eigentlich-digitalisierung/). Erisim tarihi: 18 Subat 2019.

% Helmut Siller; "Digitalisierung im Rechnungswesen”. (https://www.rechnungswesen-portal.de/Fachinfo/ Grundlagen/

Digitalisierung-im-Rechnungswesen.html). 10.09.2018.
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itibarin ve markanin zedelenmesine, sirket de-
gerinin azalmasina neden olacaktir.

Ancak; Mesleki Egitim, yasalara hakim olma
ve muhasebe ile iliskilerin anlasilmasi, muhase-
be personeli icin otomasyon ve sayisallastirma
slirecinde dnemli egitim dncelikleri olarak; rutin
gorevler ve manuel faaliyetler gibi devam eden
is tanimlari da muhasebe yazilimi tarafindan (op-
timizasyonuyla) daha da degistirmistir. Konuya
ozel becerilere ek olarak teknik, veri tabani ve
metodolojik beceriler edinmeye yonelik artan bir
ihtiyag vardir. Calisanlar bitunsel, karmasik ve
ag baglantili olarak diisinmek ve degerlendirme
yapmak zorunda olup; BT.'nde haritalanabilecek
akislari islemek icin BT. siireclerini tanimlayabil-
mek gerekmektedir. Bununla birlikte, teknoloji
kullanma becerileri cogunlukla zaman alici alan
bir egitime gerek olmasi nedeniyle; genellik-
le sirketlerde yeterince hizli bir sekilde tedarik
edilemedigi icin beceri kitld sorunlar(engeller)
yaratabilir ve ek olarak, veri giivenliginin bili-
nen zorluklarinin yani sira cogu zaman calisan-
lar1 degistirmek konusunda belirli bir isteksizlik
s6z konusudur. Ancak; bu durumlarda ‘Kagit-
siz-Kirtasiyesiz Ofis’ olarakta tanimlanan di-
jitallesme-sayisallastirma vasitasi ile sorunlar
hizla ¢ozlimlenebilir ve? gercek ve tizel kisiler
istedikleri bilgilere ulasilabilir.

1.2.3- Bilgi Olarak Muhasebe

Muhasebe isletmelerde yonetimin g6zl ku-
lagidir. Kiguk, blytk, 6zel ve resmi kuruluslar
muhasebeye muhtagtirlar. Her kurulusun mali
bakimdan durumunu bilmesi gerekir. Kurulus-
larin kendi islemlerini denetleme ve diizenleme
icin g6z oniinde bulundurmasi gereken islemleri
muhasebe saglar. isletmelerde yoneticiye islerin

iyi veya kotl gittigini belirten temel bilgiyi mu-
hasebe verir. Muhasebede bicim ve madde ara-
sindaki bu geleneksel akis, bir taraftaki gegici
durumlar, olaylar ve faaliyetlerle diger taraftaki
kalici veriler, belgeler ve semboller arasindaki
akima doniisiir. ikinci grupta yer alanlarin anlam
kazanmasi iki grup arasindaki karsilikli bilginin
olusturulmasiyla ortaya ¢ikar. S6zsiz bilgiyi dille
ifade etmek zordur. Acik bilgiyle sozsiiz bilgi ara-
sindaki temel fark, bunun baskalariyla paylasila-
bilmesidir. Sézsiiz bilgi; olaylarin akisiyla surekli
olarak etkilesim halinde bulunarak elde edilir.
Ote yandan; értiilii bilgi, acik bilginin ziddidir
ve ifade edilmesi zor, bicimsellestirilemeyen ve-
ya paylasilamayan bilgi anlami tasimasina bagli
olarak, ortilu bilginin en 6nemli 6zelliklerinden
biri yaziya, kelimelere, sekillere veya herhangi
bir gorsel bicime aktarilmasinin zorlugudur. Zira
ortuld bilgi oldukga kisisel, bicimsel hale getiril-
mesi zor, iletisimi ve paylasimi oldukga gii¢ olan
bilgi turidir. Subjektif (6znel) anlayislar, sezgi-
ler, dnseziler, duygular, degerler, inanglar ve ide-
aller 6rtila bilgiyi olusturan unsurlardandir.?’
Muhasebe bilgisi, sonradan muhasebe terim-
leriyle ifade edilen olaylarin olusumunda stirekli
olarak yer alan (taraf olan)kisiler ve kurumlar
acisindan zaman zaman anlamsiz ya da gereksiz
olabilecegi gibi, ifadelerde hi¢ bozulma olmasa
dahi, onlar icin bilgi degeri tasimayabilir. Muha-
sebe bilgisinin bu durumu onlari sasirtmamakta;
aksine gercek olaylarin fiziksel olarak icinde ol-
mak, baglamla icli disli olmalarini saglamaktadir.
Malumat, bir bilgi sistemi icinde, verilerin o
sistemden kaynaklanan anlamini da iceren veri
olarak disunilebilir (malumat=information,
bilgi=knowledge, veri=data). Gercek olaylari
sahsen tecriibe etmek hem veriyi hem de bag-

% Ummiihan Aslan - Yildiz Ozerhan; “Big Data, Muhasebe ve Muhasebe Meslegi". Muhasebe Bilim Diinyasi Dergisi Aralik 2017.

19(4). 870-871.

% Helmut Siller; “Digitalisierung im Rechnungswesen”. (https://www.rechnungswesen-portal.de/Fachinfo/ Grundlagen/

Digitalisierung-im-Rechnungswesen.html). 10.09.2018.

277 Halil Zaim-irfan Kurt-Gékhan Secgin;” Ortiili Bilginin Performansa Etkisi: Uluslararasi Bir Banka Uygulamasi” istanbul
Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi. Yil: 11. Say:: 21. Bahar 2012/ 1 S:428.



lamini olusturur. Kisisel tecriibeyi paylasanla-
rin tecriibenin paylasilmasinda iletisime ihtiyaci
yoktur; paylasmayanlar, paylasilmis baglamdan
mahrum kalirlar. ilk defa karsilasan insanlarin
iletisime gegebilmeleri icin dilsel agidan tutarli bir
sekilde iletisim kurabildiklerine inanmalari ge-
rekir. Ayni dilde konustuklarina inanirlarsa daha
kolay olur. Donald Davidson bunu iyilik prensibi
olarak tanimlamaktadir(principle of charity).?

1.2.4- Giiven ve Muhasebe

Muhasebeyle iletisim kisisel (siibjektif ya da
somut) degil soyuttur. Digerlerinin toplum icinde
kazandigi glvenilirlik beklentisine bagli olarak,
muhasebe taraflar arasindaki glveni giglendi-
rebilecegi gibi yikabilir de. Kiltirdn islevsel bir
rolii de, toplumun hangi bireyden ne bekleyece-
ginin belirlenmesidir. Bu agidan gesitli toplumlari
cok glivenilir, orta glivenilir ve az glivenilir olmak
tzere bolimlere ayirarak her biri icin muhasebe-
nin rold incelenebilir.(7)Farkli toplumlarda mu-
hasebeyle kazanilan gliven arasinda tarihsel bir
iliski oldugu goézlenmistir. Gliven ¢ok oldugun-
da muhasebe gereksiz, hatta islevsizdir. Birine
sartsiz olarak glveniyorsaniz borg verirken ya
da kefalet veya teminat adi altinda herhangi bir
glivence istenmez. Faaliyetler(veya fiiller) keli-
melerden daha iyi konusur. Ne kadar az konusu-
lursa o kadar iyidir.

Muhasebe agisindan ise; meslegin temelini
olusturan dogruluk, diristlik, givenirlik ve ta-
rafsizlik prensipleri her muhasebecide 6ncelikli
olarak bulunmasi gereken o&zellikler olup; bu
ozelliklere sahip olmayan muhasebeci, mesle-
gini geredi gibi yerine getiremeyecektir.?’ Mu-
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hasebe mesledi agisindan meslek etigi, meslek
mensubunun bagimsizlgini, kendi kendini kont-
rol edebilmesini, dogrulugunu ve diristligini

baska bir ifadeyle, muhasebede meslek eti-
gi musterilere, halka ve diger ilgililere yiuksek
standartlara baglanmis ahlaki davraniglarla hiz-
met edilmesini ifade etmektedir. S6z konusu bu
hizmette ise meslek mensuplari yeterli sorum-
luluga ulasmis, guvenilirligini saglamis, kendini
denetleyebilen, dogru, dirlst ve tarafsiz olma
vasiflarina sahip kisiler olmak zorundadirlar. Ote
yandan, toplumun meslek mensuplarindan bir
takim beklentileri vardir ve dolayisiyla muhasebe
meslegini ylritmekle gorevli olanlarin, topluma
karsl bir takim sorumluluklari bulunmaktadir.
Muhasebe meslegini icra edenlere giiven duyul-
masi icin, iki temel nitelik aranmaktadir. Bunlar-
dan birincisi, konunun teknik yoni olan mesleki
bilgi birikimine sahip olma, ikincisi ise, etik boyu-
tu olan sorumluluk bilincine sahip olmadir.®

Muhasebe giivenin az oldudu toplumlarda
da ¢ok kullanilmaz. Cok az bir gliven s6z konusu
oldugunda kelimeler giicsiiz kalr. iletisime ina-
nilmazsa dille kurulan iletisimde hicbir sey buna
degmez. Faaliyet sadece Hobbesian diinyada,®
onemlidir. insanlarin birbirine giivenmeye calistigi
ortamlarin oldugu toplumlarda zaman zaman yan-
lis yonlendirmeler olsa da, dilsel iletisim her za-
man yararlidir. Bir sey igin s6z vermek, sz verilen
o sey icin, vekil olmak demektir ve toplum olarak
da kabul edilir. Muhasebede konusma, fiili-gercek
sayilir ve gliveni gliclendirir. Hicbir haber, kétl ha-
ber olarak kabul edilmez, hatta kétl haber hig ha-
ber olmamasina gore, ¢ok daha iyi karsilanir.

2 Donald Davidson'un zihin ve dil hakkindaki teorileri modern analitik felsefeyi sekillendirmede inanilmaz derecede etkili
olmustur. (https://philosophynow.org/issues/32/Donald_Davidson). Erisim tarihi: 07 Subat 2019.

2 (www.genchilim.com). Erisim tarihi: 15 Aralik 2018

® Ahmet Bayraktar; “Tiirkiye'de Muhasebe Hileleri Tarihi". Yilksek Lisans Tezi. Edirne-Trakya Universitesi Sosyal Bilimler

Enstitlisu Haziran, 2007. S.7

3 insanlarin dogustan bencil oldugunu sadece kendilerini diisiindiiklerini, hayatta kalmak icin birbirlerine karsi siirekli
miicadele ederek yok ettiklerini ve bu nedenle mutlaka merkezi bir otoriteye gereksinim oldugu felsefesinin hakim oldugu
goriisuini esas alan yaklasim olup, kurucusu Thomas Hobbes'dir.
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Gindmizde bircok isletme bilgisayar tek-
nolojisinden yararlanarak muhasebe islemlerini
bilgisayarlar araciligi ile yaparak, muhasebenin
kayit, raporlama ve analiz fonksiyonlari en ki-
sa slrede gerceklestirmekte ve karar alma ve
kontrol fonksiyonlarinin yerine getirilmesinde bir
arag olarak kullanmaktadir.?

Muhasebenin bu islevini gerceklestirebilmesi
icin yasal-kanuni dil olarak kabul edilmesi gere-
kir. Toplumdaki giiveni gliclendirmesi igin, tica-
reti 6lcen, hesaplayan, ifade eden ve nakleden
toplumsal olarak kabul géren metinler saglama-
si gerekir. Bu ise; diizenli ve siirekli bir BIT sis-
temi ile gerceklestirilebilecegdi gibi ayni zamanda
bu sistemle bir emniyet ve garanti ortami yarata-
bilir. Clinkd; firmanin tim muhasebe dongusuni
kapsayan finansal bilgi dagitiminin kapsami BIT
kullanilarak raporlamaya kadar tim finansal is-
lemleri entegre eden elverisli bir ortam muhase-
be yazilimi programlariyla olusturacaktir.

Ornegin Almanya'da, girisimcinin kendi men-
faatinin yani sira yasal diizenlemelerde, hilkme
baglanan diizenli bir defter tutma sistemi devle-
tin cikarlari icin son derece dnemlidir. Kayitlari
tutma yukumlilik dereceleri degismekte olup;
ticaret siciline kayitli sirketler icin, hukuki form-
lari ne olursa olsun, Alman Ticaret Kanunu’nun
muhasebe diizenlemeleri gecerlidir. Bu arada, ti-
caret siciline giren bir sirketin tim kisi, girisimci
veya temsilcileri siradan veya tam zamanl tlic-
carlar olarak atanir ve degerlendirilir. Kayit tut-
ma zorunluludu, ticari hukuka goére; muhasebe
yukimlalag;

“Her tiiccar, defter tutmaya ve ticari is-
lemlerini ve varliklarinin durumunu uygun
muhasebe ilkelerine gore acikca belirtmekle
yikiimliidir.”

“Muhasebe, makul bir siire icinde, iiciin-
cli sahislara uzmanlik verecek, sirketin is-
lemlerine ve durumuna genel bir bakis su-
nacak” biciminde olmalidir. “iglemlerin olusu-
mu ve c¢oziimiinde takip edilmelidir.”(§238
HGB) biciminde hilkme baglanmistir.3® Ote yan-
dan, Alman Vergi kanununda hiikiimler etkili bir
sekilde kiclk bir tehditle desteklenmektedir:
“Muhasebe gereklilikleri yerine getirmiyor-
sa ve belgeler eksikse § 162'ye gore vergi
dairesince vergilendirilebilir (ve/veya) vergi
tutari tahmin edilebilir.”

1.3- Muhasebenin Fonksiyonlari

Muhasebenin islevlerini yerine getirebilmesi
icin belirli gorevleri bulunmaktadir. Bu gorevle-
re muhasebenin fonksiyonlari denir. Muhase-
benin fonksiyonlarini kaydetme, siniflandirma,
6zetleme ve raporlama olarak dort ana grupta
toplayabiliriz.3

1.3.1- Kaydetme Fonksiyonu

Mali islemleri belgelere dayanarak muhase-
be sistemine gore muhasebe defterlerine kayit
yapilmasi asamasidir. Muhasebenin en 6nemli ve
ilk fonksiyonudur. Muhasebe de kayitlar dogru
ve dizgin tutulmadan diger fonksiyonlarin da
bir anlami kalmaz. Yapilan her islem muhasebe
sistemi icinde ilk olarak kayit yapilmak zorunda-
dir. Bu kayitlarda belgelere dayandirilarak yapilir.
Muhasebe sisteminde;

« tek tarafli kayit ve

« cift tarafli kayit
olmak uzere iki tir kayit yontemi vardir. An-

cak glinimiizde muhasebe kayit tutma fonksi-
yonundan finansal raporlama fonksiyonuna hizla
gecis yaparken, muhasebe meslegi de son yillar-

32 “Bjlgisayarli muhasebenin isletmelere sagladigi faydalar nelerdir?”28 Eyliil 2012 (https://www. Forumalevv. org/soru-lar-ve-
cevap-lar/512863-bilgisayarli-muhasebenin-isletmelere-sagladigi-faydalar-nelerdir.html). Erisim tarihi: 07 Subat 2019.

33 Daha ayrintili bilgi icin www.handelsgesetzbuch.de sitesine bakilabilir. Erigim tarihi: 09 Subat 2019.

3 (http://www. muhasebedersleri.com/genel-muhasebe-2/muhasebe-tanimi.html). Erisim tarihi: 07 Subat 2019.



da kabuk degistirmekte, farkli uzmanlik alanlari-
na yonelmektedir.*®

1.3.2- Siniflandirma Fonksiyonu

Kaydedilen bilgiler belirli zaman araliklarin-
da derlenip niteliklerine gore, gruplara ayrilir.
Boylece farkli nitelikteki ve gruplardaki islemler
birbirleri ile karistirmadan farkli siniflarda incele-
nebilir. Siniflandirma islemleri muhasebe sistemi
dahilinde yevmiye defterlerinden biiyiik defterle-
re -defteri kebir (oradan da yardimci-muavin def-
terlere)yapilmaktadir.

1.3.3- Ozetleme Fonksiyonu

Siniflandirilan islemler dénem sonlarinda
toplanarak daha kolay sonuglar ¢ikarabilmek ve
yapilan kayitlarin kontrollinii saglamak icin 6zet-
lenir. Donem sonlarinda isletmeler ylzlerce belki
binlerce islem yapmis olurlar. Bu islemleri teker
teker incelemek ¢ok uzun zaman alacagindan,
ayni nitelikteki islemleri 6zetleyerek gormek, ki-
silere daha fazla yarar saglamaktadir. Muhasebe
sisteminde 6zetleme fonksiyonu muhasebe tab-
lolarindan mizan kullanilarak yapilir.

1.3.4- Raporlama Fonksiyonu

En son olarak raporlama fonksiyonunda
kaydedilen, siniflandirilan ve 6zetlenen islemler
mali tablolar araciligi ile sonug asamasina gelir.
Bu sonu¢ asamasi da raporlamadir. Raporlama
muhasebe sisteminin en son asamasi ve yorum
yapma asamasidir. Muhasebenin en énemli fonk-
siyonlarindandir. Raporlarda isletmelerin her
tirld sonuclari ortaya cikarilarak isletme hakkin-
da bilgiler ve yorumlar yapilmaktadir. isletme bu
raporlar sayesinde gelecegine karar vermekte ve
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yeni kararlar almaktadir. Raporlama asamasinda
muhasebe tablolari kullanilir ve bu tablolarin en
onemlileri bilango ve gelir tablosudur.

Ote yandan; son kiiresel finansal krizde ya-
sanan calkantili olaylar glvenilir ve dolayisiyla
yuksek kaliteli finansal raporlamaya olan ihti-
yaci artirmis ve bunlari saglamak uzere kaliteli
denetimin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmistir.
Bu diizenlemeler esas olarak denetim ve mu-
hasebe standartlari alanlarina odaklanmaktadir.
Yeni standart diizenleyici kuruluslar ile gézetim
ve denetim mekanizmalarinin olusturulmasinin
yani sira muhasebe ve denetim standartlarinin
kalitesinin arttirilmasi suretiyle denetimin daha
nitelikli olarak yapilmasi ve genellikle siki sekilde
kontrol altinda tutulmasi amacglanmigtir.3

Bunun yani sira muhasebe bu fonksiyonlarini
yerine getirirken asagida verilen temel ilkelere
uymak zorundadir.’

« Sosyal Sorumluluk Kavrami

« Kisilik Kavrami

« isletmenin Siirekliligi Kavrami

« Donemsellik Kavrami

« Para ile Olgme Kavrami

« Maliyet Esasi Kavrami

« Tarafsizlik ve Belgelendirme Kavrami

o Tutarliik Kavrami

o Tam Aciklama Kavrami

« ihtiyatulik Kavrami

« Onemlilik Kavrami

« Oziin Onceligi Kavrami®®

1.4- Muhasebe Bilgi Sistemi

“Muhasebe, bir 6rgiitin kaynaklarinin olusu-
mu, bu kaynaklarin kullanilma bicimi, 6rgitiin
islemleri sonucunda bu kaynaklarda meydana

% AR Zafer Sayar Muharrem Karatas; Kaynak: MALI COZUM sayi :139, (https://www. Muhasebe web.com/ Muhasebe-
Mesleginin-Gelecegi-Farkli-Ve-Yeni-Uzmanlik-Alanlari-6007768). Erisim tarihi: 15 Subat 2019.

% AR Zafer Sayar Muharrem Karatas; Kaynak: MALI COZUM Sayi :139. (Https://Www. Muhasebe Web.Com/ Muhasebe-
Mesleginin-Gelecegi-Farkli-Ve-Yeni-Uzmanlik-Alanlari-6007768). Erisim tarihi: 15 Subat 2019.

37 (Http://Www. Muhasebedersleri.Com/Genel-Muhasebe2/Muhasebe-Tanimi.Html Ve Http://Malisozluk.istanbulsmmmodasi.
0rg.Tr/Content/Default.Htm?T=/Entry/Entrylist/478). Erisim tarihi: 07 Subat 2019.

3 (Www.Oekonomik.Net). Erisim tarihi: 25 Kasim 2019.
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gelen artis veya azalislari ve drgitiin finansal agl-
dan durumunu aciklayan bilgileri Gireten ve bun-
lari ilgili kisi ve kurumlara ileten bir bilgi siste-
midir.’ Muhasebe bilgi sistemi ise; kullanicilara
gerekli bilgiyi sunarken veri toplama, kayit etme,
Ozetleme, analiz etme ve muhasebeyle ilgili bilgi
yonetim tekniklerini kullanarak birbirleriyle ilis-
kili her turlt bilgiyi kapsayan bir biitin olup; is-
letme icerisinde temel kantitatif bilgiyi saglayan
en 6nemli kaynaktir ve karar alma sireclerinde
karlilik kavramini dne ¢ikaran bir cerceve saglar.
isletmelerin basarili olmalarina etki eden te-
mel araclardan biri olan muhasebe bilgi sistemi,
isletme calisanlarinin karar alma gorevlerini ye-
rine getirirken gerekli bilgileri Greten veri isleme
ve isleme prosediirleri koleksiyonu olarak belirli
amaglar icin bilgi Uretmektedir. Bu amaclar;
e Uzun vadeli plan ve stratejilerin olustu-
rulmasi,
o Mamul, alic1 ve fiyatlamayla ilgili kay-
nak dagilim kararlari,
« Maliyet planlamasi,
o Performans ol¢iimii,
« Digsal diizenlemeler ve yasal raporla-
ma ihtiyacinin karsilanmasi
olarak ifade edilmektedir.?

1.4.1- Muhasebe Bilgi Sisteminin

Kapsami ve Ozellikleri

Bir muhasebe sistemi, muhasebe bilgilerini
gelistirmek ve bu bilgileri karar vericilere iletmek
lzere organize edilen personel, yontemler, arag-
lar ve kayitlardan olusur. Bu sistemin tasarim ve
yetenekleri bir érgitten digerine biylk farklilik
gosterebilir. Fakat her durumda muhasebe sis-
teminin temel amaci “Organizasyonun ihtiyag
duydugu muhasebe bilgilerini miimkiin oldu-
gunca etkin bir sekilde saglamaktir.” Diinya

ekonomisinin gelismesine paralel olarak artan
ticar? iliskiler, muhasebenin boyutlarini genislet-
mis ve muhasebenin bilgi saglamak durumunda
oldugu kisi ve kuruluslara gereksinim duyduklari
bilgileri sunmasini zorunlu hale sokmustur. An-
cak, ayni anda bu gruplara bilginin sunulmasi cok
kolay olmamakta ve bir takim farkllklar olus-
turmaktadir. Bu farklliklarin énlenmesi icin bir
bilgi sistemi olan muhasebenin alt sistemlerine
ihtiyag duyulmustur.
Bunun yani sira; teknolojik gelismeler muha-
sebe bilgi sistemlerinde;
- Bilgi gizliliginin/mahremiyetinin kaybi,
- Bilginin calinmasi,
- Onaylanmamis bilgi kullanimi,
- Bilginin ve bilgisayarlarin hileli kullanimi,
- Onaysiz (kasti) degistirme ya da veri mani-
pulasyonunun sonucu bilgi bitinligi kayb,
- Onaylanmamis ya da kasti, kotu niyetli ha-
reketlere bagli islem hatasi
Gibi yeni guvenlik tehditleri yaratmistir. OECD
Konseyi muhasebe bilgi sistemlerindeki gtivenlik
tehditlerinin kasitli ya da kasitsiz hareketlerden
kaynaklanabilecegini ve i¢ veya dis kaynaklardan
gelebilecegini onaylamis olup; dogal felaketler-
de muhasebe bilgi sistemi icin giivenlik tehdidi
olusturmaktadir.*’
Bu nedenle
- Bilgisayar virisleri
- Bilgi hackerlari/Yetkisiz erisimler
- Hirsizlik
- Teknik problemler
- Yetkili erisimleri kasitli veya kasitsiz olarak
kotiye kullanma
- Bilgisayar hileleri
biciminde karsilasilan kasitl veya kasitsiz
tehditler (isletme icindeki kisilerden /isletme
personeli veya isletme disindaki kisilerden gele-

¥ Hasan Yavuz; “Muhasebe Bilgi Sisteminin isletme Yénetim Kararlari Uzerinde Etkileri: Bartin ilindeki Kobi'ler Uzerinde Bir
Arastirma” Bartin Universitesi, SBE, Yiiksek Lisans Tezi, Bartin-2014, S.28.
“ Yilmaz Uzun; Yénetim Bilgi Sistemi Ve Muhasebe Bilgi Sistemi Arasindaki iliskilerin Yénetim Agisindan Degerlendirilmesi,

Doktora Odevi, istanbul 2016 S5.17-18.

4! Berna Demir; “Muhasebe Bilgi Sistemlerinde Bilgi Kalitesi”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1.48, s.149, Ekim-2010.



bilir.)*2 gerek muhasebe bilgi sisteminin gerekse
muhasebe bilgi alt sistemlerinin olusturulmasin-
da 6zellikle dikkate alinmalidir.

Muhasebenin bu alt sistemleri temel olarak
Uce ayrilmaktadir. Bunlar finansal (genel) mu-
hasebe, yonetim muhasebesi ve maliyet muha-
sebesidir. Finansal muhasebe, sanayi devrimine
kadar tek basina uygulanmis olup, muhasebe
bilgi sisteminin esas olarak isletme disina yone-
lik alt sistemini olusturmaktadir. Ancak, sanayi
devriminden sonra artan ekonomik ve teknolojik
gelismeler, muhasebenin ¢6zmesi gereken baz
sorunlari dogurmustur. Bu sorunlarin basinda
maliyet, fiyat tespiti, kisa ve uzun vadeli plan-
lama ve bitceleme, faaliyet kontrolii ve maliyet
yonetimi konulari gelmektedir. Muhasebenin
cozmesi gereken bu sorunlar, maliyet ve yone-
tim muhasebesinin gelismesine neden olmustur.
Ancak son yillarda yasanan gelismelere bagl
olarak bu alt sistemlerinde sayisi arttigi gibi yeni
muhasebe dallari olusmustur. Genel Muhasebe,
Maliyet Muhasebesi, Yonetim Muhasebesi, Mu-
hasebe Denetimi, Muhasebe Organizasyonu ve
Kontroll, Vergi Muhasebesi, Bilgisayarli Muha-
sebe disiplinlerine ek olarak; Fon Muhasebesi,
Adli Muhasebe, Ve Dijital Muhasebe-Muhasebe
4.0 uygulama bulmustur.®

Diger taraftan muhasebe bilgi sistemi, islet-
menin varliklari ve bu varliklarin kaynaklari olan
sermaye ve borclar (izerinde degisme yaratan
mali nitelikli islemlere ait verileri toplayan, top-
lanan verileri isleyerek bilgiye donistiren ve or-
taya cikan bilgileri raporlayan bir bilgi sistemidir.
Muhasebe bilgi sistemi, yonetim bilgi sisteminin
uzmanlik gerektiren temel bir alt sistemidir. Bu
cercevede muhasebe bilgi sisteminde bilgi kulla-
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nicilarinin gereksinim duydugu bilgileri Gretmek
amaciyla su islemler yapilir:4

« Mali nitelikli islemler ve bunlarla ilgili
diger verileri toplamak ve bunlari mu-
hasebe bilgi sistemine girdi olarak da-
hil etmek,

« Verileri islemek,

« Bilgi kullanicilarinin gereksinimi cer-
cevesinde belirlenmis rapor ve bilgileri
olusturmak,

« Biriktirilmis veri veya bilgileri sorgula-
mak (kullanmak) suretiyle gereksinim-
lere gdre cesitli raporlar, tablolar hazir-
lamak,

« Bilgileri dogru ve giivenilir olarak iire-
tebilmek amaciyla verilerin toplanma-
sindan raporlarin hazirlanmasina kadar
olan siireclerin biitiiniinii kontrol etmek.

Muhasebe bilgi sisteminin, bu islemler dizisi

itibari ile, isletme yonetiminin ve isletmeyle ilgili
kisi ve kurumlarin gereksinim duyduklart bilgile-
ri saglamak icin; Girdi-isleme-Cikti akisina uygun
olarak; verileri toplayan, isleyerek raporlayan
bir bilgi sistemi olarak, sadece tarihi bilgilerden
olustugunu disiinmek hatali bir yaklasimdir.
Ciinkl, muhasebe bilgi sistemi genel olarak ;

« Yonetimin varliklar {izerindeki yonetim
sorumlulugunu yerine getirmek,

« Isletme faaliyetlerinin kontroliinii olur-
lu kilmak,

« Gelecege iliskin isletme faaliyetlerini
planlamak,

icin yonetime gerekli bilgileri saglamaya

yonelik bir sistemdir.> Muhasebe bilgi sistemi
sayesinde isletmeler, gelecekle ilgili stratejik
kararlar alabilmekte ve ileride meydana gelebi-
lecek riskleri bu bilgilerden yola ¢ikarak kontrol

“2 Berna Demir; “Muhasebe Bilgi Sistemlerinde Bilgi Kalitesi”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1.48, s.149, Ekim-2010.
4 (Https://Www.Investopedia.Com/University/Accounting/Accounting2.Asp#ixzz5yvtvslgl). Erisim tarihi: 25 Aralik 2018.
“ Yilmaz Uzun; Yonetim Bilgi Sistemi Ve Muhasebe Bilgi Sistemi Arasindaki iliskilerin Yonetim Acisindan Degerlendirilmesi,

Doktora Odevi, Istanbul 2016. S.21.

% Yilmaz Uzun; Yonetim Bilgi Sistemi Ve Muhasebe Bilgi Sistemi Arasindaki iliskilerin Yonetim Agisindan Degerlendirilmesi,

Doktora Odevi, istanbul 2016. S.22.
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altinda tutabilmektedir. Ayrica muhasebe bilgi
sisteminin disa doniik olma 6zelliginden dolay
da isletme disindaki kisilerde muhasebe bilgile-
rinden yararlanabilmektedir.

Bir diger ifade ile; "Isletmelerin ic ve dis cev-
resiyle olan her tirlu etkilesimleri, cesitli bilgi
sistemleriyle yonetime ulasmakta ve yonetim bu
bilgilerle sistemi kontrol altinda tutabilmekte ve
bilgi sistemleri araciligi ile; isletmelerin gevresi,
girdileri, stiregleri ve ciktilariyla yonetimi arasin-
da her tiirlii iletisimi saglayabilmektedir. isletme
bilgi sistemi, isletmenin faaliyetlerine iligkin bilgi
ureten alt sistemlerden olusan bir sistemler bi-
tinl olarak; Gretim bilgi sistemi,

pazarlama bilgi sistemi, personel bilgi sis-
temi, muhasebe bilgi sistemi ve finansal bilgi
sistemlerinden olusmaktadir. Bu sistemler bir
birinden bagimsiz olmayip birbirleri ile iliski/ile-
tisim icerisindedirler. Muhasebe bilgi sistemi ise;
isletme bilgi sisteminin bir alt sistemi olup, sis-
temler arasinda iliskinin saglanmasi noktasinda
diger bilgi sistemlerinin her biri ile ayri ayr ve
cok yonli bir iliski icerisindedir.“

Bir sistem olarak muhasebe bilgi sistemi; be-
lirli ilkelere sahiptir ve bu ilkelere gore olusturul-
maktadir. Bu ilkeler sunlardir:*’

- Uygun Maliyet ilkesi: Bu ilke, muhasebe
bilgi sisteminin kurulmasi ve isletilmesinde
fayda-maliyet analizine dikkat edilmesi ge-
rektigini ifade etmektedir.

- Raporlama ilkesi: Bu ilke, muhasebe bilgi
sisteminin diizenli olarak ve gercegi yansitir
sekilde mali tablolarin ve diger raporlarin
hazirlanmasi gerektigini ifade etmektedir.

- insan Etkeni ilkesi: Muhasebe bilgi siste-
mini isletecek personelin yeterli sayida ve

mesleki yeterlilige sahip olmasi gerektigini
ifade etmektedir.

- Orgiit Yapisi ilkesi: Muhasebe bilgi siste-
minde, kusursuz bir personel yonetiminin
olmasi, yetki ve sorumluluklarin uygun bir
sekilde dagitilmasi, gérev tanimlarinin ya-
pilmis olmasini ifade etmektedir.

- Acik ve Anlasilabilir Olma ilkesi: Muha-
sebe bilgi sisteminin rahatlikla anlasilabilir
ve agik olmasi gerektigini ifade etmektedir.
Bu ilke geregince bir sistemin etkin olmasi,
karmasik olmasini gerektirmemelidir.

- Veri Biriktirme ve isleme ilkesi: “Gir-
di-islem-Cikti" olarak ta tanimlanan bu il-
ke, muhasebe bilgi sistemi icerisinde gelen
verilerin diizenli bir sekilde kaydedilmele-
rini, bu kayitlarin islenerek cesitli bilgiler
uretilmesini ve bu bilgilerin belgeler yardi-
mi ile saklanmasini ifade eder.

1.4.2- Muhasebe Bilgi Sisteminin

Asamalari ve Bilginin Nitelikleri

isletmelerde muhasebeye konu olan verile-
rin stireclerde islenerek cikti (muhasebe bilgisi)
seklini almasi bazi asamalardan gegmesine bagli
olmaktadir. Bu sistem;

1. Asama: Muhasebe islemleri ile ilgili veri-
lerin toplanmasi

2. Asama: Her bir islemle ilgili analizin yapil-
masi(Varliklar= Borglar+02 kaynaklar)

3. Asama: Her bir islemin yevmiye defterine
ve biylk deftere kayit edilmesi.

4. Asama: Gegici mizanin hazirlanmasi

5. Asama: Calisma tablolarinin hazirlanmasi

6. Asama: Sayim ve degerleme yapilmasi

7.Asama: Envanter kayitlarinin yapilmasi

4 Engin Ding-Hasan Abdioglu; isletmelerde Kurumsal Yénetim Anlayisi Ve Muhasebe Bilgi Sistemleri: iMkb—100 Sirketleri
Uzerine Ampirik Bir Arastirma, Balikesir Universitesi-Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,Cilt 12, Say1 21,Haziran 2009 S:162-163
“7 Yilmaz Uzun; Yonetim Bilgi Sistemi Ve Muhasebe Bilgi Sistemi Arasindaki iliskilerin Yonetim Acisindan Degerlendirilmesi,

Doktora Odevi, Istanbul 2016. S.24.

“ Yilmaz Uzun: Yonetim Bilgi Sistemi Ve Muhasebe Bilgi Sistemi Arasindaki iliskilerin Yonetim Agisindan Degerlendirilmesi,

Doktora Odevi, istanbul 2016. S.23.



8.Asama: Kesin mizanin ve bilanconun ha-
zirlanmasi

9.Asama: Kapanis kayitlarinin yapilmasi

asamalarindan olusmaktadir.® Ote yandan,
muhasebe bilgi sisteminde uretilen bilgilerin kul-
lanilabilmeleri icin belirli 6zellikleri olmalidir.*? Bu
ozellikler; Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlar Kurulu (KGK) tarafindan agiklanan
“Finansal Tablolarin Niteliksel Ozellikleri" (TMS,
Kavramsal Cerceve, 2005)asagida gibi sayilmistir.

- Anlasilabilirlik

- ihtiyaca uygunluk (ilgililik)

- Giivenilirlik

- Karsilastirilabilirlik

« Ihtiyaca Uygunlugun Bilesenleri

- Onemlilik

« Giivenilirligin Bilesenleri

- Dogru bir sekilde gdsterim

- Oziin 6nceligi

- Tarafsizlik

- ihtiyatlilik

- Tamlk

« Ihtiyaca Uygun ve Giivenilir Bilgiyle il-

gili Sinirlamalar

- Zamanllik

- Maliyet-fayda dengesi

Bununla beraber ayni &zellikler; Finansal
Muhasebe Standartlar Kurulu (FASB) tarafin-
dan aciklanan “Muhasebe Bilgisinin Niteliksel
Ozellikleri"(FASB, SFAC No.2, 1980) olarak séyle
sayillmistir.

« Bilginin En Onemli Ozelligi

- Karar vermeye yardimci olma

« Kullaniciya Ozgii Kaliteler

- Anlasilabilirlik

« Karara 0zgii Oncelikli Kaliteler

- Uygunluk

- Guvenilirlik

« Uygunlugun bilesenleri

- Kestirim degeri

- Geri donls degeri

MAKALELER
sayl: 236 « mayis 2019

Zamanlilk

Giivenilirligin Bilesenleri
Dogrulanabilirlik

Temsilde sadakat

Tarafsizlik

« ikincil ve Etkilesimli Kaliteler
Karsilastirilabilirlik

- Tutarlilik

« Dogrulama icin Asgari Deger

- Onemlilik

« Yaygin Kisitlama

- Fayda>maliyet.

Etkin, Uretken ve kaliteli bir muhasebe siste-
minin kurulmasi ile yazili iletisim kolaylasmakta
ve isletmenin cikar gruplari icin yazili dokiiman-
lar/raporlar zamaninda ve yeterli diizeyde sunu-
labilmektedir.

1.4.3- Muhasebe Sisteminin Tiirleri

Muhasebe sisteminin tirleri gesitli olmakla
birlikte; bir organizasyonun boyutu, isin yapisi,
ve kapsami, bilgisayarlasma ve yonetim tarzi
sistem secimini belirleyen en onemli faktorler
olup; bu faktorler isiginda muhasebe sistemlerini
l¢ grupta toplayabiliriz.

- Manuel Sistem :Bu sistem, muhasebede
hicbir sekilde bilgisayarin kullanilmadigi(-
bulunmadigi) sistem anlamina gelir ve si-
recte muhasebe is ve islemleri diizenlenen
raporlar el ile/manuel olarak gerceklestiri-
lir. Daha ¢ok bilgisayar bilgisi olmayan per-
sonele haiz olan ancak onlara biyik bir is
yUki olusturan muhasebe siirecleri bulu-
nan kiiciik isletmelerin tercih ettigi sistem-
dir. Bu sistem, bilgisayar ve yazilim prog-
ramlari edinmenin blyik yUkinden-mali-
yetlerinden tasarruf etmeye yardimci olur.

- Eski Sistem :Bu sistemin eski moda bil-
gisayarli bir sistem oldugu soylenebilir.
Oncelikle bilgi teknolojisi sofistike hale
gelerek dlinyayr sarsmasi sonucu islet-

“? Berna Demir, “Muhasebe Bilgi Sistemlerinde Bilgi Kalitesi”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1.48, s.144, Ekim-2010.
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melerin  Bir amaci var ge¢mis bilgilerini
saklama gereksinimini gidermek ve boy-
lece bir yedekleme sistemi olarak hizmet
etmedir. Fakat bu sistem yiiziinden manu-
el sistem, bu sistemin donanim ve yazilim
parcalari haline geldiginden bakim maliyeti
ylksektir.

- Bilgisayarli Sistem-Entegre Sistemler

(Integrated Systems):

‘Entegre bir muhasebe sistemi, islemlerin
kaydedilmesi ve finansal bilgilerin kullanilmasi
konusundaki prosediirleri standart hale getiren
bir yaziim uygulamasidir. Satis noktasi, maga-
zalar, arka ofis ve 0n ofis gibi isletmenizin farkli
fonksiyonel alanlarinin raporlama faaliyetlerini
birbirine baglar. Bu, yonetim muhasebesi ve fi-
nansal raporlama fonksiyonlarinizin bilgi giris ve
cikisini kolaylastirir. Entegre bir finansal sistemin
benimsenmesi, finansal bilgi islemenin hizini,
dogrulugunu ve verimliligini arttinr.’® Bu, sis-
temde tim muhasebe stirecleri icin bilgisayarlar
ve yaziim programlari kullanilarak calisanlarin
sayisini ve yukuni azaltmak ana amactir. An-
cak Sistemi verimli kullanmak icin; calisanlarin/
insanlarin egitilmesi gerekmekte bu nedenle de
muhasebe personelini teknik olarak (bilgisayar-
larin dogru ve hizli kullanilmasi igin, egitmede
BT uzmanlarina gereksinim duyulmaktadir. Bu
sistem, teknik alt yapi yatirimlarinin yapilmasi-
ni zorunlu kilmakta ve blyiik maliyetlere neden
olmaktadir. Bu nedenle sermaye yapilan gigli
olan bliylik organizasyonlarda-isletmelerde Bil-
gisayarli Sistem, daha cok yaygin olup; etkin bir
muhasebe sistemi olmaksizin kendisinden bek-
lenen yararlari verememektedir.

Etkin ve Uretken bir muhasebe sistemi olus-
turulurken 6zellikli g6z 6niine alinmasi gereken
bazi unsurlar olup, bu unsurlar sunlardir:

« Insanlar - Bunlara sistem kullanicisi denir.

« Prosediir ve Talimatlar - Bunlar veri alimi
ve islenmesi igin yontemlerdir.
« Veri - Bu, kurulusun isletme uygulamalari
ile ilgili bilgilerdir.
o Yazilim ve Donanim - Veriyi islemek igin
kullanilan bilgisayar programlaridir.
« Bilgi Teknolojisi Altyapisi - Sistemleri
calistirmak icin kullanilan donanimlardir.
« I¢ Kontroller - Hassas verilerin korunmasi
icin guvenlik tedbirleri.
Ayrica,
- Is ve islemlerin belirlenmesi,
- isletmenin amagclarini gerceklestirecek bir
belge ve kayit diizeni,
- Bilgisayar donanimli personel ¢alistirilmasi
gibi hususlarda gozden irak tutulmamalidir.
Cunkd; bir bilgi sistemi (IS)(ayni zamanda
bilgi ve iletisim sistemi-BIT Sistemi),(gereve yo-
nelik bilgi talebini kapsayan,bir diger ifade ile veri
veya bilgi Ureten, tedarik eden, isleyen depola-
yan, dagitan ve insan-gorev-teknolojiden olusan
sosyo-teknik bir sistemdir. Bu durum asagida
sematik olarak gosterilmistir. *

Sekil 1: Bilgi Sisteminin Unsurlari

M= Mersch

A= Aufgabe

T= Infomations-und
Kommunikationstechnik
() = Arbeitstechniken

&—0

M=Mensch=insan, érnegin bir sirkette,gé-
rev tastyicisi-ylklenicisi, olarak sistemle farkl
gorevleri yapmak isteyen kullanicidir.Bir bilgi sis-
teminin gelistiricileri ve planlayicilari da insanla
ayni alt yapi altinda olup,bunlar sistemle karsi-
Lkl bir iliski icinde olmasina bagli olarak sistem
insana ve onun ihtiyaclarina gére uyarlanmalidir.

% (https://smallbusiness.chron.com/integrated-accounting-system-74430.htm). Erisim tarihi: 25 Subat 2019.

°! (www.wikipedia.org/). Erisim tarihi: 25 Aralik 2018.



A=Aufgabe=Gorev, sistemle ¢oziilmesi ge-
reken sorun, ¢cogunlukla operasyonel amaglarin
yani sira bilg isistemlerinin gelistirilmesinde sis-
tem gelistirme gdrevlerinden veya ayni zamanda
6zel sorunlarindan olusur. Gorev, bilgi sisteminin
gelistirilmesindeki amaci veya islevsel ihtiyaci da
tanimlar. Bilginin Uretilmesi ve yayilmasiyla, ¢6-
zilmesi gereken gorevin ortaya cikardigi bilgi
ihtiyaclar icin yeterli olan bilgi talebi karsilana-
caktir. Bu, “verimlilik, karlilk veya kalite” gibi
ekonomik parametrelere gore mimkin oldugu
kadar etkili yapilmalidir .

T=Informations-und Kommunikationste-
chnik=Bilgi ve lletisim Teknolojileri, Ama-
a1, gesitl iverilerin tespiti, islenmesi, dagitim ve
depolanmasi islemlerini gerceklestirmek olan
sistemin yazilimi ve donanimindan olusur. Bun-
lar bir yandan gorevlerini yerine getirirken diger
yandan bir sistemin gelisimi icin de kullanilmak-
tadir.

O=Arbeitstechniken=is Teknolojileri

Ote yandan giiniimiizde Bilgisayar Teknoloji-
si, bir elektronik cihaz olarak; bilginin islenmesi,
depolanmasi, dagitimi saklanmasi, korunmasi ve
kullanilmasi islemlerini bir dizi talimatla uyum
icinde yerine getiren ¢ok yetenekli hesapsal bir
tasarimdir. Clnku bilgisayarlarin olusturulmasi
ve programlanmasi ile, onunla birlikte yasamak
bilgiyi en iyi bicimde yani dogru, hizli, hassas ve
verimli kullanmak olasi olup; bunun igin;

- iletisim Teknolojisi (Bilginin islenmesi,
aktarimi ile ilgili kuram, teknoloji, planla-
ma ve donanimi iceren uygulamalar biti-
naddar.)

- Telekomiinikasyon Teknolojisi (Uzak
iletisim=Duyum, yazi, resim, simge ya da
her cesit bilginin tel, radyo, optik ile baska
elektromanyetik dizgelerle iletilmesi, bun-
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larin yayimi ya da alinmasidir.)

- Bilgisayar iletisim Teknolojisi (Bilgi ve
teknolojinin birlikte kullanilmasiyla Greti-
len ve elde edilen sonuclara, bilisim denir.
Mekanik hesaplamalar ve bilgi islevini in-
celeme ve bu inceleme sonunda, bilgiyi
elektronik ortama, makineler araciligi ile
diizenli bir bicimde isleme bilimine de de-
nir. Bilisim ve iletisim teknolojilerinin bir
parcasini olusturur.)

Bilisim Unsurlari - Bilgi Teknolojisi olarak

ifade edilmektedir.5

2- YONETSEL ACIDAN BIT

KULLANIMININ DEGERLENDIRILMESI

isletmeler bir organizasyon olarak, belirli tali-
matlar, proseddrler, politikalar ile planlama faali-
yetleriyle orgiitlenir ve yonetilir. Ancak en 6nemli
kararlarin belirsizlik, belirlilik ve risk altinda ali-
nacagdi, operasyonel, taktiksel ve stratejik, di-
zeylerde olacagi zamaninda ve dogru alinmayan
kararlarin isletmeleri amaclarindan saptirarak
varliklarini ortadan kaldirabilecegi yoneticilerin
Uzerinde durmasi gereken en hassas konudur.
Bu nedenle; yonetimin veri ve bilgileri zamaninda
isleyerek, kullanilir hale getirebilen, saklayabilen
ve koruyabilen sistem olarak BIT.'den faydalan-
masi artik gereklilikten 6te zorunluluk olmustur.
Boylece yonetim, organizasyon ve performans
arasinda olusan iliskiler olumlu hale getirilerek
ylkseltilebilecektir.

Performans Yonetimi, gelecege yonelik bir
planlama ve sirketin amac ve stratejisine yonelik
slireglerin kontroli ile ilgili olup; genel anlamda
ilgili islemlerin yani sira performans ve sonug-
larini da icerir. ileriye déniik, hedefe yonelik ve
strateji odakli planlama ve performans yonetimi,
bilanco ve muhasebe ile ilgili temel rakamlarin

2Taiwo,JN-AgwuM.Edwin:“EffectofICTonAccountingInformationSystemandOrganizationalPerformance”,Article in European
law review 8(6):01-01,-S.5-,November 2016 with2,468 Reads DOI:10.21859/eulawrev08061. (https://www. researchgate.net/
publication/313784425EffectoflCTonAccounting Information Systemand Organizational_Performance). Erisim tarihi: 20 Mart

2019.
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gecmise yonelik analizinden ¢ok daha kapsam-
udir ve ek odl¢limler saglayan BT sistemlerinin
kurulmasini durdurmadigi gibi Finansal olma-
yan ve hatta nitel yonlerle ilgili veriler de saglar.
Ozellikle performans degerlemesi acisindan,
bilgisayar destekli performans 6lcimleri per-
formans yonetiminin ve sirekli arkadasliklarinin
temelidir. Ciinkii; “Olgemediginiz performans
yonetemediginiz performanstir!” ve “So-
nuclar sayilabilir ancak insanlar 6nemlidir.”
isletmenin/kurumun gergcek durumunun hem ni-
teliksel hem de niceliksel boyutlar agisindan ana-
lizi, performans 6l¢im sonuclarina dayanmakta-
dir. Bu nedenlerle; performans 6lgimd, sirketin
ve calisanlarinin performanslarini ve mevcut
hazir olma durumlarini dikkate almali, karar ve-
ricilere gelecekteki gelisim senaryolari hakkinda
saglam ifadeler sunabilmelidir.5

2.1- Bit ve isletme Organizasyonu,

Performans Arasindaki iliskiler

Bir isletme yonetimi bir organizasyon/érgit
olarak belirli bir amaca sahip, planlama orgiitle-
me, yuritme, koordinasyon ve kontrol islevlerine
sahip organize bir gruptur. Bir diger ifadeyle; islet-
me, toplumsal/kolektif hedeflere olan yani deger
yaratan, bir organizasyon olarak bir ihtiyaci re-
tecegi mamul ve hizmetler ile karsilayacak veya
takip etmeyi saglayacak sekilde yapilandirilarak
yonetilen bir insan toplulugudur. Bu tanimlardan
anlasilacagi gibi, organizasyonun belirledigi he-
defleri birlikte gerceklestirmek amaciyla, benzer
hedef ve ¢ikarlara sahip insanlari da kapsadigi ve
boylece etkinlik ve tretkenligi ylikseltmek verim-
lilik performansi artirmak icin isletme faaliyetle-
rinin en dnemli koordinasyonudur. Bu yonden de-
gerlendirildiginde, iki veya daha fazla gercek veya
tizel kisilerin koordinasyonunun, orgitlenme/

organizasyon, liderlik, planlama, isbolimini ve
uzmanlasmayi icerdigi goriilecektir.

Ote yandan performans; gerceklestirme ey-
lemi; basariyla bir seyler yapmak; bilgiyi sadece
sahip olmaktan farkli olarak kullanmak “Be-
lediye baskani olarak performansini eles-
tirdiler.” “Tecriibe genellikle performansi
arttirir.” ve bir bilgisayar sistemi tarafindan
kullanilan zamana ve kaynaklara gore yapilan
faydali calisma miktari. “Daha lyi Performans,
daha kisa siirede basarilan ve / veya daha
az kaynak kullanan daha fazla calisma anla-
mina gelir.”% anlaminda organizasyon icin vaz
gecilemez bir degerlendirme aracidir.

2.1.1- Organizasyon ve Performans

Arasindaki iligkiler

is hayatinda performans, “belirli bir gére-
ve karsi tamlik, eksiksizlik, maliyet ve hizin bi-
linen standartlarinin 6nceden belirlenerek bu
standartlara uygunlugun derecesini 6lgme faa-
liyetleridir.” Performans, eylemin veya islemin
ne kadar iyi uygulandigina iliskin bir gorev veya
islevi gerceklestirmek amaciyla isletmenin faali-
yet sonuglarini ya da yapilan yatirimlarin yatirim
sliresince getirisini/isletmeye kazandirdiklarini
karlilik, verimlilik ve rantabilitesini degerlendirir.
Bu degerlendirme isletmenin timu igin 6rgutsel
performans ve operasyonel performans bigimin-
de yapilmaktadir.

Kuramsal acidan performans, organizasyon-
lar icin, bir orgitin kaynaklarini etkin ve verimli
kullanarak amaglarina ulasabilme yetenegi olup;
anlasilmasi zor ve ¢ok boyutlu bir olgu olarak,
gozleyen/izleyen kisinin bakis agisina, izlenen
slrece ve kullanilan kriterlere gore farklilik gos-
terir. Ote yandan, bir 6rgiit icerisinde tiim davra-
nislarin daima tatmin edici bir performans diize-

3(https://arbeitgeber.monster.de/hr/personal-tipps/personalmanagement/organisation-controlling/performance-management-

69857.aspx). Erisim tarihi: 26 Mart 2019.

% (https://www.definitions.net/definition/performance). Erisim tarihi: 23 Mart 2019.



yinde olmasi her orgiit icin, o drgitin rekabetgi
gliciiniin bir gostergesidir. Baska bir degisle, bir
orgit icin performans, firmanin nerede oldu-
gunun, onceden belirlenmis olan amaglarin ne
olctide basarildiginin ve en 6nemlisi, rakiplerle
yapilan bir karsilastirma icerisinde, yetenekle-
rin performans artisi saglamak tzere nasil etkin
kullanilabilecedinin bir belirleyicisidir.%

2.1.1.1- Orgiitsel Performans ve

Ozellikleri

Orgiitsel/organizasyonel performans, orga-
nizasyon ve performans tanimlarinin kombinas-
yonundan olusturulan ve “bir organizasyonda/
isletmede isletme faaliyetlerinin koordinasyo-
nunun etkinligi” anlami tasiyan bir diger ifade
ile, organize bir grup insanin belirli bir gérevi ne
kadar iyi yerine getirebildigiyle ilgili bir kavram
olarak oldukga yaygin bir kullanim sahasi olup;
"Orgiitsel performans, orgiitiin amaclanan
hedefe yonelik nereye ulasabildigi ya da neyi
saglayabildiginin nicel ve nitel olarak anlati-
midir. "biciminde ifade edilmektedir.%¢ Bir islet-
me (sirket/firma ya da kurum/kurulus), belirle-
digi hedeflere ulasmak amaciyla 6rgitlenmekte
ve belirlenen hedeflere ulasmak drgitsel perfor-
mans ile degerlendirilmekte olup; bir isletmenin
genel ciktisi onun girdilerinden ortaya ¢gikmakta
ve orgitsel performansi géstermektedir. Perfor-
mansin 6l¢iminde farkli degiskenler fiziksel ya
da fiziksel olmayan olcltler/standartlar olarak
kullanilmakta ancak isletme/6rglitte kendi orga-
nizasyonel yapisina en uygun olan belirlenerek
organizasyonel performansi élciilmektedir.
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Bu baglamda orgltsel performansi, cevre
kosullari ve kiiresellesmenin gereklerini yerine
getirmenin ve 6rgitlin stratejik amaclarini ger-
ceklestirmenin 6l¢lsu olarak kabul edilmektedir.
(jrgUtsel performans; etkililik, etkenlik, verimli-
lik, kalite, slirekli iyilestirme, yenilik, is hayatinin
kalitesi ve karliik gibi performans boyutlarinin
optimal birlesimi sonucunda etkisini gdstere-
cektir.5” Bunlar, kuruluslarin girdi kaynaklarinin
tam olarak encoklanmasini/maksimize edilme-
sini ve istenilen sonug ve hedefleri potansiyel
olarak karsilamayi belirleyen faktorlerdir.

Burada; ayrica uygulama ve yazinda zaman
zaman karistirilan organizasyonel/orgitsel ve
operasyonel performans arasindaki farki da kisa-
ca aciklamak yararli olacaktir. Orgiitsel/organi-
zasyonel performans, belirli bir organizasyonun
faaliyetlerinden kaynaklanan tim mali olmayan
ciktilan ifade etmekte ve performansa iliskin
yonetim tarzlarinin sonuclarini da icermektedir.
Operasyonel performans firsatlari ile cogunlukla
bir organizasyon tarafindan tretilen ekonomik ve
finansal sonuglari 6lcmeye yonelik olup 6zellikle,
karliliga dayanmakta olup; operasyonel perfor-
mans hedefleri, bir sirketin kurumsal stratejisini
yerine getirmek amaciyla iyilestirmeye calistigi
operasyonel performans alanlaridir. Bir sirket
kurumsal stratejisini belirledikten sonra, hedef-
leri gerceklestirebilmek icin cevreyi 6lgmek ve
yapilandirmak icin ilgili operasyonel performans
hedeflerini belirleyecektir.*®

Burada uygulama acisindan, performans
yonetiminin; kurumsal performans yonetimi ve
calisanlarin/insanlarin - performans yonetimini

5% Halis Demir - Tarhan Okan, "Teknoloji, Orgiit Yapisi Ve Performans Arasindaki iliskiler Uzerine Bir Arastirma “Dogus

Universitesi Dergisi, 10 (1) 2009, S.60.

5 Ozden Akin-Hayat Ebru Erdost Colak; “insan Kaynaklari Yonetimi Uygulamalariyla Orgiitsel
Performans Arasindaki iliski Uzerine Bir Arastirma”, Cankiri Karatekin Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,

Cilt: 2. Say:: 2. S: 86. Giiz 2012.

57 Ozden Akin-Hayat Ebru Erdost Colak; “insan Kaynaklari Yénetimi Uygulamalariyla Orgiitsel Performans Arasindaki iligki
Uzerine Bir Arastirma”, Cankiri Karatekin Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Cilt: 2. Say:: 2. ss. 87. Giiz 2012.
%8 (https://smallbusiness.chron.com/objectives-operational-performance-77937.html). Erisim tarihi: 18 Mart 2019.
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kapsadigi ve bu alt sistemlerden olustugu asla
gozden irak tutulmamalidir. Clink;

- Kurumsal performans yonetimi (EPM)
veya stratejik performans yonetimi
(SPM) olarak da bilinen CPM, tim kuru-
mun performansina odaklanarak; strate-
jik karar vermeyi ve 6grenmeyi bildirmek
icin kurulusun stratejisini tanimlamasina,
ylritmesine, izlemesine ve performansi
6lgme ve raporlamasina yardimci olan bir
dizi siirecten olusan bir yonetim sirecidir.
CPM'nin odag stratejik performans iyiles-
tirme Uzerine olup; bunun igin, Yénetim
Panolari, Dengeli Puan Kartlari, KPI'lar,
Analitik Ve Stratejik Planlama, Bitceleme
Ve Kontrol, Mukayese, is Mikemmelligi
Modelleri, Alti Sigma, Kurumsal Risk Yone-
timi, Proje Ve Program Yonetimi ile Perfor-
mans Raporlamasi gibi teknik ve yontem-
lerden faydalanir.

- Calisan/insan performans ydnetimi
(PPM); organizasyonun bir biitin olarak
stratejik hedeflerine katkida bulunmasi-
ni saglamak amaciyla bir kurum icindeki
insanlarin yonetimine odaklanir. Bu ne-
denle calisanlarin performansini kurumsal
performansin iyilestirilmesiyle b{tinles-
tirilmelidir. PPM, kurumsal hedefleri ve
oncelikleri iletmek, bireysel hedefleri ku-
rumsal hedeflerle uyumlu hale getirmek,
performans olcltlerini ve hedeflerini kabul
etmek, bireylerin performanslarini ve bece-
rilerini gelistirmek icin gerekli becerileri ve
yetkinlikleri gelistirmenin yani sira bireyle-
rin performanslarini ve hedeflerini belirle-
me slreclerini kapsayan bir slire¢ olup bu
siirecte; degerlendirme, 6dil ve tanima sis-

temleri, kisisel gelisim planlari, performans
hedefleri ve performans inceleme toplanti-
lari gibi teknik ve yontemleri kullanir.%?

2.1.1.2- Orgiitsel Performans Boyutlari

ve Olgiitleri

Performans genel anlamda amacli ve plan-
lanmis bir etkinlik sonucunda elde edilen bilgiyi,
artind, hizmeti vs. nicel ya da nitel olarak belir-
leyen ve bir organizasyonun oncelikli gorevini
yerine getirmek ve kazang elde edebilmek igin
gerekli olan faaliyetlerin dogasini ve kalitesini
ifade eden bir degerleme ol¢iittdir. Bir 6rgitin
performansi ise; belirli bir zaman sonucundaki
ciktisi ya da calisma sonucudur. isletme amacla-
rinin gerceklestirilmesi icin gosterilen tim caba-
larin degerlendirilmesinde ise; etkenlik, verim ve
girdilerden yararlanma, verimlik, kalite, yenilik,
calisma hayatinin kalitesi, karlilik ve bitceye uy-
gunluk gibi dl¢iitlerden yararlanilmaktadir.® Bir
isletme/organizasyonda, performans ydnetim
sirecinin unsurlari sunlardir:%!

- Performansin belirlenmesi/dl¢iimii ve
degerlendirilmesi,

- Belirlenen performansin tesvik site-
miyle iligkilendirilmesi(performansa
bagli iicretlendirme)

- Performans yonetim siirecinin bireysel
unsurlarinin firmalara gore 6ngoriilmesi.

Ote yandan; bir isletmede performans,

- Bireye degil pozisyonuna gore belirlenmeli,

- Gozlenebilir, spesifik basari gostergelerin-
den olusmall,

- Anlamli, makul ve ulasilabilir olmali,

- Egitimden gectikten sonra “tamamen tat-
min edici” olarak belirlenmelidir.¢?

% (https://www.bernardmarr.com/default.asp?content|D=770). Erisim tarihi: 23 Mart 2019.
¢ Meltem Onay-Hatice Sibel Kara; “Lojistik Dis Kaynaklama Uygulamalarinin Orgiit Performansi Uzerine Etkileri” Ege Akademik

Bakis/Ege Academic Review 9 (2) 2009: S:598.

¢! (https://www.haufe.de/thema/performance-management/16.10.2018). Erigim tarihi: 18 Mart 2019.
¢2 (http://hr.iu.edu/training/performance_management/define.htm). Erisim tarihi: 23 Mart 2019.



Orgiitsel Performans Olciitleri ise; bir ku-
rulusun nasil bir performans gosterdigini deger-
lendirmek icin kullanilan standartlar olup; sun-
lardir:®3

« Etkililik: Cikti veya sonuglarin gereksi-
nimlerle eslesen veya belirlenen dereceyi
belirtir. Kurulusun hedeflerine ulasma ye-
tenegdini anlamaya yardimci olur.

« Maliyet: Bu, kaynaklarin kicultilmesi bo-
yutunu olcer. Yani, asgari maliyetle gerekli
ciktilari/rlnleri Gretmek ve dolayisiyla en
ylksek kari ulasmak amaclanir. Bunun
icinde Uretilmesi gereken ile Uretilenler
arasindaki orani ortaya c¢ikan maliyetler
agisindan gosterir.

o Karlilik: Bu, bir kurulusun fazladan gelir-
den daha az maliyet elde etmesinin bir &l-
cusi olarak yapilan yatirimlar ve elde edi-
len kazang tutariyla ilgilidir.

« Kalite: Bu, ciktilarin misterinin gereksi-
nimlerini ve beklentilerini ne kadar karsi-
layacag@i anlamina gelmekte olup; misteri/
tuketici memnuniyetini dlcer.

« Verimlilik: Toplam girdiler ile toplam ¢ikti-
lar arasindaki fiziksel/miktar oranidir. isgii-
ci, malzeme ve diger Uretim faktorleri icin
olculebilir.

Burada ele alinan olgitlerden farkl olarak
farkli performans olctleri ile de degerleme ya-
pilmakla birlikte kisisel gérisiimuze gore, yuka-
ridakiler en énemlileri olarak kabul edilmistir.

Ancak hangi dl¢tt kullanilirsa kullanilsin ku-
ruluslar/isletmeler, performans yonetimine tu-
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tar olarak; milyonlarca USD, EURO,TL vb. ile siire
olarak; yuzlerce, binlerce vb. saat yatirm yapa-
rak, tim sirketin performansini iyilestirmeyi he-
deflemektedir. Clink(i cogu zaman eski yapilar/
anlayislar hakim olmakla birlikte, Performans
Yonetimi, insanlari mikemmellik igin glglendir-
meyi amaclamaktadir. Bu amacla, yeteneklerini
isleri icin en uygun sekilde kullanmalari ve sir-
ketin ¢ikarlarina yonelik tanimlanmis bireysel
hedeflere ulasmalari veya bunlari asmalari igin
ozel olarak etkinlestirilmeleri gerekir.¢*
Performans yonetimi bu nedenle bir orga-
nizasyon gelistirmek ve is hedeflerine ulasmak
icin cok onemlidir. Gercekten de, anket yoluyla
yapilan bir arastirma sonuglarina gore, ankete
katilan yoneticilerin;
% 940, iyi performans yonetiminin is sonug-
larini gozle gordlir bigimde iyilestirebilecegine,
-Sadece (cte biri (% 34) mevcut performans
yonetiminin is hedeflerinin etkili bir sekilde yeri-
ne getirildigini gercekten destekledigine,
-Calisanlarin % 89'u, performans ydnetimi
faaliyetlerinde dedgistirilirse performanslarinin
onemli odlclide iyilesecedine isglcinin kendisi
bile daha iyi bir yol aramakta olup; inanmaktadir.
Su halde; performans yénetimi ancak dijital
cagda cok daha cevik/hizli ve esnek hale geldi-
ginde calisabilmektedir. Bu ylizden eski stra-
tejilere ve uygulamalara giivenmek yerine yeni
yaklasimlar denemek icin artan bir gereksinimi
vardir ve eylem gerekli olup; performans yéneti-
mi bir 6rgutiin strdirilebilirliginden daha aziyla
ilgili degildir. ¢

63 Taiwo, JN-Agwu M. Edwin:“Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance”.
Article in European law review 8(6):01-01,-S.11-,November 2016 with2,468 Reads DOI:10.21859/eulawrev08061. (https://
www.researchgate.net/publication/313784425_Effect_of_ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_

Performance). Erisim tarihi: 20 Mart 2019.

¢ (https://www.agentur-jungesherz.de/hr-glossar/performance-management-ziele-definition-und-massnahmen/). Erisim tarihi:

26 Mart 2019.

¢ (https://www.agentur-jungesherz.de/hr-glossar/performance-management-ziele-definition-und-massnahmen/). Erisim tarihi:

26 Mart 2019.
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2.1.1.3- Organizasyon Analizi ve

Organizasyonel/Orgiitsel Performans

Arasindaki iligkiler

Kuruluslar-isletmeler, hedeflere ulasmak
icin ortak amaglarla birbirine bagli olan birey
gruplarindan olusan ekonomik karar uniteleri
olup; organizasyon analizi, bir kurumun perfor-
mansini daha iyi anlamaya yardimci olan bir tes-
his-kavrama siirecidir. Orgiitsel zayifliklarin ne-
denleri hakkinda daha derin bir bilgi edinmek ve
ortaya cikan firsatlari belirlemek icin ilk kapasite
degerlendirmesinden sonra yapilabilir. Bir orga-
nizasyon analizi yaparken, ilk adim Organizasyo-
nel Performans Degerlendirmesi (OPA) aracini
kullanarak “Organizasyonel performansi ana-
liz etmek” olup; bunu

“Organizasyonel degisim nasil planlanir”
(baska bir pratik arag kullanarak, ilgili eylem ve
midahaleleri planlamaktir.) adimi izler.%

Yasamlari boyunca ve gelisim asamalarina
bagli olarak, kuruluslar farkl zorluklarla karsi
karsiya kalmaktadir. Ornegin, genc érgiitler cok
esnek ve enerji dolu olabilirken, agik bir rol ve so-
rumluluk dagilimi veya 6ngérilebilir gelir akislari
icermemektedir. Buna karsilik, daha olgun kuru-
luslar, inovasyon icin enerjiden veya degisime
uyum saglama kapasitesinden yoksunken, res-
mi sistem ve sireclere sahip olabilirler. Bu ne-
denler ile; diizenli organizasyon analizi yapmak,
kurum liderlerinin ve Uyelerinin i¢ zayifuklarini ve
gucla yanlarini, dis zorluklarini ve firsatlarini de-
gerlendirmelerini saglar. Bu, uzun ve kisa vadeli
hedefleri stratejik olarak planlamaya ve 6ngori-
len degisen ortamlara uyum saglamaya yardim-
a olur. Orgiitsel Performans Degerlendirmesi

(OPA) orgitsel performansi degerlendirmek
icin birincil arag olarak tim kurum/isletmelerde
(gercek ve tlizel kisi 6zel sektor isletmeleri, dev-
let/kamu kurumlari, bakanliklar, arastirma veya
yayim kuruluslari vb.) uygulanabilen OPA cerce-
vesi, kurumsal performansin Orgiitsel motivas-
yon, Orgiitsel kapasite ve Dis cevre olmak iizere
tc¢ genis alanin bir islevi oldugunu ongérmekte-
dir.®” Durum asagidaki sekilde gosterilmistir.t®

Sekil 2: Kurumsal Performans Unsurlari

Dis Cevre

D

Orgiitsel
Kapasite

Orgiitsel
Motivasyon
Performans

2.1.2- BIT ve Orgiitsel Performans

isletmeler/6rgiitler varliklarini korumak ve
kuruluslarini iyilestirebilmek icin bir arag olarak
gordikleri BiT.'ne yatinm yaparak, yukarida ifade
edilen performanslara ulasmayr amacglamakta-
dir. Bu tir bir yatirim, sonraki donemlerde sirket
verimliligini degisik yonlerden artirabilir.

Ciinki, karmasik teknolojilerin baskin oldu-
gu sanayilesen toplumlarda orgutler, bireylerin
kendi baslarina yapamayacaklari gorevleri ye-
rine getirmek uzere, bilgi, insan, hammadde ve
malzemeyi makine ve techizat kullanarak belirli
amaglara ulasma yéniinde bilingli olarak yapilan-
dinlan sosyal varliklardir. isletme/organizasyon

¢ (http://www.fao.org/capacity-development/resources/practical-tools/analyse-organizational-performance/en/). Erisim tari-

hi: 19 Mart 2019.

¢7 (http://www.fao.org/capacity-development/resources/practical-tools/analyse-organizational-performance/en/). Erisim ta-

rihi: 19 Mart 2019.

¢ (http://www.fao.org/capacity-development/resources/practical-tools/analyse-organizational-performance/en//). Erisim tari-
hi: 19 Mart 2019 ve (https:// betterevaluation. org/it/node/1413). Erisim tarihi: 20 Mart 2019.



yapilari icinde, yoneticiler de belirlenen amagla-
ra en kolay ulasabilecek ¢éziim yollarinin arayisi
icerisinde olup, orglitsel yapilanma ve belirlenen
performans diizeyi arasinda da ortaya ¢ikan her
bir iliski 6rgiitsel performansi da etkilemektedir.®’

iste tam bu noktada yéneticiler/isletme yo-
netimi BIT teknolojilerini kullanarak onlara yap-
tiklari blyik tutarli yatinmlar ile hedefledikleri
operasyonel ve orgitsel performanslarini ger-
ceklestirmek ve yikselterek suirdiirmeyi plan-
lamaktadir. UNESCO, tarafindan “elektronik
yollarla bilgi iletmek, islemek, saklamak,
olusturmak, goriintiilemek, paylasmak veya
degistirmek icin kullanilan teknoloji bicim-
leri olarak””° tanimlanan BIT bu amaclara ulas-
may! hizli etkin ve en uygun maliyetle gercekles-
tirecektir.

2.1.2.1- Bilgi Teknolojisinin Orgiitsel
Performansa Etkileri ve Faydalari
BIT, daha énce siralanan tiim performans 6l-
cutlerini kar, maliyet, verimlilik, etkinlik, ve kalite
kullanarak isletmelerin kendilerine dnemli kaza-
nimlar/avantajlardan faydalanmalarini saglamis
olup, gunlik/rutin isleri daha kolay ve hizli, daha
sevimli ve eglenceli ve daha etkin ve Gretken kil-
mak asli amagtir. Bunlar asagida siralanmistir.”’
- Rekabet: BT, organizasyonlarin urin ka-
litesi arttirmasini kolaylastirarak verimlilik
artisi saglamalarina yardimci oldu ve boyle-
ce, daha iyi rekabet edebilmelerini saglad..
- Analiz: Bilginin daha detayli analizi bilgisa-
yar yaziliminin kullanimi ile yapilabilmekte-
dir, bu da isletmeye ve sunduklari iriin ve

MAKALELER
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hizmetlere satis sonrasi servislere guiveni-
lirligi artirmaktadir.

- Kontrol: Yonetim BT ile is izerinde daha
fazla denetim yapma olanagina sahip ola-
rak, calisanlarin yanlis hatalarini siratle
belirleyerek bu hususta duyulan endiseleri
ortadan kaldirmakta ve calisanlarin hata
ve yanlis yapmalarini dnleyebilmekte ay-
ni zamanda faaliyetler kolaylasmakta hiz
artmakta zaman ve maliyetlerden tasarruf
edilebilmektedir.

- Yon: BT, isletmeler icin yénetim agisindan
yon bulma hissi saglar ve giincel kalmala-
rina, bilgi ile ilgili dogru stirecleri belirleme,
hatali ve eksik bilgilerin kullanilmasinda
kaginma ve korunma yollarini belirleyerek
bunlari isletmeler icin en yararli(karli) kul-
lanimina hazir ederler.

- Karar Verme: Orgiitler icin BIT yardimi ile
daha iyi kararlar alinabilir zira, bilgisayar-
lar, insanlarin yapamayacagdi bazi ayrintilari
bulur, inceler, irdeler, riskleri en az diizeye
indirir ve zaman zaman da ortadan kaldira-
rak alinan kararlarin gerceklik ve dogruluk
oranini arttirir.

- is Firsatlarinin Belirlenmesi: Orgitler
kendilerine BIT tarafindan saglanan yénlen-
dirmeden, karli is olanak ve firsatlarini ko-
laylikla belirleyerek onlara hizla ulasabilir.

2.1.2.2- BIT Teknolojisinin Uygulanmasi

ve Uygulama Sorunlari

BIT.'nin muhasebe sistemi ve organizasyonel
performansi lzerindeki biyiik etkisine ragmen,

¢?Halis Demir - Tarhan Okan; "Teknoloji, Orgiit Yapisi Ve Performans Arasindaki iliskiler Uzerine Bir Arastirma, “Dogus Univer-

sitesi Dergisi, 10 (1) 2009, S.60

70 (https://www.riemysore.ac.in/ict/unit__1__information_and_communication_technology.html). Erisim tarihi: 12 Mart 2019.
" Taiwo, JN - Agwu M. Edwin: “Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance” Artic-
le in European law review 8(6):01-01,-S.6-,November 2016 with2,468 Reads DOI:10.21859/ eulawrev08061. (https://www.
Researchgate.net/publication/313784425_Effect_of _ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_Perfor-

mance) Erisim tarihi: 20 Mart 2019.
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hala bazi sakincalar bulunmaktadir. isletme or-
ganizasyonlarinda BIT beklenen verimin sagla-
nabilmesi icin bu zorluklarin ortadan kaldirilma-
si/asilmasi blylk maliyetli yatinmlara neden ol-
sa dahi mutlaka gerceklestirilmek zorunda olup;
bu zorluklar sunlardir:”?

- Altyapi: Bir BT teknolojisi sistemi kur-
mak icin BiT'nin tim bilesenleri bir arada
olmalidir. Bu,BT altyapisi, BT uzmanlarini
icerir; bu uzmanlar, sistemleri ve 6zel BIT
personelini kullanarak bu tir teknolojilerin
ve sistemlerin kullanimini en st diizeye
cikarmakta hatta baskalarini dahi egitebil-
mektedir. Bu tir altyapilar saglayamayan
BIT benimsemeyen ya da ona gerektigi gibi
o6nem vermeyen bir diger ifade ile iletisim
ve bilgisayarin énemini yeterince kavraya-
mayan (6zel olarak finansal giicli olmayan)
isletmeler BiT'nin yaratacagi maksimum
degerden de yararlanamaz ve ayrica, BIT
icin gerekli 6gelerin yoklugu BiT'nin kulla-
nilmasini da zorlastirmaktadir.

- Egitim ve Kalifikasyon: Pek cok isletme-
de, bu tlir organizasyonlarin ¢alisanlarinin ve
calisanlarinin egitilmesi ve nitelik kazandiril-
masi icin yeni teknolojilerin etkin kullanimi
amaciyla BIT.'ne biiyiik bir yatirm yapilmak-
tadir. Buylk maliyetler nedeniyle personeli
stirekli olarak egitmek kolay degildir ve BIT
kurulma-orgitlenme maliyeti ile faaliyetler-
de iscilerin nitelik ve becerilerinin 6n planda
olmadigi durumlarda, BIiT uygulamalari bii-
yUk zorluklar yaratmaktadir.

- Uyumluluk ve Duyarllik: Kuruluslar per-
sonelinin egitimine yatinm yaparken dahi
niteliklerinin arttirlmasi amaciyla iscileri
cok sayida ve yeni degisiklikleri iyi adapte

etmek, tamamen farkli yonlerde/islerde
kullanabilmek icin onlara olumlu sinyaller
iletmek zorundadir. Degisimle birlikte is-
letme/sirkette iscilerin yenilige istekli ol-
madigi tepkisiz ve kaldiklari durumlarda;
daha az Uretken olma egiliminde olduklari
gorilecek ancak gereken duyarliligi ve is-
cilerin sisteme uyumlulugunun saglanmasi
durumunda ise acik bir bicimde; BIT be-
nimsemenin faydalari gémilmekten kur-
tulacaktir.

Yonetim Sistemleri: Yonetim sistemleri-
nin kati oldugu organizasyon ortamlarin-
da BIT.nin benimsenmesi ve uygulanmasi
olduk¢a zordur. Burada, yonetim degisim
yapmak istememekte hatta az dahi ol-
sa dinyadaki degisime karsi cikmaktadir.
Bu tiir organizasyonlarda, BIT sistemi cok
6nemsiz bir diizeydedir ya da hi¢ mevcut
degildir. Boyle bir yonetim anlayisinin siir-
dirilmesine bagli olarak faaliyetlerin ya da
isin dnemi yok olacak isletme hedeflerini
kaybedecek ve ¢ok daha az rekabet edebilir
hale disecektir. Bunu dnlemek ve 6zellikle
alt diizeydeki ¢alisanlari olumlu bir sekilde
etkilemek igin bir yonetim sistemin acik, is-
letmenin ve ¢alisanlarin ¢ikarlarini koruma-
ya yonelik, calisanlarini dogru yonlendiren
adil bir yapida olmali ve ¢alisanlarina giiven
verebilen, astlarini dinleyebilen, yeni fikirle-
re aclk olan isletmenin toplam performan-
sini en Ust seviyeye clkarmak icin ugrasan
yoneticiler tarafindan yonetilmelidir.
Maliyet: BIT bilgi, zaman, zeka ve hiz agi-
sindan gerceklestirdigi kazanimlariyla ha-
rika bir yatinmdir. Ancak finansal agidan
biyik capli yatinmlari olusturan altyapi ile

2 Taiwo, JN - Agwu M. Edwin: “Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance” Artic-
le in European law review 8(6):01-01,-S.12-13,November 2016 with2,468 Reads DOI:10.21859/eulawrev08061. (https://
www.researchgate.net/publication/313784425_Effect_of _ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_Per-

formance). Erisim tarihi: 20 Mart 2019.



techizat ve donanim gibi bilesenlerin edinil-
mesi ve yazilimlarinin kurularak igletilmesi
blyik maliyetlere neden olmakla birlikte,
bu tir bilesenlerin ve elemanlarin baki-
mi, BT uzmanlarinin ise alinmasi ile perso-
nel egitimi icin de ek maliyet artmaktadir.
Ayrica, bir organizasyonun faaliyetlerinin
cogunun bilgisayarlar ve diger elektronik,
cihazlarca gerceklestirilmesi isletmede ca-
lisan personel sayisini azaltabilir. Bu olasi
bir maliyettir, clinki, bu organizasyonlarda
isci sayisini azaltilmasi ya da baska islere
kaydirilmasi yerlerinin degistirilmesi diisiik
is guvenligine yol acabilir, bu ise isgilerin
morallerini bozacadi gibi ise karsi direng-
lerini arttirabilir. Bunun sonucunda ve-
rimsizlik ylksek dizeylere ulasir, is barisi
bozulabilir ve en sonunda isletmenin karin
ya da karliigina ve genel basarisinin yok
olmasina mal olabilir. Bu durumda iscilerin
yapabilecegi islerin timiiniin BIT tarafin-
dan yapilmamasi ve 6zellikle agir, yorucu,
biktirici ve tehlikeli islerin yapilmasinda BIT
kullanilmali gerekmedikge iscilerin yerini
BIT almasinin ekonomiye binlerce issiz ka-
zandiracagi issiz sayisinin artmasinin sos-
yal olaylara neden olabilecegi asla hatirdan
cikartilmamalidir.”®
Son olarak, BiTnin kullanimi, benimsenmesi
ve uygulanmasi konusunda bu sakincalarina rag-
men yazinda ve uygulamada genis bir bittinlik
olmakla beraber mevcut calismalarin cogu BT
genel kullanim Gzerinde yogunlasmistir. Clnkd;
BIT. kullanimiyla ézellikle;
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- BIT miisterilerden hizli geri bildirim
almak ve cevaplandirma olanagi sagla-
mis bdylece yeni pazarlara girmek ve
pazarlarin firsatlarindan yararlanmak
kolaylasmistir.

isletmelerde performans olgiimii ko-
laylastigi gibi pek ¢ok degisken 6lciitiin
ayri ayri ve birlikte kullanilmalarinin
sonucu daha dogru ve gercekgi deger-
lendirmeler yapilmistir. Bu ise hem
verimliligi ve karliligi arttirmis hem de
rekabet giiciinii yiikseltmistir.

BIT isletmelerin karar almasini kolay-
lastirdigi kadar hizli, zamaninda ve da-
ha dogru kararlarinin sayisini da artir-
mistir. Bu isletmelerin yapilarini ve uy-
guladiklari politikalari da etkilemistir.”
Muhasebe isletmenin dili olarak, muhase-
be bilgi sisteminde Uretilen bilginin, isletme fa-
aliyetlerinin etkin bir sekilde yiritilmesinde ve
isletme ile ilgili dogru kararlar alinmasinda ve
¢ikara gruplarinin bilgi gereksinimlerinin karsi-
lanmasinda biyiik bir role sahiptir. Bu nedenle
muhasebe bilgi sisteminde dretilen bilginin ka-
litesi isletmeler acisindan biylk énem tasimak-
tadir. Karar almaya yardimci olan kaliteli bilgiyi
saglamak ve garanti etmek muhasebe bilgi sis-
teminin amaci olmalidir. Ote yandan bilginin kali-
teli olmasi yeterli olmayip, zamaninda ve hizli bir
sekilde uretilerek verimli bir bicimde kullanilma-
sl, depolanmasi/saklanmasi ve gliven vermesi
zorunludur. Bunlarin ve benzeri diger hususlarin
gerceklestirilmesinde BiT kullanilmasini zorunlu
kilmaktadir.

3 Taiwo, JN - Agwu M. Edwin: “Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance” Artic-
le in European law review 8(6):01-01,-S.13-,November 2016 with2,468 Reads DOI: 10.21859/eulawrev-08061 (https://
www.researchgate.net/publication/313784425_Effect_of _ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_Per-

formance). Erisim tarihi: 20 Mart 2019

7 Taiwo, JN - Agwu M. Edwin: “Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance” Artic-
le in European law review 8(6):01-01,-S.15-,November 2016 with2,468 Reads DOI: 10.21859/eulawrev-08061 (https://
www.researchgate.net/publication/313784425_Effect_of _ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_Per-

formance). Erisim tarihi: 20 Mart 2019.
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2.1.3- Muhasebe, Muhasebe Sistemi,

Bilgisayar ve BIT Arasindaki iligkiler

Glnlimiz muhasebe faaliyetleri yiginlarca
veri ve bilgi tasiyan yiginlarca belgeye dayanan is
ve islemleri kapsayan ¢ok yonli bir yapiya ulas-
mis olup, zamanla yarisilmaktadir. icinde bulun-
dugumuz bilgi caginda artik BiT'ne sahip olanlar
rekabet edebilecek degisime ve yenilesmelere
ayak uydurabilecektir. Clinkl hiz, zaman, maliyet
ve isgiicii tasarrufu ile 6zvarlik yapisi korunabile-
cek gelir ve giderler daha iyi kontrol edilecektir.
Bu ise Muhasebe ve Bilgisayar Sistemleri arasin-
da etkilesimi 6n plana cikartmis ve Muhasebede
BIT kullanimini zorunlu hale getirmistir.

2.1.3.1- Muhasebe ve Bilgisayar Sistemleri

Bilgisayar kelimesi compute kelimesinden
tiremistir. “Hesapla” sozcligli sayma anlamina
gelir ve bilgisayarin anlami sayicidir. Bu nedenle;
Muhasebe ve Bilgisayar (Bilimleri) arasinda ya-
kin ve etkili bir iliski s6z konusudur. Milyonlarca,
hatta milyarlarca rakam iceren matematiksel
problemleri bilgisayarla birkag saniye icinde hem
¢ozmek-islemek ve kullanmak hem de bunlari
iletmek korumak miimkindir. Muhasebe konu-
su geregdi, mali nitelik tasiyan cesitli is ve islem-
leri once gecerli belgelere dayanarak kayitlara
aktaracak-hesaplara kaydedecek, siniflandirip
inceleyip 6zetleyerek, sonugclarini raporlar halin-
de yeni kullanim bicimiyle isletmenin-firmanin
hissedarlarinin(isletmenin ¢ikar gruplarinin) kul-
lanimina sunacaktir.”

Ancak yiginlar halindeki veri ve bilgilerin is-
lenerek kullanima sunulmasi biylk ve uzun
zaman ve emek gerektirmekte ve hatta muha-
sebe agisindan dogrulugu yiizde yiiz garanti edi-
lememekteyken, bilgisayar tim bu zorluklari ve
ortaya ¢ikan tim engelleri ortadan kaldirmistir.
Bilgisayarlarda kullanilan muhasebe program-
lar1 araciligi ile; her tir muhasebe kaydi, hesap-

lama, isleme, belgelendirme ile 6zetler, tablolar,
grafikler vb. hazirlanmasi ve dzellikle raporlama
ile denetim cok kolay bir hale gelmistir. Sagla-
nan hiz, zaman ve is/isguic tasarrufu ile birlikte
isletme faaliyetleriyle ilgili olarak; gergek, dogru
guvenilir, seffaf, karsilastirilabilir ve giivenli bilgi
ve verinin kullanilmasi yoluyla hazirlanan rapor-
lar araciligiyla cok kisa sirede isletmenin hisse-
darlari-gikar gruplari ile konusulabilmekte onla-
rin istek ve arzularina dogru ve anlasilir yanitlar
verilebilmektedir.

Ayrica bilgisayar yardimi ile gereksinmelere
gore cesitli hesaplarin/hesaplamalarin yapilma-
sI, ayrintili raporlarin hazirlanmasi, veri ve bilgi-
lerin glivenli bir bicimde saklanarak korunmasi
mimkin olmus olup buna bagli olarak da; tim
diinyasinin gelismis Ulkelerinde, bilgisayar kul-
lanilmasi muhasebe problemlerini ¢cézmede hizla
artmaktadir. Ulkemizde de durum aynidir.

2.1.3.2- Muhasebe ve BIT Arasindaki

iligkiler

Muhasebe sistemi tek basina pek ¢ok gorevi
Ustlenmistir. Ciinkii hem kiiciik hem de biylk
tutarli rakamlardan ve sayisiz is, islem ve hesap-
lamalarin saptanmasi kayitlanmasi siniflandirila-
rak Ozetlenmesi ve raporlanmasi faaliyetlerinin
yodunlugu ancak BIT kullanimiyla kolayca ger-
ceklestirilmis ve kolaylasmistir. Bu agidan de-
gerlendirildiginde bir muhasebe bilgi sistemi ge-
nellikle muhasebe faaliyetlerini takip etmek igin
bilgi teknolojisi kaynaklariyla ilintili olarak olus-
turulan bilgisayar tabanli bir sistemdir. Oyle ki;
ortaya cikan istatistiksel raporlar da dahil ol-
mak Uzere; yoneticiler, hissedarlar, yatinrmcilar,
alacaklilar ve basta vergi idareleri olmak lzere
kamu kurumlari da dahil olmak tzere diger ilgili
taraflar tarafindan muhasebeden ve muhasebe
bilgi sisteminden beklenenlere ulasilabilmekte
ve hizli bir bicimde kararlar alinabilmektedir.

75 (https://iedunote.com/accounting-relation-other-disciplines). Erisim tarihi: 10 Mart 2019.



Bu acidan degerlendirildiginde; Bilgi ve ile-
tisim Teknolojisi, 21. ylzyillin anahtar teknoloji-
sidir. Ekonominin ve toplumun dijitallesmesini
tesvik eder ve enine kesitsel bir teknoloji olarak,
cok cesitli uygulama alanlarinda deger yaratma-
ya kararli bir katki saglar.”¢ Elektronik Veri isle-
me (EDP), yonetim ve muhasebeciler agisindan
ham veriler ve olgularin bilgiye dondstirilmesi
icin kullanilan bir siireg olarak karar vermeleri-
ni kolaylastirdigi gibi alinan kararlara daha fazla
anlam kazandirmaktadir. Alinan kararlarin ge-
nellikle gelecege yonelik olmasi nedeniyle EDP.
planlamanin bir fonksiyonu olarak; bilgisayar
islemleri ve ilgili cevre birimleri ile ticari islemle-
rin kaydedilmesi, yonetilmesi ve raporlanmasini
gerceklestirmektedir. Muhasebe bilgi sistemin-
den kaynak dokimanlardan bir diger ifadeyle
muhasebenin konusunu olusturan tim is ve is-
lemlere ait her tir bilgi ve belgeden (6deme ve
tahsilat makbuzlari, dekontlar, faturalar, cek vb.)
once gerekli bilgiler EDP yoluyla girdi olarak ali-
nir, islenir ve daha sonra cikti olarak kullanicilar
tarafindan degerlendirilir. Harvard Business Re-
view'a gére, BIiT'nin li¢ kategorisi vardir:”’

- islevsel BIT: Bu, tekil gérevleri gercek-
lestirmeyi kolaylastiran teknolojileri ifade
eder. Bunlarin en 6nemli gorevi verimliligin
arttirmasi olup; cogunlukla muhasebeciler
tarafindan kullanilir. Tasarim mihendisleri
ve doktorlar gibi profesyonellerce de kul-
lanilmakta olan islevsel BiT'in en yaygin
bicimleri Word islemcileri ve tablolaridir.

- Ag BIT: (Sosyal Aglar)Bu, insanlara ileti-
sim kuracak medya saglayan teknolojileri
ifade etmekte ve BIT teknolojisinin unsurla-
rinda belirtildigi gibi, iletisimle benzerlik ta-

76 (https://www.iuk-bayern.de/). Erisim tarihi: 26 Mart 2019.
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sir. Ag teknolojileri, sinirlamalar olmaksizin
e-postalar, aninda mesajlasma ve bloglar
da dahil olmak tizere, kullanicilarin birbirle-
riyle etkilesime girmesine izin verir.”® (Sos-
yal aglar kendi baslarina bagimsiz dijital
iletisim araclari degildir, aksine kendi
“web sitelerini” bir yiizeyin altinda top-
larlar ve 6rnegin sosyal agin diger iiye-
leri ile bilerek resim ve mesaj aligverisi
yapma olasiligi olan ¢ok sayida iletisim
araci kullanirlar. Sunulan iletisim arac-
lar1 genellikle 6zel protokoller kullanir,
bdylece yalnizca agin iiyeleri iletisimde
yer alabilir. Uye olmayanlar icerikten ve
iletisimden dislanir.

icerige erigsim diger katiimailar icin az

ya da cok sinirli olabilir, ancak tiim verilerin
bulundugu ag platformu saglayicisi icin de-
gil. Bilyiik popiiler ag saglayicilari icin, tlim
bu bilgilerin sinirsiz, kdrli degerlendirmesi
(ag1 kullanmayanlar da dahil olmak iizere is
modelidir. iligkili veri koruma ihlalleri ve
gizliligin baltalanmasi, tekrar tekrar genis
elestirilere neden olmaktadir).

- Kurumsal BiT: Bunlar, kuruluslar tarafin-
dan calisanlar veya isletmeler arasindaki
etkilesimleri yonetmek icin benimsenen
ortak teknolojiler olup; is siireglerinde uz-
manlasmak ve is iletisimlerini gelistirmek
amaglariyla satin alinarak uygulanmaktadir.

2.1.3.2.1- BiT’in Muhasebe Sistemine

Etkileri

Teknolojideki ilerleme, islerin cesitli alan-
larda yapilma bigimini etkilemis olup,muhase-
be bunun istisnasi degildir. Geleneksel defterler

7 Taiwo, JN - Agwu M. Edwin: “Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance” Artic-
le in European law review 8(6):01-01,-S.6-,November 2016 with2,468 Reads DOI: 10.21859/eulawrev-08061 (https:// www.
researchgate.net/publication/313784425_Effect_of_ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_Perfor-

mance). Erisim tarihi: 20 Mart 2019.

78 (https://de.wikibooks.org/wiki/Informationstechnische_Grundlagen_(ITG)/_Digitale). Erisim tarihi: 12 Mart 2019.
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bilgisayarlarla degistirilmekte, muhasebe per-
sonelinin bilgisayar okur-yazarligi yapmasi ve
belgeler ve defterlerde yazmak yerine bilgisayar
kullanmasini ve programlari égrenerek bilgisa-
yar ekraninin 6niinde daha fazla zaman harca-
masi gerekmektedir. Bunun nedeni, bilgi ve ile-
tisim teknolojisinin muhasebeye bircok hususta
etkilemesi olup; bu hususlar sunlardir:”

a) Bilgi isleme hizi: Bilgisayarlarin buyik
miktarda veriyi cok hizli bir sekilde ve en
dogru bicimde isleyebilmeleri de mim-
kiindir. Ozellikle, hesap bakiyelerinin
saptanmasi, hesaplarin kontroll, gelir
tablosu ve bilanco gibi raporlar birkag
tiklamayla elde edilebildigi gibi, ayrica,
raporlar kullanicilarin - gereksinimlerine
gore de farkli formatlarda islenebilmek-
tedir. Manuel muhasebe sistemleri ile
karsilastirildiginda, bilgisayarli muhasebe
sistemleri ¢cok daha hizlidir. Muhasebe ya-
zilimi ile islenen ve kullanilan bilgiler, her
durumda depolanabildigi gibi, isletmenin
tim birimleri arasinda otomatik olarak
iletilebilmektedir.

b) Yiikksek miktarda bilgiyi zamaninda
isleme kabiliyeti: Bilgisayarlar, elle kul-
lanilan bir sistemi kullandiklarinda, birkag
isci yapilmasi gerektiren isleri yapabile-
cek durumdadir. Ancak, belgelerin ha-
zirlanmasi, is ve islemlerin kayitlanmasi,
hesaplarin kontroli, mali tablolarin ve
tcret bordrolarinin hazirlanmasi 6rnekle-
rinde oldugu gibi, sadece dogru yazilimin
kullanilmasi gerekmektedir. Buna paralel
olarak ihtiya¢ duyulduklarinda finansal
bilgiler zamaninda kolayca elde edilebil-
mekte bir diger ifadeyle tim benzer bilgi-
ler gereksinime gore siniflandirilarak tam

c)

e)

olarak saklandigindan, ihtiya¢ duyuldu-
gunda erisilmesi kolay olmaktadir.
Mutabakatlarin gerceklestirilmesi:
Muhasebe yazilimi, mutabakatlarin oto-
matik ve hizli bir sekilde gerceklestiril-
mesini saglar. Bunlara; nakit hareketle-
rinin izlenmesi ve kontroliinde yer alan
islemler ile banka ekstresi bakiyesiyle
defter bakiyelerini dengelemek ve kontrol
etmek, satislari musteriler yardimci def-
terinden ve aliglari saticilar yardimci def-
terinden gelen bakiyelerle uzlastirmak vb.
tiim islemler dahildir. Ornegin AVM.'lerde
ya da bilyilk magazalarda bu islerin BiT
kullanilmaksizin hatasiz, eksiksiz, yanlis-
siz ve zamaninda yapilmasi olanaksizdrr.
Simdi tim bu islemler bir tik/tiklarla yapi-
labilmektedir. Bu ise, muhasebe sistemi-
ne BIT araciligiyla daha esneklik saglamis
olup; cesitli yazilim programlari ile cesitli
muhasebe islemleri yapilabilmesine ola-
nak vermesine bagli olarak bilgilerin kul-
lanilmasi saklanmasinda ¢ok kati bir yapi
olmasini da engellemistir

Bilgi depolama kolayligi ve kapasite-
si: Bilgisayarlar, disklerdeki verileri (sabit
diskler, sunucular, cikarilabilir diskler ve
hatta internet Uzerinden) saklamak igin
neredeyse sinirsiz alan saglar. Bunlar ¢ok
az yer kaplamakta ve sadece bir kez degil,
yillar boyunca cok sayida veri ve bilgileri
saklayabilmekte, ayrica, yedekleme yapa-
rak (farkli disklerde ayni bilgileri tutarak)
bu veri ve bilgi koruyabilmektedir. Clink{;
BIT Bilgisayarlarin saklanmasi ve korun-
masinda daha fazla giivence vermekte
bir kaynagin kaybolmasi durumunda bir
baska kaynaktan kaybolan kaynaga ula-

7 Hartmut Ernst; Grundlagen und Konzepte der Informatik, “Kommunikations- und Informationstechnik”,Band | 2018,S:662-
663 (Springer Link) (https:/link.springer.com/chapter/10.1007/978-3-663-10229-8_11). Erisim tarihi: 12 Mart 2019.



silma olanagi vermektedir. Ayrica bilgi-
sayarlarin kullanilmasinin yayginlasmasi,
kirtasiyeciligin ve birokrasinin azalmasi
sonucu dosyalama ve dolaplarini énemli
olclide azaltilmasina olanak saglamakta
bir diger ifade ile hem zamandan hem de
yer ve kullanilan ara¢ gereclerde biyiik
tasarruf yaratmaktadir.

d) Giivenlik: Bilgisayardaki bilgiler givenli
olarak kabul edilmekte olup; bunun nede-
ni ise; bilgiye erisimin; sifreler, parolalar
el ya da parmak izleri, goriinimler vb.
kullanarak kisitlanabilir olmasidir. Ayrica,
cok kullaniciya izin veren bazi muhasebe
yaziimlarinda hangi kullanicinin  hangi
islemi gerceklestirdigini izlemek kolay
olup; bu hile ve dolandiricilik riskini azalt-
maktadir. Bir diger ifade ile, BiT, manuel
sistemlere kiyasla yiliksek diizeyde mah-
remiyet ve gizlilik icermesi ile bilgilere
erisimin yalnizca yetkili kisilerle sinirl
olusu cok fazla bilgi glivenligi saglamak-
tadir.

e) Verimlilik: Bilgisayarlar, basit veya son
derece karmasik hesaplamalara bakil-
maksizin, hatasiz hesaplamalar yapabil-
mekle birlikte, dogru bilgileri girmek igin
bilhassa dikkat ve 6zen gosterilmelidir.
Aksi takdirde bilgi yerine ¢op iceri gi-
rerse disariya ¢ikanda bilgi yerine ¢cop
olur. Genel olarak, muhasebe sistemi BIT
ile daha etkin ve Uretkendir, ¢link{ artan
dogruluk derecesi ile insanlarin dogal
olarak yaptigi hata ve yanlislarini dnleme-
si nedeniyle finansal bilgilerin verimliligini
ylikseltmektedir.

Ayrica, finansal muhasebenin, sirketler ara-
si rezervasyonlar ve konsolidasyonlar gibi bagl
kuruluslar arasindaki etkilesimleri kolayca ve
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esnek bir sekilde ele alacak sekilde yapilandi-
rilmasi halinde verimlilik artisi da saglanacaktir.
Clnk{; muhasebe; islemlerinin gercek, dogru,
giivenilir ve karsilastirilabilir ve seffaf olmasi BiT
ile daha etkin ve Uretken olacaktir. Bu isletme-
de Likidite Yonetimini, (jrgijt Yonetimini, Yatirim
Yonetimi (hesaplamalarini) ve Kontroli de et-
kinlestirecektir. Zira finansal muhasebe bunlarla
strekli isbirligi icindedir. Durumu sematik olarak
soyle gosterebiliriz:®

Sekil 3: Finansal Muhasebe Diger Fonksi-
yonlarla iligkisi

Finansal
Likidite Muhasebe

Yénetimi

Operasyonel
Yonetim

Yatirim
Muhasebesi

2.1.3.2.2- BIT ve Maliyetler

isletmeler tim faaliyetlerinde fayda yarat-
mak amaciyla(irin/mal ve hizmet)kaynak ti-
ketmekte ve tiketilen bu kaynaklarin karsiligin-
da bir bedel 6demektedirler. Odenen bu bedel
maliyettir ve her zaman her yapilan is ve islemin
bir maliyeti vardir. Bu BiT.nin kullanilmasinda da
s6z konusudur ve BIT. kullaniminin maliyeti ile
getirisi strekli karsilastirimaktadir.

isletmelerde BIT (bilgisayar donanimi ve ya-
zilimi) kullanimi muhasebe sisteminin maliyetini
artirarak blyik yatirmlarin yapilmasina neden

8 “Finanzmanagement”; (https://www.lebit.net/kompetenz/finanzmanagement). Erisim tarihi: 18 Subat 2019.
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olmustur. Diinya genelinde BT icin harcanan para
en son 3.5 trilyon USD. olarak tahmin edilmek-
te ve su anda yilda % 6 blylyerek - 15 yilda iki
katina ¢gikmasi beklenmektedir. ABD federal hii-
kiimetinin 2014 BIT biitcesi yaklasik olarak 82
milyar USD. olup; sirket gelirlerinin bir ylizdesi
olarak biitcelenen BIT maliyetleri, 2002'den beri
% 50 blylimistir.®’

Mevcut sirketlerin BT butcelerine bakildigin-
da,% 75'i aynen siiren/tekrar eden maliyetlerdir;
ve bu nedenle BIT departmani adeta bir yangin
yeridir. Kalan % 25'lik maliyetler ise, teknoloji
gelistirme icin yapilan yeni girisimlerin maliye-
tidir. Ortalama BIT biitcesinde yer alan maliyet-
ler-yiikler sunlardir:

%31 Personel maliyetleri (dahili)

%29 isletim ve yazilim maliyetleri (harici/sa-
tin alma kategorisi),

%26 Techizat donanim maliyetleri (harici/sa-
tin alma kategorisi),

%14Disaridan saglanan hizmetler maliyeti
(harici servis saglayicilarinin hizmetleri).s2

2.1.3.2.3- BIT ve Raporlama Arasindaki

iligkiler

isletmelerde performans, 6rgiitin maddi
ve manevi unsurlarindan en Ust diizeyde yarar-
lanma derecesi olarak tanimlanmakta olup; bu
unsurlarin nitel ve nicel olarak ol¢lilmesiyle el-
de edilen sonucun 6nceden belirlenen misyon,
amag ve hedeflerle paralellik gostermesi duru-

munda, istenilen performans diizeyine yakla-
sildigini ya da erisildigini 6rgitsel performans,
orgutiin belirlenen amaclarina kaynaklarini en
etkin sekilde kullanarak ulasabilme yetenegini
ifade etmektedir.®

Bir diger ifade ile finansal agidan bir firma-
nin temel faaliyetlerinden varliklarini ne kadar iyi
kullanabildiginin ve gelir elde etmenin 6znel bir
olcuslinde performans kavrami yerine finansal
performans kavrami kullanilmaktadir. Bir diger
ifade ile finansal performans belirli bir donemi
boyunca bir firmanin genel finansal yapisinin,
sagliginin belirlenme 6lglisi olarak kullanilir.®
Finansal performansin belirlenmesinde ise;
ozellikle BIT ile yiginlarca verinin kullanilmasini
kolaylastirarak, bir isletmenin/firmanin belli bir
slire boyunca toplam finansal varligi ve bu varli-
gin olusumu, degisimi ve gelecedi ile ilgili olarak
gercek dogru glivenilir ve mukayese edilebilir
bilgilerle degerlendirilerek ayni endustrideki
benzer isletmeler/firmalar arasinda veya sekt6-
rel dizeyde sektorleri karsilastirmak miimkin
olabilmektedir.

Ote yandan finansal performans hazirlanan
raporlar ile isletmeyi cevreleyen ve faaliyetleri-
ni yakindan izleyen cikar gruplarinin bilgi alma
gereksinimlerini karsilamaktadir. Basta hisse-
darlar/ortaklar, yatinmcilar, kredi kurumlari ve
devlet olmak lizere gikar gruplari bu raporlardan
yer alan bilgilere gore isletme hakkinda karar al-
maktadir. Ozellikle, bugiiniin isletme faaliyetleri

8 Taiwo, JN - Agwu M. Edwin: “Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance” Artic-
le in European law review 8(6):01-01,-S.7-,November 2016 with2,468 Reads DOI: 10.21859/eulawrev-08061 (https:// www.
researchgate.net/publication/313784425_Effect_of_ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_Perfor-

mance). Erisim tarihi: 20 Mart 2019.

82 Taiwo, JN - Agwu M. Edwin: “Effect of ICT on Accounting Information System and Organizational Performance” Artic-
le in European law review 8(6):01-01,-S.7-,November 2016 with2,468 Reads DOI: 10.21859/eulawrev-08061 (https:// www.
researchgate.net/publication/313784425_Effect_of_ICT_on_Accounting_Information_System_and_Organizational_Perfor-

mance) Erisim tarihi: 20 Mart 2019.

8 Erdem Aktas; “Performans Degerlendirme Sistemlerinin Orgiitsel Adalet Algisi Uzerine Etkisi”. T.C. Dokuz Eylil Uni.-Sbe.
isletme Anabilim Dali Yonetim Ve Organizasyon Programi Yiiksek Lisans Tezi. izmir,2010. S:5-6.
8 (https://www.investopedia.com/terms/f/financialperformance.asp). Erisim tarihi: 26 Mart 2019.



tzerinde buyuk etkiye sahip ekonomik, ¢cevresel,
sosyal ve yonetimsel riskler ve belirsizlikler ayni
zamanda isletme varliginin korunmasini ve siir-
dirilebilirligini de dogrudan etkilemektedir. Bu-
na bagli olarak da; isletme/kurulus performan-
sinin dlcilmesinde finansal ve finansal olmayan
olcutler birlikte degerlendirilmekte olup; bunun
nedeni, finansal raporlarin, sadece isletmelerin
gecmisteki finansal durumu ve faaliyet sonucla-
rina yonelik bilgi vermesidir.

Hissedarlar/ortaklar, yatirimcilar, kredi ku-
rumlari ve devlet olmak Uzere cikar gruplari
asagida en 6nemli bulduklari iki sorunun yanitini
aramaktadir.®

1. Firmanin belirli bir zamanda finansal du-

rumu nedir?

2. Firmanin belirli bir siire icindeki Finansal

Performansi nasil?

Bu sorular bir firmanin finansal analizi ile ce-
vaplanabilir. Finansal analiz, finansal tablolarin
kullanilmasini igerir. Finansal tablo, mantiksal
ve tutarli muhasebe prosedirlerine gore diizen-
lenmis bir veri toplulugudur. Amaci, bir isletme/
firmanin finansal yonden zayif ve kuvvetli yonle-
rinin anlasilmasini saglamaktir.

Ancak bu bilgilerin yetersizligi kendisini,
stratejik ve operasyonel kararlarin alinmasinda
gostermekte olup, karar alicilarin artik, gecmisin
finansal veri ve bilgilerine bagli olarak degil gele-
cege 1sik tutacak hedeflere, stratejilere ve deger
yaratma konulu yiginlarca veri ve bilgilere gore
karar almalari zorunlu olmustur. Bu agidan yigin-
larca bilginin kullanilmasi, degerlendirilerek ra-
porlarda yer verilmesi BiT. ile miimkiin olmakta-
dir. Hatta sadece finansal ve finansal olmayan ra-
porlama bu hususta yetersiz kalmakta ve bunun
yerine entegre raporlamadan yararlanilmaktadir.
Entegre raporlama araciligi ile, tim paydaslara
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ulasmak hedeflenmekte, entegre bir yonetim
anlayisi ile hareket edilerek isletmelerin/firmala-
rin surddrilebilirlik performans olcitleri en st
yonetim diizeyinde izlenmektedir.

Cuink{; entegre rapor bir kurumun faaliyetle-
rinin hissedarlara nasil deger yarattigi konusun-
da kisa ve 6z bilgi verir ve yatirmcilara

- Performans bilgisi ile is degerini et-
kileyen faktorler arasinda daha iyi bir
baglanti kurar.

- Stratejinin uygulanmasinda yonetimin
attigi adimlarin daha acgik goriinmesini
saglar.

- Sirketin sagligi konusunda daha iyi bir
fikir verir.8¢

Bunun yani sira, isletmeler gelisip buyu-
diikge; birden fazla para biriminin kullanilmasi,
TMS., TFRS. (ve IAS., IFRS.), SPK.Std., Denetim
Std. gibi cesitli muhasebe standartlari ve yasal
hikumlere bagli olarak zorluklarla karsilasmak-
tadir. isletmeler tiim bu zorluklarin {istesinden
gelebilmek icin BIiT kullanmakta ve bu zorluklari
ortadan kaldiracak bir organizasyon yapisi icinde
faaliyetlerini stirdiirmek ve cok sert ve yikici re-
kabete karsi varliklarini korumak igin kararlar al-
maktadir. Pek ¢ok yeni is birimlerinin raporlama
zincirine entegre edilmesi gibi birlesme ve satin
almalar da dahil olmak uzere alinan kararlara
bagli olarak ortaya ¢ikan mali ve mali olmayan
sonuglari ise; raporlar araciligiyla isletmenin ¢i-
kar gruplarina iletmektedir. Bu iletisim iki yonlu
olup raporlarin kalitesine bir diger ifadeyle bu ra-
porlarda yer alan veri ve bilgilerin kalitesine gore
etkilesim degismekte ve isletmenin gelecegini
belirlemektedir.

Entegre Raporlama (IR), gicli bir kiresel
diizenleyici koalisyonu, yatirimci, sirket, stan-
dart belirleyici, muhasebe mesledi ve deger

8 Eshna Verma, “Financial Performance - Understanding its Concepts and Importance”, November 20, 2018. Erisim tarihi: 26

Mart 2019.

& (https://assets.kpmg/content/dam/kpmag/tr/pdf/2017/03/integrated-reporting.pdf). Erisim tarihi: 26 Mart 2019.
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yaratma konusunda daha iyi iletisim kurmanin
kurumsal raporlamanin gelisiminde bir sonraki
adim olmasi gerektigi gorisiini paylasan gigli
bir kiresel koalisyonu olan IIRC tarafindan des-
teklenmektedir. IR, insani, sosyal ve entelektiiel
sermaye gibi finansal olmayan kaynaklari ve fi-
nansal sermayeyi g6z 6niinde bulundurarak, bir
isletme tarafindan yaratilan degeri raporlamada
daha biitlinsel bir form saglamak icin gelismeleri
raporlamayl amagclar. Bu ise; sermayelerin islet-
meyi ve genel olarak toplumu nasil etkilediginin
aktif olarak degerlendirilmesi, sadece finans
islevinin degil, tim isletme islevlerinin (6rnegin
strdurdlebilirlik, strateji, insan kaynaklari, faa-
liyetler) ve deger yaratmanin isletmeleri ve tim
faaliyetlerini simdi ve gelecekte nasil etkiledigini,
stratejik kararlarin nasil belirlendigini vb. husus-
lara anlam kazandirmakta pek cok soru kendili-
ginden yanit bulmaktadir.®’

Deger yaratma siirecinin temeli/hedefi, sir-
ketlerin raporlamalarini, isletme faaliyetlerine
girdi olarak kullandiklari tim kaynaklari icerecek
sekilde finansal sermayenin sorumlulugunun
otesine genisletmeleri gerektigi yoniinde olup;
geleneksel distinme yaklasimindan ziyade, en-
tegre dislinme, stratejik hedeflere ulasmak icin
organizasyon Uyeleri arasinda, farkl islev ve
gecmislerden daha fazla isbirligini icerir. Bu si-
reg, yonetimin kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratmaya yonelik 6nemli hususlari tanimlamak
icin ilgili sermaye hakkindaki i¢ ve dis bilgileri
birlestirmesini saglar. Sirketlerin isleyisine ilis-
kin olarak yatirimci ve sirket zihniyetlerini nemli
olciide degistirme potansiyeli yaratir.

Bu, kisa vadeli finansal hedeflerin karsilan-

masindan, uzun vadeli bir is stratejisinin gelis-
tirilmesine, sadece sosyal ve cevresel konulara
degil, ayni zamanda sirdirilebilir isletmelere ve
topluma bir taahhitte bulunmaya odaklanmada
bir kayma yaratir.®

Su halde; global diizeyde raporlama kavrami,
finansal raporlama kavraminin {izerine tasin-
makta ve uluslararasi diizeyde; “organizasyon-
larin ekonomik ve ekonomik olmayan faali-
yetlerinin sosyal ve cevresel etkilerinin ilgili
cikar gruplari ve toplum icin agiklanmasi sii-
reci"® olarak tanimlanan sosyal raporlama kav-
rami 6n plana ¢cikmaktadir. Giinimiizde isletme-
lerden basta kamusal sorumlugu olan isletmeler
olmak Uzere, isletmelerden finansal raporlarin
yani sira sosyal raporlama yapmalari, sosyal ha-
yata ve cevreye eskisinden daha cok duyarli ve
sorumlu yaklasmalari beklenmektedir. Sosyal
muhasebe ve raporlama kavrami, kit kaynaklarin
insan sagligina yararli bir sekilde kullanilmasi ve
cevreye en az zararla Gretim yapilmasi hususlari-
na iliskin degerlendirmeleri iceren bir raporlama
anlayisidir.

Bu kapsamda cevre muhasebesi ve rapor-
lamasi, karbon muhasebesi ve raporlamasi ko-
nulari sosyal muhasebe ve raporlama anlayisina
bazi 6rnekler olarak verilebilir. Ozellikle diizenle-
yici ve denetleyici otoritelerin her gegen giin sos-
yal sorumluluk kavramina daha fazla 6nem ve-
rerek, diizenledikleri ve denetledikleri piyasalar
ve sirketler icin sosyal raporlama uygulamalarini
yayginlastirdiklari gorilmektedir.

2.1.3.2.4- BIT ve Muhasebenin Gelecegi
“Gelecedin muhasebesi hem konusmadaki

% Fiona Robertson, “What is Integrated Reporting and why does it matter?”, 16 Eylil 2015. (https://www.icas.com/ca-today-
news/what-is-integrated-reporting-why-it-matters). Erisim tarihi: 26 Mart 2019.
% Fiona Robertson,” What is Integrated Reporting and why does it matter?”, 16 Eylil 2015. (https://www.icas.com/ca-today-
news/what-is-integrated-reporting-why-it-matters). Erisim tarihi: 26 Mart 2019.
& Yusuf Stirmen-Davut Aygiin; “Isletmelerde Sosyal Raporlama” S.36. (http://dergipark.gov.tr/download/article-file/425870).

Erisim tarihi: 25 Mart 2019.



semantik® disturun kurallarina hem de yazma-
da ki tim kurallara uymalidir. Clinkd; dil, bilgiyi
muhafaza eder ve kaybolmus uygarliklarin ara-
larindaki baglar tayin etmemize imkan verir. Dil,
yazi ile birlikte ugsuz bucaksiz olanaklari sun-
manin yaninda kendi zenginliginden dogabilecek
bircok dezavantaja da sahiptir. iste onu anlama-
nin zorlugu ve belirsizliginin sebebi dilin bu yo-
gun dogasinda yatar.”' Clinkii muhasebe artik;

- Ticaretin globallesmesi,

- iletigimin globallesmesi,

- iligkilere ait meselelerin kayitlanmasi,

- Sug ve kara para aklama ile miicadele

vb. gelismelerin yarattigi sorunlar da c6zme-
lidir.

Ote yandan; Bilgi Teknolojileri ve iletisim
(BiT)uygulamalarinin  yayginlasmasi her yer-
de arttikga is diinyasi ve gercek tiizel kisilikler
icin, organizasyonun daha verimli calismasi ve
Uretkenligin en Ust diizeye cikarilmasi, daha hiz-
l iletisim, elektronik depolama ve dagitimi en
onemlisi alinacak kararlarda kullanilacak verile-
rin gin 1sigina ¢ikartilmasi muhasebenin anlam
ve 6nemini daha da yiikseltmistir. Bunun sonu-
cu olarak bir yandan is b6lumi uzmanlasmanin
artisi 6te yandan isletme faaliyetlerinin etkinlik
ve {iretkenliginin yiikselmesi BIT araciligiyla ger-
ceklestirilmekle birlikte; bunlara paralel olarak
muhasebecilere, mali miisavirlere, denetcile-
re ve diger muhasebe personeline gereksinimi
azaltmis ve sadece danisma ve denetim fonksi-
yonlarinin icracisi haline donustirmastir. Bunun
iki anlami olup;

- Birincisi yeni muhasebe dallarinin olustu-

rulmasi,(Genel Mhs., Maliyet Mhs.,Yonetim
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Mhs., Muhasebe Denetimi, Muhasebe Or-
ganizasyonu ve Kontrold, Vergi Mhs. disip-
linlerine ek olarak; Fon Mhs., Adli Mhs. ve
Dijital Mhs. dallarinin uygulama bulmasi.)

- ikincisi ise; isletmelerde kullanilan mu-
hasebe (ve finans) personelinin sayisinin
azaltilmasidir. Ancak en kotlsl ise muha-
sebe ve finans personeline duyulan gerek-
sinimin azalmasina bagli olarak issizlik ve
disiik Ucretli iscilik sosyal olaylara neden
olabilir. Guniimiizde ozellikle Almanya'da
ortaya cikan Endistri 4.0 tim sektorlere
de etkisini gostermekte ve Muhasebe 4.0
adiyla dijitallesme uygulama bulmakta
ve muhasebe dijitallesme ile teknolojinin
onemli bir is ortagi olmaktadir.’?

Dijitallesme/Sayisallastirma, kabaca analog

degerlerin veya verilerin dijital olarak kullani-
labilir bir formata doniistiiriilmesidir. Ornegin,
Aligveris listesini elle yazmak vyerine, alisveris
listesi icin bir uygulamaya/cep telefonundan alis-
verislere girilmesi, o zaman alisveris listesinin
dijitallestirilmesidir. Ne yazik ki, sayisallastirma
genellikle bu doniisiim diizeyinde kalir ve yalniz-
ca ayni is adimi icin dijital araclar kullanilr. ilke
olarak, dijitallestirilmis verilerle cok daha fazla-
sini yapabilir. Alisveris drneginde, aile Uyelerine
baglanilarak hi¢ kimsenin iki kez bir sey satin
almamasi kararlastirildiginda, aile fertlerine
zaman kazandirilabilir. Buna ek olarak, uygula-
maya buzdolabi da bagli olabilir ve hangi yiye-
ceklerin hala mevcut oldugu ve gercekten neye
gereksinim duyuldugunu hangi yiyecekleri alaca-
ginizi ve stokta olup olmadigini soyleyebilir. Veya

% Anlambilim (Alm. Semantik, Fr. semantique, ing. semantics): Dili anlam yoniinden ele alan, géstergenin gésterilen balimiini
ya da igerigi essuiremli (senkronik/betimsel) ve artstiremli (artzamanli/tarihsel) acilardan inceleyen dilbilim dali. (https://www.
turkedebiyati.org/anlambilim-semantik-nedir/). Erisim tarihi: 04 Subat 2019.

9 Jean-GuyDegos;“Muhasebenin Gelecedi Gelecedin Muhasebesiyle Uyumlu mu?”. Ceviren:Ummiihan Aslan, Muhasebe ve

Finansman Dergis. S.206-207,2008- dergipark.gov.tr.
92 Johanna Disselhof;
ueberhaupt/). Erisim tarihi: 28 Ocak 2019.

Digitalisierung?24 Ocak 2017.

(https://www.wissensdialoge.de/digitalisierung-was-ist-das-

65



66

L VERGI
RAPORU

buzdolabi, mevcut gidalardan ne pisirebilecegdiniz
konusunda énerilerde bulunabilir.”

Bunun yani sira muhasebe uygulamalarinda;
finansal tablolar hazirlanirken, Amerikan sirket-
leri Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri veya
GAAP kullanir. GAAP'in ana kaynagi, FASB ve
onculleri tarafindan yayinlanan kurallardir; ancak
GAAP SEC ve AICPA tarafindan yapilan calisma-
lardan ve standart sektor uygulamalarindan da
turetilebilmektedir. Bu ise; 6zellikle daha once-
de deginildigi Uzere; yonetim muhasebesi, mu-
hasebe denetimi anlayislarini degistirmis vergi
muhasebesini daha dnemli kilmis en sonunda
da adli muhasebe ve fon muhasebesi uygulama
bulmustur. Simdi kisaca bunlari da aciklayalim.?

a)Y6netim Muhasebesi

Finansal muhasebenin dis kullanicilara odak-
landigi durumlarda, yonetim muhasebesi kurum
icindeki muhasebe bilgilerinin hazirlanmasini ve
analiz edilmesini odaklanmaktadir. Yonetim Mu-
hasebecileri Enstitiisi’'ne gore, “... is slireclerinin
tasarlanmasi ve degerlendirilmesi, biitceleme ve
tahmin edilmesi, i¢ kontroliin uygulanmasi ve
izlenmesi ve bilginin analiz edilmesi, sentezlen-
mesi ve birlestirilmesi... ekonomik degerin art-
masina yardimci olmaktir.”

Raporlar, minferit yoneticilerin ihtiyaclarina
veya Uretim, dagitim, satis, pazarlama veya diger
kurulusun fonksiyonel alanlarina gore hazirla-
nabilmektedir. Bilgiler, operasyon yoneticilerinin
operasyonlarini yonetmelerine yardimci olacak
bilgileri vurgulayan bir sekilde sunulmalidir.

Yonetim muhasebesi disiplini, baslangicta bir
sanayi sirketindeki uretim ve dagitim slrecinin
maliyetlerin uygun alanlara tahsis edilmesi olan
maliyet muhasebesinden ortaya cikmistir.

Sonyillarda, yonetim muhasebecileri, faaliyet
tabanli maliyetlendirme (ABC) ve hedef maliyet-

%3 JohannaDisselhof;
ueberhaupt/). Erisim tarihi: 28 Ocak 2019.

Digitalisierung?24 Ocak 2017.

lendirme gibi yeni yaklasimlar gelistirmekle be-
raber maliyet bilgilerinin en iyi sekilde nasil sag-
lanmasi ve kullanilmasi konularinda tartismayi
sirdirmektedirler.

b)Muhasebe Denetimi

Denetim, sirket hesaplarinin ve firmanin ig
kontrol sisteminin incelenmesi ve dogrulanma-
sidir. Hem i¢ hem de dis denetgiler vardir. Dis de-
netciler, bir isletmenin hesaplarini inceleyen ve
beyanlarinin GAAP'a uygun olup olmadidina ve
sirketin finansal pozisyonu ile faaliyet sonucla-
rinin adil bir sekilde sunulup sunulmadigina dair
goris bildiren bagimsiz sirketlerdir. ABD'de, Dort
Blyuk olarak bilinen Pricewaterhouse Coopers,
Deloitte Touche Tomatsu, Ernst&Young ve KPMG
denetim firmalari, blylk sirketlerin ve kurumla-
rin denetimine domine etmektedir.

Dis denetcinin temel yukimliligi, kurum
disindaki finansal tablolarin kullanicilar olmasi-
na karsin i¢ denetcinin temel sorumlulugu sirket
yonetimidir. ic Denetciler Enstitiisii'ne (I1A) gore,
ic denetci kurumun yonetisim, faaliyetler ve bilgi
sistemleri ile ilgili olarak karsilastigi riskleri de-
gerlendirir. Gorevleri ise;

(a) etkili ve verimli operasyonlar

(b) finansal ve operasyonel bilgilerin giiveni-
lirligi ve btunlugy;

(c) varliklarin korunmasi; ve

(d) yasalara, diizenlemelere ve sozlesmelere
uygunluk basliklarini saglamaktir.

c)Vergi Muhasebesi

Vergi muhasebesi yasama siireciyle ¢ikarilan
yasalara dayanmaktadir. ABD’de vergi muha-
sebesi, federal diizeyde Devlet Gelirleri Dairesi
kurallarinin uygulanmasina ve yerel dizeyde
ise eyalet ve sehir yasalarinin vergi ddeme hii-
kiimlerine dayanmaktadir. Vergi muhasebecileri,
kurumlarin vergi 6demelerini en aza indirmeleri-

(https://www.wissensdialoge.de/digitalisierung-was-ist-das-

% (https://www.investopedia.com/university/accounting/accounting2.asp#ixzz5YVtvslql). Erisim Tarihi: 25 Aralik 2018.



ne yardimci olmaktadirlar. Sirket icinde finansal
muhasebecilere gelir vergisi muhasebesini belir-
leme konusunda yardimci olmaktadirlar.

Buyik, ¢ok uluslu sirketlerde, vergi konulari,
diinyanin cesitli llkelerinde ve ABD'de 6denen
vergi oranlarindaki farkliliklardan dolayi, belirli
operasyonlarin nerede yapilacagi konularinda
is kararlarini yonlendirirler. Eyaletler diizeyinde
sirketler, bazi eyaletlerin vergi oranlarindaki tes-
vikleri ve vergi indirimlerindeki farklliklari ne-
deniyle, bir eyaletteki operasyonlari bir digerine
yerlestirmeye karar verebilmektedirler.

d)Fon Muhasebesi

Fon muhasebesi, hiikiimetler de dahil olmak
tzere kar amaci giitmeyen kuruluslar icin kulla-
nilir. Kar elde etmeyi amaclamak yerine, hiki-
metler ve kar amaci glitmeyen kuruluslar hedef-
lerine ulasmak icin kaynaklari kullanirlar. Genel
fon ve 6zel amacli fonlar arasinda ayrim yapmak
standart uygulamadir. Genel fon, calisanlara
6deme yapmak veya malzeme satin almak gibi
giinlilk operasyonlar icin kullanilir. Ozel fonlar,
bir hastanenin yeni bir kanadini olusturmak gibi
ozel hedefler bulmak icin kurulmustur. Kaynak-
lari bu sekilde ayirmak, kar amaci giitmeyen ku-
ruluslarin kaynaklarini kontrol altina almasina ve
cesitli gorevlerini yerine getirme basarisini dl¢-
mesine yardimci olur.

Kar amaci giitmeyen kuruluslar kar etmeyi
gerektirmiyor olsa da, cogu zaman kit olan fi-
nansal kaynaklarin diizgiin bir sekilde yonetil-
diginden ve kurulusun geri 6deme islemlerine
neden olabilecek nakit sikintisinin olusmamasi
icin zamaninda ve dogru bir muhasebe bilgisine
ihtiyag duyulmaktadir.

Federal ajanslar icin muhasebe kurallari,
Federal Muhasebe Standartlari Danisma Kurulu
tarafindan belirlenirken, eyalet ve yerel diizeyde
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Hukimet Muhasebe Standartlari Kurulu (GASB)
yetki sahibidir.

e)Adli Muhasebe

Son olarak, adli muhasebe, hukuki konular-
da, dava destegi, sorusturma ve uyusmazlik ¢6-
zimi dahil olmak Gzere muhasebenin kullanil-
masidir. Bircok tiirde adli muhasebe sozlesmesi
vardir: iflas, evlilik bosanmasi, tahrifatlar ve he-
saplarin veya stoklarin manipilasyonu, vb. Adli
muhasebeciler mali kanitlari arastirir ve analiz
eder, mahkemede uzman taniklik eder ve zarar-
lari 6lcerler. Adli muhasebeciler, sahtekarlik so-
rusturmasinda kilit aktorlerdir ve bir sirketin i¢
mali grubu tarafindan herhangi bir kirmizi bayrak
algilanirsa veya rutin bir denetimin sonucu ola-
rak cagrilabilir.

Ayrica, 6zellikle Enron sonrasi yasanan mu-
hasebe skandallari muhasebe suclari alaninda
Adli Muhasebenin uygulama bulmasiyla beraber,
artan rekabet kosul ve ortamlari, yeni is olanak-
lar ve firsatlari, sirketlerin strateji belirleme ve
bu stratejilerini yonetme ve kontrol etme gerek-
sinimini dogurmus olup; strateji yaratma, ylrit-
me ve kontroliinii Ustlenen strateji uzmanligi da
muhasebe mesleginin tiirevi olan bir diger uz-
manlik alanidir. Cinkd isletmeler yogun rekabet
ortamlarinda verimlilik diizeylerini artirmak ve
maliyetlerini en az diizeye indirebilmek, gereksiz
harcamalardan kacinmak durumundadirlar.”

Son soz; dijitallesme ile bircok meslek
mensubu(muhasebeci, mali misavir, bagimsiz
denetci, diger muhasebe personeli gibi) belki
islerini kaybedecektir, islerinde azalma olacak-
tir. Ancak pek ¢ok muhasebe is ve islemleri de
biyuk bir hizla, daha dusuk (isgiicl ve kirtasiye
vb.)maliyetlerle gerceklestirilecegi gibi BiT.nin,
yaygin kullanimiyla bir yandan is bolimi uzman-
lasmanin artisi da isletme faaliyetlerin de etkinlik

% A.R Zafer Sayar -Muharrem Karatas,;"Muhasebe Mesleginin Gelecegi: Uzmanlasma, Farkli Ve Yeni Uzmanlik Alanlari Ve Ku-
rumsallasma” (https://www.muhasebeweb.com/Muhasebe-Mesleginin-Gelecegi-Farkli-Ve-Yeni-Uzmanlik-Alanlari-6007768).

Erisim tarihi: 04 Subat 2019. MALI C0ZUM S:139.

67



68

L VERGI
RAPORU

ve Uretkenligi yiikseltecektir. Ancak, BiT'nin yay-
gin kullanimiyla her ne kadar muhasebecilere,
mali misavirlere ,denetcilere ve diger muhasebe
personeline gereksinim azalmis ve sadece da-
nisma ve denetim fonksiyonlarinin icracisi hali-
ne donustirmis olsa dahi; son kiresel finansal
krizde yasanan calkantii olaylar guvenilir ve
yliksek kaliteli finansal raporlamaya olan ihtiyaci
artirmis ve bunlari saglamak izere kaliteli dene-
timin 6nemi bir kez daha ortaya ¢ikmistir. Yogun
rekabet ortaminda donanimli olan meslek men-
suplari ve bagimsiz denetciler nemli bir rekabet
avantajina sahip olurken donanimsiz olanlar bu
rekabet ortaminda zorlanacaklardir. Yeni diizen-
lemeler sonrasi bagimsiz denetimin artan 6nemi
ve bagimsiz denetim muhasebe mesleginin agi-
um alanlarindan belki en fazla glindemde olani
ve bilinenidir.”® Unutulmamalidir ki tim bu yasa-
nanlar gelecekteki bir devrimin habercisi olup;
gelecedin devrimi ise muhasebedir. Bir diger
ifadeyle, gelecek olan devrim, gelecedin muha-
sebesidir. Muhasebe devrimi, biz modern insan-
larin sahip oldugu ve timiyle viicut-ruh-cevre
olarak dustndigumiz objelerin gercekligini,
temsil eden, kelimelerle desteklenen ve algila-
maya aracilik eden bir devrim olarak bir kag asa-
madan dolayi siiphesiz yararli ve minimal teknik
egitim cekirdedi ile devam edilecektir.”

Ote yandan, muhasebe diger disiplinlerden
bazilari ile cok yakin bir isbirligi ve iletisim icinde
olup; hem bu disiplinlerden etkilenmekte hem
de bu disiplinleri etkilemektedir. Bir diger ifade
ile muhasebenin iliski ve iletisimde oldugu diger
disiplinlerle cift yonle bir etkilesim icinde olmasi
nedeniyle gelecegi izerinde de belirleyici olabilir.

Ozellikle meslek mensuplari diger disiplinler-
deki degisimlerin muhasebe Uzerine etkilerini
gormezden gelmek ya da umursamamak gibi
bir likse sahip degildir. Cinki{ artik degisim ve
yenilesmeler bir ¢i§ gibi 6niine gelen tim disip-
linleri/bilim dallarini etkilemekte ve geleceklerini
belirlemekte olup; bu durum;

Muhasebe ve Siyaset Bilimi, Muhasebe ve
Ekonomi, Muhasebe ve Hukuk, Muhasebe ve
Mihendislik, Muhasebe ve Yonetim, Muhasebe
ve Matematik, Muhasebe ve Bilgisayar Bilimle-
ri, Muhasebe ve istatistik arasinda mevcut yakin
iliskilerde acik bir bicimde gorilmektedir.’®

SONUC ve ONERI

Muhasebe, gerek ilke ekonomisi gerekse
isletme ekonomisi hatta diinya ekonomisi agila-
rindan islevleri itibariyla buyik éneme haiz olup
yasamin her aninda bizimle beraber bir bilim dali
sanat ve tatbikattir. Bu 6zellikleri ile de son yilla-
rin en énemli olayr olan Endustri 4.0 dan payini
Muhasebe 4.0/Dijitallesme olarak payini alarak
ozellikle BIT kullanmaktadir. Bir diger ifadeyle
muhasebe ve bilim dali olarak anlam ve 6nemini
hicbir zaman yitirmeyecek ancak degisim goste-
rerek dijitallesecektir. Atilan adimlar Muhasebe
4.0 uygulamalarini yayginlastirmis ve muha-
sebe yeniden yapilanma igine girmistir. Meslek
mensuplari, BT ve dijitallesme konusunda uz-
manlasarak muhasebenin kayit islevinden daha
cok karar verme ve kontrol/denetim islevlerine
yonelmektedir. Almanca da bu anlayisin goster-
gesi olarak Muhasebe Buchhaltung=Kayitlama,
Rechnungswesen Karar verme ve Kontrol Buch-
flihrung=Yonetim anlaminda kullanilirken Tirk-

% AR Zafer Sayar -Muharrem Karatas;"Muhasebe Mesleginin Gelecegi: Uzmanlasma, Farkli Ve Yeni Uzmanlk Alanlari

Ve Kurumsallasma”

(https://www.muhasebeweb.com/Muhasebe-Mesleginin-Gelecegi-Farkli-Ve-Yeni-Uzmanlik-Alanla-
ri-6007768). Erisim tarihi: 04 Subat 2019. MALI C0ZUM S:139.

97 Jean-GuyDegos;‘Muhasebenin Gelecegi, Gelecegin Muhasebesiyle Uyumlu mu?” Ceviren: Ummiihan ASLAN, Muhasebe ve

Finansman Dergisi,S.212,2008- dergipark.gov.tr.

%8 (https://iedunote.com/accounting-relation-other-disciplines). Erisim tarihi: 10 Mart 2019.



ce de U¢ kavramda muhasebe karsiligi kullanil-
maktadir. Bu anlayislara bagli olarak; bircok yeni
meslek olusmakta muhasebe vergi muhasebesi,
adli muhasebe, fon muhasebesi vb. alt ayrimlara
bolinerek faaliyetlerini stirdiirmektedir.

BIT kullanimi muhasebede yapay zeka kul-
lanimini da gindeme getirmekte bu hususta
yapilan calismalarda yayginlasarak siirmektedir.
Ciinki BIT kullanimiyla; entegrasyon, giivenlik,
performans, kalite, verimlilik artarken is/isglict
ve malzeme(kirtasiye) maliyetlerinde, zaman ve
hizda tasarruf saglanirken etkinlik de yiksele-
cektir. Bunun yani sira isletmenin cikar grupla-
rinin faaliyetler ve sonuglari hakkinda bilgi alma
gereksinmeleri de agik anlasilir gercek ve dogru
bilgiler ile zamaninda karsilanabilecektir.

Sonucta; muhasebe ve BIT-BT arasindaki ilis-
kileri bir diger ifadeyle; BIT kullaniminin muha-
sebe Uzerine etkilerini soyle siralamak olasidir:

- Cok yonlidur, sorunsuz bir ortam saglar.
Yani daha dnemli is ve islemler igin zaman
kazanilmaktadir. Clinki yorucu, sikici, mo-
noton, tehlikeli ve yipratici isler BIT aracili-
giyla gerceklestirilmektedir.

- Cok kolay olmasi nedeniyle yaygin uygula-
masi vardir. Clinki bilgiler tek bir kaynak-
tan saglanmakta ve her tirli iletisime agik
bir sistemce Uretilmektedir.

- Maliyetleri dustk olmasi (6zellikle islem
basina maliyetin dislrilmesi) nedeniyle
ucuzdur. Bu ise etkinlik ve tretkenlik- ve-
rimlilik artiglari yaratir. BIT Gretilen hizmet-
ler(emin ellerdedir.) igin bir emniyet subabi
oldugu gibi muhasebe hizmetinde de ucuz-
luk saglayabilir.

- Tum bilgi ve belgelerin gérinimda ve ula-
silmasi kolaylasir. Ciink{i BIT tiim bunlar
isledigi gibi koruyup depolamakta ve her
daim kullanima hazir tutmaktadir.

- Dogrudan temas-ulasabilmek olasidr.
Tum veriler dogrudan islenir bir diger de-
gisle muhasebe, muhasebeci ve BiT arasin-
da tam bir isbirligi saglanmaktadir.

MAKALELER
sayl: 236 « mayis 2019

- Tasarruf ve kazanglarda sireklilik ve ar-
tis yaratir. Zaman is (ve personelden) ve
maliyetlerden saglanan tasarruf hiz, is (ve
personelden) ve kaliteden kazang karliligi
olumlu etkiler ve isletme varliginin korun-
masini kolaylastirir.

- Cikar gruplari ile daha duzenli, daha kali-
teli ve surekli iletisim saglanir. En basta
hissedarlar, yatirnmcilar, kredi kurumlari ve
devlet ve digerleri olmak Uizere cikar grup-
larinin bilgi alma ihtiyacinin zamaninda ve
glvenilir bir bicimde karsilanmasi, bilgile-
rin gercek, dogru, glvenilir, karsilastirilabi-
lir olusu iletisimi en Ust diizeye cikartir. Bil-
ginin kalitesi ylkselir ve geri beslemeden
blyiik fayda saglanir.

- Muhasebe Denetimi, Vergilendirme, Ya-
tinm, Adli Muhasebe, Fonlarin Degerlen-
dirilmesi ve ozellikle Entegre Raporlama
konularinda kolaylik yaratir. Raporlama ile
ilgili her trla standart, kanun ve élcitlerin
kolayca uygulanmasina bagli olarak; kuru-
cular, ortaklar, olasi ortak ve yatirimcilarin
ekonomik kalkinmaya katkilarinin arttirir.
Bilindigi gibi tim isletmeler yaratiklari de-
gerler ile yani mal ve hizmetler ile ekono-
miye katki saglamaktadirlar.

- Meslek mensuplarinin is yogunlugunu azal-
tir, asli gorevleri danismanlik ve denetim
tzerinde daha ¢ok yogunlagmalarini sagladig
gibi mesleki gelismelerini kolaylastirir ve tim ge-

lismelerden haberdar olmalarina olanak yaratir.

Bunlarin disinda isletmenin timi géz oniine

alindiginda;

- Hedef misterilere genis ve daha kolay eri-
sim saglamasi, yeni ise yonelme olanakla-
rinin artmasi,

- Musgterilerle (CRM) ilgili bilgi icin daha etkin
sistem ve tekniklerin sunulmasi,

- Musteri istek ve arzularinin daha st di-
zeylerde karsilanmasi vb.

etkileri BIT 6nemini arttirmaktadir.
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Muhasebe, organizasyon ve BIT arasindaki
iliskiler; Her buyuklikteki ve tim endistrilerde-
ki organizasyonlarin, kiigiik baslangigtan blyik
cok uluslu sirketlere ve kar amaci gitmeyen
kuruluslardan devlet kurumlarindan mavi cip
sirketlerine kadar performans yonetimi strecle-
rini gelistirmeleri, uygulamalari ve iyilestirmeleri
gerekir. Tum sektdrlerde ticaret gittikge surekli
yikselen ve sert bir rekabetci yapi kazandikca,
performans her zamankinden daha kritik hale
gelir ve degeri 6n plana cikar. Bir diger ifadeyle,
kurumsal performans karlilik, maliyet, verimlilik,
etkinlik, kalite olarak odlgilen isletme ve faaliyet
sonuglarini artirir ve higcbir kurum performans
yonetimini goérmezden gelemez. Bu nedenle,
sirketin her diizeyinde yiiksek performansli bir
kaltir olusturmak hayati 6neme sahip olup, bu
baglamda

- Her birey, faaliyetlerinin kurulusun strate-
jisiyle nasil iliskili oldugunun farkinda ola-
cakitir,

- Her yonetici performansi etkin bir sekilde
izleme, yonetme olanagini kavusurken,
tepe/liderlik ekibi kurumun stratejisinin
en uygun sekilde gerceklestirerek ve bek-
lenen sonuclari ulasabilecektir. Bu kdltir
olmadan, en etkileyici performans yénetim
sistemleri ve siregleri bile bosa harcanir.
Ancak bu kiltarin olusturulmasinda ku-
rum vizyonu ve misyonu kadar kullandigi
BIT de 6nem tasir. Zira; kuruluslarin pa-
zardaki gelismelere ayak uydurabilmesi
icin yenilik yapmasi zorunlu olup; ancak o
zaman 6ngorilemeyen olaylara zamaninda
yanit verebilirler.

Kurumsal performans yoénetimi, BIT kulla-
narak hem hedefleri ve bu hedeflere ulasma icin
olusan firsatlari kolay ve hizli bir bicimde deger-
lendirebilecek hem de tim yonetim kademeleri
ile yoneticiler arasinda siirekli koordinasyonu
saglayarak bilgiyi kullanabilecektir.

Ayrica muhasebenin geleceginde BIT kulla-

nimi ve Dijitallesme en dikkat ¢eken unsur olup;
bilgi ve iletisim teknolojisi, 21. ylzyilin anahtar
teknolojisidir. Ekonominin ve toplumun dijital-
lesmesini tesvik eder ve enine/kesitsel bir tek-
noloji olarak, cok cesitli uygulama alanlarinda
deger yaratmaya kararli bir katki saglamaktadir.
Ancak bunun yani sira diger bilim dallarindan/
disiplinlerden en basta Muhasebe ve Siyaset Bili-
mi, Muhasebe ve Ekonomi, Muhasebe ve Hukuk,
Muhasebe ve Mihendislik, Muhasebe ve Yone-
tim, Muhasebe ve Matematik, Muhasebe ve Bil-
gisayar Bilimleri, Muhasebe ve istatistik ile cok
yakin bir isbirligi ve iletisim icinde oldugu bir di-
ger ifade ile; muhasebenin hem bu disiplinlerden
etkilenmekte hem de bu disiplinleri etkilemekte
oldugu asla hatirdan cikartilmamalidir.
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