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Vergi incelemesinden maksat 6denmesi ge-
reken verginin dogrulugunu tespit etmek ve sag-
lamaktir. Bu amag dogrultusunda gerceklestiri-
len vergi incelemeleri mikelleflerle vergi idare-
sini karsi karsiya getirmektedir. Bu karsilasmada
vergi idaresi yetkilerini, mikellefler ise haklarini
savunmaktadir. Calismamizda mikelleflerin ver-
gi inceleme siirecinde hakli taleplerinin yerine
getirilmesini saglamanin bir araci olan Dilekge
Hakkinin hangi durumlarda ve ne sekilde kulla-
nabilecegi ortaya konulmaktadir.
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The purpose of the tax investigation is to
determine and ensure the correctness of the
tax to be paid. The tax examinations carried
out for this purpose bring taxpayers and tax
administration against each other. In this match,
the tax administration is defending their powers
and the taxpayers are defending their rights. In
our study, in which situations and how the right
of petition, which is a means of ensuring the
rightful demands of taxpayers to be fulfilled in
the tax review process, can be used.
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GiRIiS

Gunimizde devlet ve vatandas arasindaki
iliskiler yeniden sekillenmekte, geleneksel ka-
mu yonetimi anlayisi yerine vatandas odakli bir
yonetim anlayisi gelismektedir. Geleneksel ka-
mu yonetimi anlayisinda devlet, kati hiyerarsik
yapisi ve isleyisini diizenleyen karmasik kurallari
ile vatandastan daha oncelikli ve Gstiin konum-
da gorilirken, vatandasla en cok ozdestirilen
kavramlar ise vazife ve sorumluluk olmaktaydi.
Bu nedenle, kamu gorevini yerine getirenler ile
vatandas arasinda 6nemli bir mesafenin oldugu’,
vatandasin devlet dairelerinde kapi kapi dolas-
mak durumunda kaldigi, “bugiin git yarin gel”
anlayisinin toplumsal hafizada yer edindigi do-
nemlere taniklik edilmistir.

GUnilimiizde devletin vatandasa yonelik yak-
lasiminin  degismesi, vatandas odakli hizmet
anlayisinin 6n plana ¢ikmasi ve teknolojik gelis-
melerin sagladigi olanaklar, bir¢ok agidan vatan-
daslarin devletle olan is ve iliskilerinde daha hizli
ve etkin bir hizmet alma imkanini getirmektedir.
Oyle ki pek cok is devlet dairesine gitmeden,
devletin sagladigi internet platformlari Gizerinden
gerceklestirilebilmektedir. Ancak, vergi ince-
lemesi gibi genis bir zamana yayilan faaliyette,
insan faktorini devre disi birakacak bir teknolo-
jik altyapr henliz bulunmadigindan, vatandas ile
devlet gorevlilerinin bir araya gelmesi zorunlu-
luk arz etmektedir. Dolayisiyla teknolojiden zi-
yade insan faktdrinin halen ¢ok 6nemli oldugu
vergi inceleme stirecinde, cesitli hak kayiplari ve
magduriyetlerin 6niline gegilmesi icin idarenin
aldigi tedbirlerin yani sira mikelleflerin de hak-
larini kullanabilmeleri 6nem arz etmektedir. Bu
haklardan bir tanesi olan dilekce hakkinin vergi
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inceleme strecinde kullanimi bu ¢alismanin ko-
nusunu teskil etmektedir.

1- MUKELLEF ODAKLI YAKLASIMIN

GELISMESI ve DILEKCE HAKKI

Yirminci yizyilin sonunda dogru diinya gene-
linde insan haklar alaninda énemli duyarliliklar
olusmus, pek cok llkede insan haklarinin iyiles-
tirilmesi yoniinde yasal ve idari diizenlemeler
gerceklestirilmistir. Bununla birlikte, 1980’ler-
den itibaren ozellikle Bati llkelerinde neolibe-
ral ekonomi politikalarinin 6n plana ¢ikmasi ve
sonrasinda 6zel sektoriin ekonomi icindeki agir-
lginin giderek artmasi, devlet ve vatandas ilis-
kilerinin farkli bir zeminde yeniden sekillenmesi
sonucunu dogurmustur. Ozellikle ABD ve ingil-
tere onciliginde uygulamaya konmaya basla-
nan neoliberal politikalarla, devletin kalkinmanin
asli unsuru oldugu anlayisi terk edilmis; kati bir
hiyerarsiye dayanan merkeziyetci, kamusal mal
ve hizmet Ureten, uygulamalarinda yasallik, ta-
rafsizlik, kamu yarari, kamusal sorumluluk gibi
nitelikleri gézetmek durumunda olan bir devlet
anlayisi yerine, devletin kiiguldigu, ademi mer-
keziyetciligin 6n plana ¢iktigi ve devletin isletme-
ci tarafinin 6zel sektore devredildigi bir anlayis
yayginlik kazanmistir.?

Bu degisim sonucunda devlet, ekonomik
alanda Uretici konumundan ziyade, dizenleyi-
ci ve denetleyici konuma gegerken, ekonomik
alanda 6zel sektordeki is anlayisi ve birey kavra-
mi, kamu kurumlarinin da isleyisini ve vatandasa
yonelik yaklasimini etkilemeye baslamistir. Oyle
ki literatuirde, devletle iliskisinde vatandas ne-
redeyse musteri konumunda degerlendirilmeye
baslanmis, 6zel sektordeki misteri odakli yak-

! Fevzi KAYA, Kamu Ydnetimi Kuramlari Ve Vatandas iliskisi Uzerine Bir Analiz, MEA Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Dergisi, Cilt 8, Sayi 17, 2016.

2 Sengiil Altan Arslan, Kamu Yénetimi Halkla iliskiler Anlayisi: Neo Liberal Politikalar Acisindan Bir Degerlendirme, (https://

dergipark.org.tr/tr/download/article-file/328639).
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lasim devletten beklenir hale gelmistir.® Ancak
yirmi birinci ylzyilda gelisen yeni kamu yonetimi
anlayisinda, vatandasin bir musteri olarak gordl-
memesi gerektigi, bunun yerine vatandasin dev-
letin asli sahibi ve hizmet edilmesi gereken bir
konumda oldugu anlayisi gelismistir. Dolayisiyla
zaman icinde devlet ve vatandas iliskisinde roller
degismis, vatandas hizmet eden bir konumdan
hizmet edilmesi gereken, kamu idarecileri de
emredici konumdan hizmet eden konuma geg-
meye baslamistir.’

Yeni kamu yonetimi anlayisinda devletler,
insan haklari, demokratiklesme, ifade o6zgir-
ligl konularinda daha duyarli olmaya baslamis
ve vatandas odakli seffaf bir yonetim modeli
uygulamay taahhiit etmislerdir. Devletlerin va-
tandaslarina yonelik benimsedigi yeni yaklasim
modeli, vatandaslik kavraminin eski bir bileseni
olan vergi verme yikumliligine de yansimistir.
Nitekim 1980’lerden itibaren vergi miikellefle-
rinin sahip olduklari haklarin tanimlanmasi icin
diizenlemeler yapilmis, mikelleflerin haklarini
koruyacak yasal veya idari diizenlemelere gidil-
mistir. Bu baglamda, Ekonomik Kalkinma ve Is-
birligi Teskilati (OECD) Vergi idaresi ve Politikasi
Merkezi tarafindan miukellef haklari ile ilgili bir
rapor hazirlayarak uye Ulkelere duyurulurken,
OECD Uyesi Kanada 1985 yilinda Mikellef Hak-
lan Bildirisini (Declaration of Taxpayer's Rights ),
ingiltere 1986 yilinda Miikellef Sartini (Taxpayers
Charter — 1986), Fransa 1987'de Mukellef Tuzu-
gunl (Charte du Contribuable), ABD 1988 yilinda
Mukellef Haklar Bildirgesini (Taxpayers Bill Of
Rights -1988) ve Avusturalya da 1997 yilinda M-
kellef Sartini (Taxpayers Charter- 1997) hazirla-
mistir. Hazirlanmis olan bu belgeler kanun, idari
diizenleme veya miikelleflerin sikayetleri ile ilgi-

lenen birimler seklinde olmakla birlikte, hepsi-
nin 1980'li yillarda ve sonrasinda gerceklesmesi,
miikellef haklari veya daha genis bir baglamda
insan haklari alanindaki gelismelerin bir sonucu
olarak gorilebilir.

Bir OECD (yesi olan llkemizde de 24 Ocak
1980 kararlari ile ekonomik yasamda radikal bir
paradigma degisimine gidilmistir.> Bu kararlar
ile birlikte, kar maksimizasyonu ve rekabetgi
fiyat politikalarina dayanan serbest piyasa eko-
nomisine gecilmis ve 6zel tesebbisiin 6nlindeki
engeller kaldirlmaya calisilmistir. Devamindaki
slrecte Tirkiye, giderek liberal-kapitalist diinya
ekonomisi ile eklemlenmis, siyasi ve ekonomik
politikalarinda diinyadaki gelismeleri de nazara
almaya baslamistir.

Bu gelismelerin bir neticesi olarak devlet,
uygulamalarindan etkilenen vatandaslarin bilgi
edinme ve haklarini gesitli yollarla arama kanal-
larini agmaya calismistir. Nitekim Anayasanin
“Temel hak ve hirriyetlerin korunmasi” baslikli
40. maddesinin ikinci fikrasinda, Devletin, is-
lemlerinde, ilgili kisilerin hangi kanun yollari ve
mercilere basvuracagini ve sirelerini belirtmek
zorunda oldugu belirtirken, “Dilekge, bilgi edin-
me ve kamu denetcisine basvurma hakki” bas-
Ukli 74. maddesinde “vatandaslar ve karsiliklilik
esasi gozetilmek kaydiyla Tiirkiye'de ikamet eden
yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve
sikdyetleri hakkinda, yetkili makamlara ve Tiirki-
ye Bliylik Millet Meclisine yazi ile basvurma hak-
kina sahiptir.” hikmine yer verilmistir. Bununla
birlikte 74. maddenin ikinci fikrasinda dilekge
hakkini kullanan ilgili kisilere, basvurularinin so-
nucunun “gecikmeksizin” yazili olarak bildirilece-
gi belirtilmistir.

3 (Ozcan SEZER, Kamu Hizmetlerinde Miisteri (Vatandas) Odaklilik: Tiirkiye'de Kamu Hizmeti Anlayisi Acisindan Bir
Degerlendirme, ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 4, Sayi 8, 2008, ss. 147-171

“ Fevzi KAYA, agm

® (https://www.dunyabulteni.net/haber-analiz/turkiye-ekonomisinin-kirilma-noktasi-24-ocak-istikrar-kararlari-h244303.html).
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Ayni anlayis dogrultusunda, 3071 sayili Di-
lekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunda
2/1/2003 tarih ve 4778 sayili Kanun ile degisikli-
ge gidilmis ve vatandaslarin Tirkiye Biyiik Milet
Meclisi basta olmak Uzere, biitin kamu kurum
ve kuruluslarina dilekge haklarini kullanarak
ulasmalarinin yollari gosterilmistir. S6z konusu
degisiklikte, vatandaslarin talep ve sikayetle-
rine yonelik TBMM ve kamu idarelerinin daha
hassas davranmasinin ve vatandaslarin istek ve
beklentilerinin 6n plana alinmasinin dikkate alin-
digi gorilmektedir. Nitekim 3071 sayili Kanunun
2/1/2003 tarih ve 4778 sayili Kanun ile degisen
28. maddesinde, “Tiirk vatandaslarinin ve Tiirki-
ye'de ikamet eden yabancilarin kendileri ve kamu
ile ilgili dilek ve sik@yetleri konusunda yetkili ma-
kamlara yaptiklari basvurularin sonucu veya ya-
pilmakta olan islemin safahati hakkinda dilekge
sahiplerine en geg otuz giin iginde gerekgeli ola-
rak cevap verilir. islem safahatinin duyurulmasi
halinde alinan sonug ayrica bildirilir.” hikmi yer
almaktadir.

Ayni amag dogrultusunda kisilerin bilgi edin-
me hakkini kullanmalarina iliskin esas ve usul-
leri dlizenleyen 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki
Kanunu 9/10/2003 tarihinde TBMM'de kabul
edilmistir. S6z konusu Kanununun “Bilgi verme
yikimlalagad” baslikl 5. maddesinde, “Kurum
ve kuruluslar, bu Kanunda yer alan istisnalar di-
sindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi basvuranlarin
yararlanmasina sunmak ve bilgi edinme basvu-
rularini etkin, sdratli ve dogru sonuglandirmak
lzere, gerekli idari ve teknik tedbirleri almakla
ylkimlidiirler.” hiikimlerine yer verilmistir.

S6zi edilen kanunlarin uygulanmasina yone-
lik olarak, 25356 sayili Resmi Gazetede Dilekce
ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullanilmasi konulu
2004/12 Basbakanlik Genelgesi yayimlanmistir.
S6z konusu Genelgede, “Bireylerin kamu ile ilgi-
li dilek ve sikayetleri hakkinda idari makamlara
basvuruda bulunmalari ve kendileri veya faaliyet
alanlariyla ilgili konularda bilgi edinme haklarini
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kullanmalari, esitlik tarafsizlik ve agiklik ilkele-
ri temelinde demokratik ve seffaf bir yonetimin
geregi” olarak nitelendirilmis ve “idare-birey
iliskisinde hukukun Ustlinligini, demokratik-
lesmeyi ve saydamligi saglayabilmek icin, idari
faaliyetlerin yiritulmesi sirasinda bireysel hak
ve Ozglrliklere duyarli davranilmasi” nin hukuk
devletinin en temel niteligi oldugu belirtilmistir.
Muteakip siirecte Hikimetin acikladigi Acil Ey-
lem Plani’'nda da, “Kamu hizmetlerinin yerine
getirilmesinde vatandas odakli yaklasimlarin be-
nimsenecedi” ilkesinin Hiikiimetin politikalarinin
temelini olusturacagd belirtilmistir.

Vatandasin devlet nezdindeki konumunda ge-
lisen bu olumlu seyir, neredeyse kronolojik olarak
takip edilebilmekte ve vatandaslarin en 6nemli
yukumliliklerinden olan vergi verme yukimli-
liklerinin yerine getirilmesi siirecine de yansidigi
gorulmektedir. Nitekim 2005 yiinda kurulusunu
tamamlayan Gelir idaresi Baskanligi, 2006 Subat
ayinda Mikellef Haklar Bildirgesini yayimlaya-
rak, “vergi bilinci ve gonilli uyumun artirilmasi,
mikelleflerin vergi mevzuatindan dogan hak ve
odevleri konusunda bilgilendirilmesi, hizmetler
ile iletisim kanallarinin hizli ve etkin bir sekilde yu-
rutilmesi, miikellef haklarinin korunmasi icin ge-
rekli alt yapinin hazirlanmasi ve mikellef sikayet-
lerini degerlendirerek bu konuda gerekli tedbirle-
rin alinmasi” amacini kamuoyuna duyurmustur.
Vergi miikelleflerine yonelik yeni uygulamalarda
Gelir idaresi, vatandaslari sadece vergi ve ceza
ihbarnamelerinin muhatabi olarak gérmemekte;
vatandasin goris ve onerilerini de dikkate alarak
hizmet standardini gelistirmeyi taahhit etmekte-
dir. Bu baglamda Miikellef Geri Bildirim Sistemi
ve Vergi iletisim Merkezi (VIMER-189) vatandas-
larin vergi ile ilgili konularda 6neri ve taleplerinin
alinmasi igin hizmete acilmis bulunmaktadir. Ay-
rica Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi platformu
da vatandaslarin vergi ile ilgili konularda talep ve
sikdyetlerini sunabilecekleri ve geri donis alabile-
cekleri bir imkan sunmaktadir.
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2- VERGI DENETIMINDE MUKELLEF

HAKLARININ GELISIMi

Devletin genel olarak vatandas ve mikellef
odakli bir yaklasim icine girmesi, yansimalarini
vergi denetimini gerceklestirmekten sorumlu
kurum olan Vergi Denetim Kurulu Baskanligin-
da da bulmustur. Mikellef haklari konusunda
olusan duyarliliklarin ve seffaf bir yonetim anla-
yisinin bir yansimasi olarak, miikelleflerin vergi
inceleme siireclerinde sahip olduklari haklarin
ve yukimliklerin yer aldigi, haklarinda yirati-
len incelemelerin asamalarini takip edebildikleri
“Miikellef Portali’ni faaliyete gegirilmistir. Bu-
nunla birlikte Vergi Denetim Kurulunun internet
sayfasinda yer alan Vergi inceleme Standartla-
rinda, Vergi Mifettisinin, “Hazineci” yaklasimdan
uzak bir anlayisla édenmesi gereken verginin
tespitine yonelik calismalarini gerceklestirecegi,
inceleme faaliyetlerinde miikelleflerin yasal hak-
larina saygi gosterecegi ve miikellefe karsi olan
yasal yukumliliklerini eksiksiz yerine getirecegi
belirtilmistir.

Vergi Denetim Kurulu Baskanliginin basta
gelen gorevi “Vergi Usul Kanunu® ve diger gelir
kanunlari kapsaminda vergi incelemeleri yap-
mak"tir. Bu baglamda Vergi Denetim Kurulunun
mikelleflerle iliskisi esasen vergi incelemesi
Uzerinden gerceklesmektedir. Bu nedenle Vergi
Denetim kurulunun mikelleflere yonelik yakla-
simi ve kanunlari uygulama bigimi kadar vatan-
daslarin hak ve yukimluliuklerinden haberdar
olarak, yapici bir tutum gostermeleri haksizlik ve
magduriyetlerin olusmamasi agisindan 6nem arz
etmektedir.

Vergi inceleme slireclerinde miukelleflerin
itiraz ve mulahazalari genellikle tutanak asama-
larinda kayit altina alinmakta ve bu tutanaklar
cogu zaman miikelleflerin inceleme ile ilgili talep

19.01.1961 tarihli RG yayimlanan 213 Sayili Vergi Usul Kanunu

60

ve goruslerini dile getirme mecrasi olarak kal-
maktadir. Ancak, mukelleflerin uzun stren ver-
gi incelemeleri zarfinda, hak kaybina ugrama ve
magdur olma ihtimallerine karsi dilekge haklari-
ni kullanarak idareye taleplerini sunma imkanlari
mevcuttur. Asagida mikelleflerin inceleme si-
recinde dilekge haklarindan yararlanabilecekleri
durumlara yer verilmeye calisilmistir.

3- VERGI INCELEME SURECI ve DILEKCE

HAKKININ KULLANILABILECEGI

DURUMLAR

Vergi Usul Kanunu'nun 138. maddesine gore,
vergi incelemesinin ne zaman yapilacaginin 6n-
ceden haber verilmesi mecburi degildir. Yine ayni
Kanun’un 139'uncu maddesine gore vergi incele-
mesi esas itibariyle mikellefin is yerinde yapilir,
belli kosullarda mifettisin is yeri adresinde ya-
pilmasi mimkundir. Bu durumda da mikelleften
defter ve belgelerini belli bir siire icinde daireye
getirmesi istenir. Buna gore, bir mukellefin hig
beklemedigi bir anda is yerine vergi mifettisinin
gelebilecegi ya da uygulamada genellikle yapil-
digi gibi, is yeri veya ikametgah adresine defter
ve belge ibraz yazisinin geldigini gérmesi mim-
kiindir. Kanun koyucu bu hikim ile mikellefle-
rin defter ve belgelerini her an incelemeye ibraz
edebilecekleri sekilde hazir tutmalar gerektigi
mesajini vermistir. Ancak, fiili durumda 6zellik-
le kurumsal olmayan miikelleflerin vergi idare-
si ile iligkileri muhasebeci ve mali misavirleri
araciigiyla gerceklesmekte, dogrudan mimkiin
oldukca vergi idaresi ile karsilasmamaya ca-
lsmaktadirlar. Bu nedenle kurumsal olmayan
miikelleflerin bazen defter ve belgeleri is yerinde
bulunmamakta, mali misavirleri ile yasanabile-
cek bir takim sorunlar nedeniyle bazen defter ve
belgelerin temini miikellefler agisindan bile zor
olabilmektedir.



3.1- incelemenin is Yerinde Yapilmasini

Talep Etme

Vergi incelemelerinin nerede yapilacagina
iliskin olarak Vergi Usul Kanunu'nun 139. mad-
desinde detayli bir agiklamaya yer verildigi go-
rilmektedir. Buna gore vergi incelemeleri, esas
itibariyle incelemeye tabi olanin is yerinde yapilrr.
is yerinin miisait olmamasi, 6lim, isin terk edil-
mesi gibi zaruri sebeplerle incelemenin yerinde
yapilmasi imkansiz olur veya miikellef ve vergi
sorumlular isterlerse inceleme dairede yapila-
bilir. Bu takdirde incelemeye tabi olanin lizumlu
defter ve vesikalarini daireye getirmesi kendisin-
den yazili olarak istenilir. incelemenin dairede
yapilmasi halinde istenilen defter veya vesikalari
belli edilen zamanda mazeretsiz olarak getirme-
yenler, bunlari ibraz etmemis sayilirlar. Hakl bir
mazeret gosterenlere, defter ve vesikalarini dai-
reye getirmesi icin uygun bir mihlet verilir.

Kanun'da yer verilen hiikiimlerden de anlasi-
lacagi Uzere vergi incelemesinin incelemeye tabi
olanin is yerinde yapilmasi esasi benimsenmistir.
Fakat uygulamada cogunlukla inceleme incele-
meye baslama tutanaklarina istinaden vergi in-
celeme elemaninin resmi dairesinde yapilmakta-
dir. Yasal defter ve belgelerin daireye getirilmesi
istenmektedir.

Resmi dairede miikellef tarafindan ibraz edi-
len defter ve belgeler (izerinden yapilan incel-
melerin hukuki sonuglarinin is yerinde yapilan
incelemeden bir farki olmamakla birlikte bazen
incelenen miikellef nezdinde kilfete donlsebil-
mektedir. Nitekim incelenen miikellefin yasal
defter ve belgelerinin ¢coklugu, bilgi vermede ya-
sanan sorunlar, vergi inceleme elemaninin bagl
oldugu resmi daire ile miikellef is yeri arasindaki
uzaklik ve fiziki birtakim imkansizliklar gibi so-
runlar inceleme asamasinda miikellef agisindan
bircok soruna neden olabilmektedir.
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Bu asamada miikelleflerin inceleme elemani-
na gerekli calisma kosullarini saglamak suretiyle
vergi inceleme elemanlarina veya bagl bulunduk-
lari resmi daireye hitaben yazacaklari dilekceyle
incelemenin is yerinde yapilmasini talep etme
haklari mevcuttur. Her ne kadar incelemeye bas-
lama tutanagi dairede tutulmus ve dairede ince-
lemeye riza gosterilmis olsa bile incelemenin de-
vam eden asamalarinda is yerinin misait olmasi
kosuluyla incelemenin is yerinde yapilamasi talep
edilebilecegi degerlendirilmektedir. Nitekim Ver-
gi Usul Kanunu'nda bu hususta herhangi bir kisit-
layict bir hiikiim de bulunmamaktadir.

3.2- Yasal Defter ve Belgelerin ibrazi icin

Ek Siire Talebi

Vergi Usul Kanunu'nun 254. maddesine gore
defter tutmak mecburiyetinde olmayanlar 232,
234 ve 235. maddeler mucibince almaya mec-
bur olduklari fatura, gider pusulasi ve mistah-
sil makbuzlarini tarih sirasiyla tanzim tarihlerini
takip eden takvim yilindan baslayarak bes yil
slireyle muhafaza etmeye mecburdurlar. Basit
usulde vergilendirilen miikellefler, vergiden muaf
esnaf ve gercek usulde vergilendirilmeyen ciftci-
ler defter tutmak zorunda degildirler. Fakat al-
maya mecbur olduklar fatura, gider pusulasi ve
mustahsil makbuzlarini bes yil stireyle muhafaza
etmek zorundadirlar.’

Vergi Usul Kanunu'nun 256. maddesine gore
miikellefler, muhafaza yikimlagi altinda olan
defter ve belgeleri yetkili makam ve memurlarin
talebi Uzerine ibraz ve inceleme igin arz etmek
zorundadirlar.

Vergi incelemesi maksadiyla yasal defter ve
belgelerin miikelleflerden inceleme elemanla-
rinca vergi incelemesi kapsaminda resmi yaziyla
istenildigi durumlarda yasal defter ve belgelerin
hangi surede incelemeye ibraz edilecegi Vergi

7 Beyanname Diizenleme Rehberi, Vergi Mifettisleri Dernegi Yayinlari, S.146, (2016).
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Usul Kanunu'nda ayrica belirtilmemekle beraber
ayni Kanun'un 14. maddesinde vergi muamele-
lerinde sureler vergi kanunlari ile belirlenecegi
fakat kanunda acikca yazili olmayan hallerde
15 giinden asagi olmamak kosuluyla bu sireyi,
tebligi yapacak olan idare belirler ve ilgiliye teblig
eder. Daha kisa siire tayin edilmesi veya sadece
s0zlu olarak talep edilmesi durumlarinda ibraz
etmeme nedeniyle kagakgilik sucunun olusma-
sindan bahsedilemeyecegi aciktir.

Defter ve belge ibraz etmesi istenen mikel-
leflerin mazeret gostererek ek siire talep etmesi
durumunda, mazeretin hakli olup olmadiginin
takdirini inceleme elemani yapacaktir. Ancak,
VUK'un 139. maddesinde “Hakli bir mazeret gés-
terenlere, defter ve vesikalarini daireye getirme-
si icin miinasip bir mihlet verilir.” amir hikmi,
hakli mazeretin bulunmasi durumunda mihlet
verilmesini zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla in-
celeme elemani hakli bir mazeretin bulunmasi
durumunda 139’uncu madde uyarinca miikellefe
minasip bir mihlet vermek zorundadir. Ancak
verilecek olan mihletin on bes giinden az olma-
masi gibi bir zorunluluk bulunmamakta, maze-
retin niteligine ve talep edilen ek siireye gore in-
celeme elemaninca 15 glinden daha az veya ¢ok
bir ek siire verilebilecektir. Ancak tiim bu stirecin
yazili sekilde yapilmasinin incelemenin iki tarafi
acisindan gerekli oldugu degerlendirilmektedir.
Ek sire talebinin kabul edildigi ve ne kadar ek
slire verildigi yazili olarak mikellefe bildirilme-
lidir. Cinkt miikellefin verilen ek slireye ragmen
ek sirenin sonunda da defter ve belge ibraz et-
memesi durumunda VUK'un 359. maddesi uya-
rinca gizlemeden kaynakli kacakgilik fiili s6z ko-
nusu olacaktir.®

Belirtilen hitkiim ve degerlendirmelerden ha-

reketle mikelleflerin kendilerinden istenen yasal
defter ve belgeleri ibrazi icin gonderilen yazilara
istinaden, hakli mazeretlerinin bulunmasi sartiy-
la inceleme elemanindan ek siire talep edebile-
ceklerdir. Bu kapsamda yazili olarak bir dilekge
ile inceleme elemanina hitaben ya da bagl oldu-
du idareye hitaben mazeretini ve ek sire talebini
iceren bir dilekgenin yazilmasi gerektigi deger-
lendirilmektedir.

3.3- Tarhiyat Oncesi Uzlasma Talebi

Tarhiyat Oncesi uzlasma verginin tarhi ger-
ceklesmeden ve bu vergiye iliskin cezalar kesil-
meden yapilan uzlasmayi tanimlamaktadir. Vergi
Usul Kanunu'nun Ek 11. maddesi, Maliye Bakan-
lgina, vergi incelemesine dayanilarak tarh edile-
cek vergilerle kesilecek cezalarda (359. Maddede
yazili fiillerle vergi ziyaina sebebiyet verilmesi
halinde tarh edilecek vergi ve kesilecek ceza ile
bu fiillere istirak edenlere kesilecek ceza harig)
tarhiyat dncesi uzlasma yapilmasina izin verme
yetkisi vermis ve tarhiyat dncesi uzlasmaya ilis-
kin esas ve usullerin ¢ikarilacak bir yonetmelikte
belirtilecegini hitkkim altina almistir. Maliye Ba-
kanligi tarafindan konuya iliskin olarak, Tarhiyat
Oncesi Uzlasma Yonetmeligi’ yayimlanmistir.

Vergi incelemelerinde tespit edilen hususla-
rin yer aldigi vergi inceleme tutanaklari miikel-
leflerle birlikte tutulmakta ve mikellefin itiraz
ve goruslerine yer verilmektedir. Bu kapsamda
incelemede tespiti yapilan hususlarin vergi in-
celeme tutanagina gecirilmesi esnasinda mi-
kellefin vergi incelemesi neticesinde cikabilecek
muhtemel vergi ve cezalara iliskin olarak uzlas-
ma talebinin bulunup bulunmadigi sorulmakta-
dir. Muhtemel tarhiyat ve cezalara karsi tarhiyat
oncesi uzlasma isteyen miikellefler séz konusu

8 (https://vergidosyasi.com/2017/01/13/defter-ve-belge-ibraz-etmeme-hangi-durumlarda-gizleme-suretiyle-kacakcilik-sucunun-

olustur/). Erisim tarihi: 10 Ekim 2019.

31.10.2011 tarih ve 28101 sayili li RG yayimlanan yonetmelik
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vergi inceleme tutanaklarina istinaden(uzlasma
talep edilmeyerek tanzim edilen vergi inceleme
tutanag) tanzim edilen vergi inceleme raporlari-
nin vergi dairesi kayitlarina girmesinden 6ncede
uzlasma taleplerini ilgili idareye bildirmek sure-
tiyle tarhiyat 6ncesi uzlasma hiikiimlerinden fay-
dalanabilmektedirler. Daha dnce vergi inceleme
tutanaginda uzlasma talebinin olmadigini bildi-
ren miikelleflerin s6z konusu kararlarini, tarhiyat
oncesi uzlasma talebini iceren bir dilekce ile ver-
gi inceleme elemanina veya bagli oldugu idareye
bildirerek taleplerini iletebileceklerdir.

Yine Tarhiyat Oncesi Uzlasma Yonetmeli-
ginde belirtilen esaslar cercevesinde tarhiyat
oncesi uzlasma komisyonlarinda uzlasmanin
temin edilmedigi veya kismi uzlasma yapildigi
hallerde; goriismeler sonucunda uzlasilamayan
matrah farklarina iliskin uzlasma komisyonunun
teklif ettigi miktarlar tutanaklarda yer alir ve bu
tutanaklarla vergi inceleme raporu vergi dairesi-
ne ulastirilir. Mikellef dava agma stiresinin son
ginlt aksamina kadar komisyonun teklif ettigi
miktari kabul ettigini belirten bir dilekge ile vergi
dairesine basvurabilir. Bu durumda, miikellefle
basvuru tarihi itibariyle uzlasma vaki olmus sa-
yilir ve buna gore islem tesis edilir.

3.4- Rapor Degerlendirme

Komisyonlarinda Dinlenme Talebi

6009 sayii Kanun ve bu Kanun'a istinaden
Vergi Usul Kanunu’nun 140. maddesine eklenen
metine dayali olarak olusturulan Rapor Deger-
lendirme Komisyonlarinin siireg ve isleyisi “Ra-
por Degerlendirme Komisyonlarinin Tesekkiili
ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetme-
lik' ile belirlenmistir.

Rapor Degerlendirme Komisyonlarinin Olus-
turulmasi ile Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmeligin 14. maddesi uyarinca, Rapor De-

10.31.12.2010 tarih ve 27802 sayili RG yayimlanan yonetmelik
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gerlendirme Komisyonlari; gerekli gordigi du-
rumlarda ya da mikelleflerin talepleri tzerine
vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlar tarafin-
dan diizenlenen vergi inceleme raporlari hakkin-
da miikellefi dinleyebilirler.

Mikelleflerin incelemede karsilasilan husus-
larla ilgili olarak rapor degerlendirme komisyo-
nunda dinlenme talebinde bulunmasi bir hakkin
kullanimi mahiyetinde degerlendirilmektedir.
Zira mukelleflerin inceleme siirecinde hakli ol-
duklarini distindiikleri noktalari ya da inceleme
elemaniyla farkl distndikleri konulari Rapor
Degerlendirme Komisyonlarina agiklama imkani
bulmaktadirlar.

Rapor Degerlendirme Komisyonlarinda din-
lenme talebi genel olarak li¢ sekilde yapilmak-
tadir. Bunlardan ilki vergi inceleme tutanagina
dinlenme talebinin gecirilmesi suretiyle olmak-
tadir. ikinci bir ydntem ise Vergi Denetim Kurulu
tarafindan olusturulan ve internet sitesi izerin-
den hizmet veren mikellef partalindan miukellef
bilgileri girilmek suretiyle dinlenme talebinin
iletilmesidir. Uciincli yontem ise dinlenme tale-
bini iceren bir dilekce ile durumun vergi inceleme
elemanin bagli oldugu idareye bildirilmesi sure-
tiyle gerceklesmektedir.

Vergi inceleme siirecinde tutanaga gegirilme-
yen ya da dinlenme talebi bulunmadigini belirten
beyanlarin bulunmasi halinde, “dinlenme talebi”
raporun Rapor Degerlendirme Komisyonunda
degerlendirme siireci icerisinde verilecek bir di-
lekceyle her zaman istenebilmektedir.

3.5- Muhafaza Altindaki Defter ve

Belgeleri Talep Etme

Aramali vergi incelemelerine iliskin temel hii-
kiimler Vergi Usul Kanunu'nun “yoklama ve in-
celeme” basligini tasiyan yedinci kisminin “ara-
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ma’’ basligini tasiyan t¢iinci bolimiinde bulunan
142 ila 147. maddelerinde yer almaktadir."

Aramada bulunan ve incelenmesine lizum
gorilen defter ve vesikalara iliskin yapilacak
islemler VUK'un 143. maddesinde hiikim alti-
na alinmistir. Buna gore, ‘“aramada bulunan ve
incelenmesine lizum gériilen defter ve vesika-
lar miifredatli olarak bir tutanakla tespit olunur.
Vesikalarin dosya ve dosya icinde sayi itibariyle
tespit olunmasi miifredatl tespit demektir. Ara-
ma yapildidi sirada zaman miisaadesizligi ve sair
sebeplerle bu tutanagin tanzimi mimkiin olmaz-
sa, bulunan ve incelenmesine llizum gériilen def-
ter ve vesikalar, miikellef nezdinde emin bir yere
konur veya kaplar icinde daireye nakledilir. Bu
defter ve vesikalarin konuldugu yerlerin ve kap-
larin aramayi yapan tarafindan mihirlenmesi ve
miimkdin olan ahvalde miikellefin mihriiniin de
vaz'i sarttir. Bilahare, miikellefin huzuriyle kaplar
ve yerler acilarak mlifredatli tutanaklar tanzim
olunur. Miihirleme ve mihdirtin fekki halleri de
birer tutanakla tespit edilir ve miifredatli tutana-
gin bir niishasi da defter ve vesikalarin sahibine
veya adamina verilir.

Bu isler;

Miikellefin, aramada hazir bulunmakta veya
mihir vaz'indan imtinar hallerinde aramada ha-
zir bulunanlar marifetiyle,

Mikellefin, mdhirin fekki veya tutanagin
tanzimi sirasinda hazir bulunmaktan imtinar hal-
lerinde de aramayi yapan tarafindan iki memurla
birlikte tamamlanir.

Aramada bulunup miikellef nezdinde emin bir
yere konulmus veya kaplar icinde daireye nakle-
dilmis olan ve incelenmesine lizum gériilen def-
ter ve vesikalar, arama kararinda acik¢a yazil-
mamis olsa bile, inceleme yapanin calistigi yere

sevk veya celp edilebilir. Yukaridaki hikimlere
gére alinan defter ve vesikalarin iyi saklanmasi
sarttir. Bunlarin iyi saklanmamasindan dogacak
zarari idare tazmine mecburdur.”'

Arama sirasinda daireye getirilen torbalar-
dan cikip mifredatli bir tutanakla alikonulan
vesikalardan, vergi ile ilgisi olmayan sahsi ve-
ya 6zel mektup ve diger evrak makbuz karsiligin-
da sahiplerine geri verilir. Mikellefler inceleme
elamaninin yaninda aramada el konulan defter ve
vesikalar lizerinde incelemeler yapmaya, bunlar-
dan suret ve kayitlar cikarmaya yetkilidir. ince-
lemelerin devam ettigi stirede inceleme ile ilgisi
olmadigi ve miikelleflerin 6zel veya sahsi evraki
oldugu anlasilan belgeler de mikelleflere istek-
leri Gizerine geri verilebilir.

Arama sirasinda defter ve belgelerin mu-
hafaza altina alinmis olmasi, siiresi galen vergi
beyannamelerinin verilmesi ddevini kaldirmaz.
Miikellefler beyannamelerini tanzim icin gerekli
bilgileri defter ve vesikalardan, Vergi Usul Ka-
nunu’nun 144. maddesinin 3. fikrasi geregince
cikarabilirler. Mikelleflerin bu husustaki yazili
istekleri derhal yerine getirilir.

Aramaliincelemelerde el konulan ve muhafa-
za altina alinmis bulunan yasal defter ve belgeler
Uzerinde mukelleflerin birtakim haklari bulundu-
gu yukarida belirtilen yasal hiikimlerden de an-
lasilacaktir. Buna gore yasal defter ve belgelere
el konulmasi ve muhafaza altina alinmasi miikel-
leflerin kanuni yikimliliklerini kaldirmadigi be-
lirtilmektedir. Buradan da anlasilacagi Gizere mii-
kelleflerin el konulan ve muhafaza altina alinan
defter ve belgelerinden suretler cikartip Gzerinde
inceleme yapabilmesi icin yasal defter ve belge-
lerin muhafaza edildigi idareye yazili dilekceyle
basvurma hakkinin bulundugu ortadadir.

1" Yerci, C. , “Aramali Vergi incelemesi”, Vergi Sorunlari Dergisi, Temmuz 2019.

23.9.m
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Vergi denetiminde mikellef haklarinin bir
yansimasi olarak karsimiza cikan dilekge hakki
calismamizda da yer verdigimiz Uizere vergi in-
celemelerinde bircok asamada kullanilmaktadir.
Bu hakkin kullanimi yazili usulde bagvuruyu esas
alan, mukellef magdduriyetlerinin 6niine gegme-
de bir arac vazifesi gormektedir.

Kamu hizmetlerinin yerine getirilmesinde va-
tandas odakli yaklasimin esas oldugu giinimiiz-
de vergi incelemelerinde de mikelleflerin dilekge
ile basvurusu sonucu bircok uygulamadan fay-
dalanabilmektedir. Calismamizla yasal defter ve
belgelerin ibraz yazisinin mikelleflere ulasma-
sindan, s6z konusu vergi incelemesi sonucunda
tanzim edilen raporlarin vergi dairesi kayitlarina
girdigi stirece kadara olan kisimda bir¢ok uygu-
lamadan ve haktan dilekge hakki kapsaminda
faydalanabilecegdi ortaya koyulmaktadir.

Mikelleflerin dilekge ile ilgili vergi inceleme
elemanina veya bagli oldugu idareye basvurusu
sonucu veya yapilmakta olan islemin safaha-
ti hakkinda dilekge sahiplerine en geg otuz giin
icinde gerekeeli olarak cevap verilmesi esastir.
Mevcut durumda s6z konusu basvurularin yazili
yapilmasi mikelleflerin inceleme esnasinda veya
inceleme sonrasi mahkeme asamalarinda ger-
¢ek durumun ortaya konulmasinda énem teskil
etmektedir.

Vergi incelemeleri siireg itibariyle hukuki bir
zeminde olmakla birlikte uygulamada miikellefle-
rin hesap durumlari veya bagli oldugu sektorlerin
yapisi geregi bircok husus miikellefle vergi ince-
leme elemaninin arasindaki karsilik giiven ve bilgi
akisina gore ilerlemektedir. Belirtilen durumdan
kaynaklanabilecek magduriyetlerin  dnlenmesi
acisindan inceleme esnasinda taleplerin dilekge
hakki kapsaminda yazili hale dokiilmesi yasana-
bilecek olasi magduriyetlerin de 6niine gececektir.

Vergi Denetim Kurulu Baskanliginin internet
ortaminda olusturdugu “mikellef portal” mi-
kelleflerin inceleme siirecine katiimi ve sirecin
seffaf ilerlemesi bakimindan olumlu katkilari bu-
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lunmaktadir. Calismamizda deginilen ve dilekge
hakki kapsaminda degerlendirilecek hususlarin
miikellef portalina entegre edilmesi siirecin ver-
gi idaresi ve miikellef bakimin kontrolind kolay-
lastiracaktir. Dilekge hakki kapsamindaki uygu-
lamalarin miikellef portalina talepler sekmesiyle
eklenmesi ve bu sekme altinda belirttigimiz hu-
suslarin eklenmesi gereksiz yazismalarin ve za-
man kaybinin dnlenmesine katkida bulunacagini
distinmekteyiz.
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