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UZERINE ETKISI

EFFECT OF CULTURE ON TAX CULTURE
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insanlarin bir arada yasama ihtiyaci kiiltiiriin
olusumunu sagladigi gibi, devlet mekanizmasi-
na olan ihtiyaci da meydana getirmistir. Devletin
varligi, en énemli gelir kaynadi olan vergiyi do-
gurmus, bu anlamda devlet-vatandas iliskisi,
vergi 6deme bilinci ve vergisel adalet anlayisi
topluma ait vergi kiltlrinin olusumuna katkida
bulunmustur. Toplumlarin zaman igerisinde olu-
san degerleri, inanclari, gelenekleri ve davranis-
lar1 vergi kiltlr( Gzerinde etkiler birakmistir. Bu
nedenle her toplumun vergiye bakis agisi farkli
olmustur. Sosyal strecler ile toplum Uzerinde
zorlayicr glicli olan verginin etkilesime yonelik
zaman icerisinde bircok calisma yapilmistir. Bu
calismanin amaci, oldukca genis bir kavram olan
kaltur olgusunun vergi kiiltirand nasil etkiledi-
gini ve vergi kiltirinin daha kapsayici bir unsur

ABSTRACT

While the need for living together has
created the culture, it also necessitates a state
mechanism. The existence of state has created
taxes, in this sense, state-citizen relationship, tax
consciousness and tax justice have contributed
the creation of a tax culture of the society. Values,
beliefs, customs and behaviours that have been
formed by the time have effects on the tax culture.
Therefore, the tax perspective of each society
differs. There have been many studies on the
interaction of taxes which has compulsory effects
on social mechanisms and the society itself.
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olan kdltire bagli olarak nasil degistigini acikla-
maya calismaktir.

Anahtar Kelimeler: Kiltur, Vergi Kultird,
Temel Degerler, Mikellef.

Jel Siniflandirma Kodlari: H20, Z10.

GiRiS

Tarihsel siireg icerisinde olusan kiltir, top-
lumlarin kendilerine ait ozelliklerini tasiyan,
nesilden nesile aktarilan ve icinde yasayan tim
insanlari saran temel degerler, normlar, inang-
lar ve davranislar olarak tanimlanir. Kultar ge-
lecek nesillere kalan bir miras oldugu gibi, ayni
zamanda toplumsal dinamikleri sekillendiren
davranislar butinudir. Devlet politikalarinin olu-
sumu ve vatandaslarin buna iliskin tepkileri de
kilturel unsurlardan nasibini almistir. Devlet-va-
tandas iliskisinin en resmi sekilde uygulandigi
konulardan biri vergilendirmedir. Kanun koyucu
tarafindan belirlenen vergilendirme, yururlikteki
mevzuatin 6tesinde, esasinda toplumda olusan
vergi kiltlrd tarafindan sekillenmektedir.

Devlet ve vatandas arasindaki iliskinin mane-
vi boyutlari vardir. Burada temel belirleyicilerin
gliven, sadakat ve adalet gibi duygusal baglar
oldugu bilinir. Manevi iliskinin saglam bir sekilde
olusturulmasi ya da bir baska deyisle vergi kil-
tlrinin basarili dizayni, 6zellikle verginin dden-
me kabiliyetini derinden etkiler. Bu kapsamda
calismamizda, oncelikle kiltar ve vergi kilturd
kavramlari agiklanacak, ardindan kiltdr ile vergi
kaltirdndn etkilesimi bu alanda yapilan ulusal ve
uluslararasi calismalarla anlatilacaktir.

1- KULTUR KAVRAMI

Kiiltir, sosyal bilimler alaninin en karmasik ve
tzerine ¢ok fazla arastirma yapilan konularindan
biridir. Antropoloji, sosyoloji, felsefe, tarih, ekono-
mi gibi bircok bilim dalinin temel argiimanlarindan
biri kiltirdir. Latince kokenli cultura kelimesin-
den gelen kiltir kavrami, bu haliyle Grln yetistir-
me, topragi Islah etme anlamina gelmektedir.’

Kiltirle ilgili farkl bilim dallarinda yiizlerce
tanimlama vardir. Zira boylesine soyut bir ko-
nunun kavramsallastirilmasi da hayli zordur.
Fukuyama (2000) tarafindan yapilan kiltir ta-
nimi, “dogustan aktarilan ahlaki aliskanliklar”
seklindedir.2 (Fukuyama, 2000:50). Schwartz
(2006) kulturd, temel degerler merkezi olarak
gorir.® Ona gore kiltlr; bireyler arasinda sem-
boller, degerler, davranislar ve yaygin inanglarin
zengin karisimidir. Hofstede'nin (2001) tanimi da
Schwartz benzer sekilde kiltirt degerler siste-
mi olarak tarif eder. Hofstede agisindan klti-
riin temel 6gesi degerlerdir.* UNESCO'nun 1969
yilinda yapmis oldugu tanima gore kiiltdr, “bir
insan toplulugunun kendi tarihi tekamdli husu-
sunda sahip oldugu suur demektir; o surette ki,
bu insan toplulugu bu tarihi tekamil suuruna
atfen varligini devam ettirme azmini gésterir ve
gelismesini saglar”.®

' Emre GOKALP. Kiiltiir: Antropolojik Yaklasimlar. Acik d§retim Fakiiltesi Yayini No: 1315. Eskisehir. 2011. 5.25-26.
2 Francis FUKUYAMA. Giiven - Sosyal Erdemler ve Refahin Yaratiimasi. Cev. Ahmet Bugdayc. istanbul. Tiirkiye is Bankasi Kiiltiir

Yayinlari. 2000. s.50.

3 Shalom SCHWARTZ. “A Theory of Cultural Value Orientations: Explication and Applications”. Comparative Sociology. 5(2-3).

2006. s.138.

“ Geert HOFSTEDE. Cultere’s Consequences: Comparing Values, Behaviors, Institutions and Organizations Across Nations,

Thousand Oaks, Calif.: Sage Publications. 2001. s.9-10.

5 Bekir KOCADAS. “Kiiltiir ve Medya". BILIG Tiirk Diinyasi Sosyal Bilimler Dergisi. Say: 34. 2005. s.3.
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Kiltira sistemli bir sekilde inceleyen Gokalp,
“yalniz bir milletin din7, ahlaki, hukuki, akli, este-
tik, lisanti, iktisadf ve fenni” ifadesiyle kilturd tarif
eder.® Turhan tarafindan yapilan tanimlamada ise
klltarin hayat tarzi olduguna atif yapilmakta ve
en onemli 6zelliginin bir toplumu diger toplum-
dan ayiran yegane bir olgu oldugu vurgulanmak-
tadir.” Gingor'in soylemi ise kiltirin manevi
olduguna isaret eder. Ona gore kultir; “bir inang-
lar, bilgiler, hisler ve heyecanlar biitiiniddir". Kul-
tlrin cikis noktasi manevi olmakla birlikte, uy-
gulama siirecinde maddi hallere biiriiniir. inancin
maddi boyutunun namaz ibadetiyle maddilesme-
si bunun en iyi drneklerdendir.?

Kiltir genel anlamda, ait oldugu toplumun

Sekil 1: Kiiltiriin Ug Diizeyi
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yasama bicimini belirler. Bilme ve yapabilmenin
ifadelendirilmesi kiiltir ile ilgili bir durumdur. in-
sanlar belirli bir toplumun Uyesi olarak tabiati ve
kendisini nasil idare edecegini kiiltirel olgularla
tespit eder.’ Bu acidan insan dogasi ve dogustan
getirilen bazi 6zellikler tim insanlarda ortaktir.
Kisilik ise sonradan 6grenilen kltir ile harman-
lanir. Yemek, barinma, giyinme ya da ¢cogalma gi-
bi fizyolojik ihtiyaclar dogustan gelir ve tim bun-
lar kultdr ile tanistiginda kural, norm ve davranis
haline gelir."® Beslenme fizyolojik bir ihtiyag iken,
ne yenilecegdi ve nasil beslenilecegi ise kiltir ta-
rafindan sekillenir."" Kiltiriin insan hayatindaki
yeri ve diizeyi Hofstede, asagidaki sekilde goste-
rildigi gibi aciklar;

Kisilik
(Bireye Ozgu-Kalitsal ve
Ogrenilmis)

Kaltur
(Belirli bir gruba 6zgi-
Ogrenilmis)

insan Dogasl
(Evrensel-Kalitsal)

Kaynak: Hofstede, G. (2001). Cultere’s Consequences: Comparing Values, Behaviors, Institutions and Orga-
nizations Across Nations, Thousand Oaks, Calif.: Sage Publications, s.51.

¢ Ziya GOKALP. Tiirkgiliigiin Esaslari. inkilap Yayinlari. istanbul. 1994. s.25.
7 Miimtaz TURHAN. Kiltir Degismeleri. istanbul Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Yayinlar. Istanbul. 1951. s.45.
8 Erol GUNGOR. Kuiltiir Degismesi ve Milliyetcilik. Otiiken Yayinevi. istanbul. 1986. s.15.

? Miimtaz TURHAN. a.g.e. s.30.
10 Geert HOFSTEDE. a.g.e. s.11.
' Miimtaz TURHAN. a.g.e. s.31.
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Esasinda her birey, bir kiiltiire hazir dogar. Ya-
sanilan cevrede maddi — manevi karsilasilan her
sey, kilturin unsuru olarak kabul edilir. insan
davranisinin 6grenilen yoni kiltiriin kendisidir.
Bu agidan bakildiginda insan cevresinden ayri
diistiniilemez ve igine dogdugu kiltiirin unsuru
olarak kabul goriir. Zaman igerisinde kiltir degi-
simlerden etkilenir yahut bireyler kendi kiltirind
degistirebilir.’”? Bu durum kaltirin degisimle ge-
lisen, dinamik bir yapiya sahip oldugunu gosterir.

Kiltir o kadar genis bir kavramdir ki, toplu-
ma ait tim degerleri ve eserleri kapsamaktadir.
Burada siklikla Gzerinde durulanlar “deger” ve
“eser” kavramlaridir. Dolayisiyla toplumu olustu-
ran degerler ile ortaya cikarilan eserlerin bitinu
kaltird tamimlamaktadir.”® Degerler, kltirin
duragan yapisina eserler ise degisim ve devam-
llik 6zelligine yoneliktir. Devamliliktan; degisim,
teknolojik faktorler, diger kiltirlerle temas ve
cevresel 6zellikler algilanmalidir. Degerlerin dav-
ranis kaliplarina yansimasi, devamliligi ve nesil-
den nesile aktarimi saglamaktadir. Davraniglarin
surekli tekrari, onlarin grup Uyeleri tarafindan
paylasilarak kabul ve gormesi ve nihayetinde
davranis kalibi olmasina sebebiyet verir. Topluma
katilan her birey degerlerin yaninda bu davranis-
lari da 6grenir, uygular.' Her birey kiiltirden yeni
bir sey alir ve kiiltiire yeni bir sey katar. Tarihsel
slireg icerisinde bu dongi devam eder.

insan yasaminin tiim dizyani kiiltiir tarafin-
dan belirlenir. Dogum ve 6lUm olaylarina verilen
tepkiler, cocuk odasinin rengi, ibadet sekilleri,
ebeveyne saygi, yemek aliskanliklari ve akla ge-

lebilecek maddi manevi tim unsurlar kiltirin
izlerini tasir. Birey hangi kiiltiriin icinde dogarsa,
o kultirin pargasi olur. Tutum ve davranislarin
kalitsal hale gelmesi kiltari tasir. Nitekim kil-
tird dogumla ve genetik 6zelliklerle bireyden bi-
reye gegmez. Dogduktan sonra tekrarlamalarla
ogrenilir. Zaman icerisinde karsilasilan ihtiyagla-
ra kargi, kiiltiir sayesinde ortak ¢oziimler dretilir.

2- VERGI KULTURU

Genis bir kavram olarak kultirin sadece
temel degerlerden, aliskanliklardan veya edebi
eserlerden olustugu soylenemez. Kiltir denil-
diginde toplumsal yasamin tim sosyal acilimlari
ve insana dair her durum akla gelir. Bu agidan
kiltirin ekonomiden ayri tutulmasi mimkiin
degildir.”® Ekonominin en 6nemli parcalarindan
vergi kabaca, devletin kamu hizmetlerinde har-
canmak Uzere vatandaslardan topladigi para
olarak tanimlanabilir. Vergiye iliskin maddi ve
manevi unsurlarin etkilesimi ve vergide yer alan
tim aktorlerin algilama dizeyleri vergi kiltra
kavramini meydana getirirler.

ilk kez Schumpeter tarafindan “herhangi bir
sosyal kurum gibi alinan her vergi, kendisinin
ekonomik ve psikolojik agidan uygunlugunu ve
gecerliligini yansitmaktadir ancak diger sosyal
kurumlarin aksine vergi ve vergi sistemi sonsuz
yasamaz” seklinde ifade edilen vergi kiltird kav-
rami, vergilendirmenin bircok alandan etkilenen
bir olgu oldugunu ortaya koymaktadir.' Pausch
ise vergi kilturiing, birey psikolojisinin ve yaratici
yoniniin disa vurumu olarak tanimlamistir.'” Ver-

12 Metin OZBEK. Diinden Bugdine insan. imge Kitabevi. Ankara. 2000. s.21.
13 Coskun Can AKTAN ve Hasan TUTAR. “Bir Sosyal Sabit Sermaye Olarak Kiiltiir". Pazarlama ve iletisim Kiiltiirii Dergisi. 6(20).

2007.s.3.

14 Halil ibrahim DEMIR. “Kiiltir, Vergi Kiiltiiri ve Vergi Anlayisi”. Bilge Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi. 2(2). 2018.

s.103.

15 Abdiilkadir ISIK. “Kiiltiir ve Kalkinma: Vergi Kiiltirii Ornegi”. Ege Akademik Bakis 9(2).2009. 5.856.
16 Joseph SCHUMPETER. Gkonomie und Soziologie der Einkommensteuer. Der Deutsche Volkswirt, Vol. 4. 1929. s.380.
7 T{ilin CANBAY ve Giines, CETIN. “Vergiye Uyumu Belirleyen Bir Faktér Olarak Vergi Kiiltiirii". Celal Bayar Universitesi Sosyal

Bilimler Dergisi, 5(3), 2007. s.54.
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gi uyumuna ve bunlarin Glkeler arasi farklligina
dikkat ceken Hyun, “vergi uyum davranisini agik-
lamak icin tzerinde durulmamis arta kalan fak-
torler” seklinde vergi kiltlrinG ifade etmistir.'®

Isik tarafindan yapilan tanim, verginin éden-
mesi yonine atif yaparak, vatandasin hir vicda-
ninda vergi verme geregini hissetmesi” denilerek
belirtilmistir."” Vergi kiltirindn vergiyi algilama
tarzi ve vatandasin vergiye bakis agisi oldugunu
Canbay ve Cetin ifade etmislerdir.?? Bu anlamda
vergi kiltard, toplumun vergiye karsi tutundugu
tavir, sergilenen davranis ve algilanan vergilen-
dirme diizeyi seklinde tarif edilebilir.

MAKALELER
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Vergi kiltird kavraminin ortaya ciktigi ilk
yillarda sadece vergi sistemini olusturan kuru-
culara yer verilirken, ilerleyen zamanda anilan
kavramin icerisine vergi mikellefleri de dahil
edilmistir.2' Vergi idaresi ile vergi mukellefi ara-
sindaki iliskiler, baglantilar ve tim bunlara 6z-
gt emredici kurallar o tlkenin vergi kaltlrini
olusturmaktadir. Bu bakimdan verginin 6denme-
si, vergileme ilkeleri ve vergi kiltirlne ait tim
unsurlar kiltirel normlardan ve geleneklerden
etkilenerek vergi kiltirinin alt basamaklarini
insa ederler.

Sekil 2: Kilturin Bir Unsuru Olarak Vergi Kulturt (Vergi Kulttriinin Bilesenleri)

Milli Kaltdr

Vergi Kiltirt

Vergi Hukuku

Vergi idaresi, Miikellefler
Politikacilar, Uzmanlar, Memurlar,
Akademisyenler vs.

Kaynak: Nerre, B. (2008). Tax Culture: A Basic Concept for Tax Politics, Economic Analysis & Policy, 38(1), s.15

18 Jin Kwon HYUN, “Tax Compliances in Korea And Japan: Why Are They So Different?”. The Journal Of The Korean Economy.

7(1). 2006. s.146.
17 Abdilkadir ISIK. a.g.e. 5.856.
2 T{jlin CANBAY ve Giines, CETIN. a.g.e. s.55.

21 Birger NERRE. “The Concept Of Tax Culture”, Intereconomics, 41(4). 2006. s.189.

141



A VERGI
RAPORU

Sekil-2'de vergi kaltirinian milli kiltirin bir
parcasl oldugu ve bu kdiltire iliskin alt bilesen
olarak vergi hukukunda mikelleflerin, politika-
cllarin, uzmanlarin, memurlarin, akademisyen-
lerin ve diger unsurlarin aktor olarak yer aldigi
gorilmektedir. Vergi kaltlrinin bilesenlerini
olusturan bu unsurlarin strekli etkilesim halinde
oldugu bilinmektedir.

Ulkelerin kendilerine ait vergisel yapilari var-
dir. Vergi kaltird her lkenin kendine ait ekono-
mik, sosyolojik ve tarihsel izlerini tasir. Bir baska
deyisle, ekonomik ve sosyal yapinin etkileriyle
vergi kiltiiri meydana gelir. Mikellefte olusacak
vergi kiltird tim bunlardan etkilendigi gibi, bu
kiltirdn korunmasi ve yipratilmamasi gerekir.
Bu nedenle devlet erkleri, vergi politikasini insa
ederken ve uygularken evrensel vergilendirme
ilkelerine uygun kurallar benimsemeli, seffaflik,
adalet, agiklik gibi ilkelere mimkiin oldugunca

Sekil 3: Basitlestirilmis Vergi Kulturt Modeli

Denetim

!

Denetim

!

Devlet/Hikumet/Politikacilar

Vergi idaresi/Memurlar

riayet etmelidir. Bu durum saglikli bir vergi kl-
tlriniin olusumunda oldukga dnemlidir.?? Eko-
nomik sistem icerisinde vergiyi 6deyen miikellef-
lerin vergi 6deme egilimlerinin seyrini belirleyen
devlet tarafindan uygulanan vergilendirme poli-
tikalaridir.

Vergi kiltiriniin vergilendirme ilkeleri ile
kilturel degerlerin etkilesimi ile meydana geldi-
gini ileri stiren Nerre, vergi kiltarini farkll bo-
yutlarda analiz etmeye calismistir.?® Nerre tara-
findan vergi kiltiri modelleri, “basitlestirilmis”
ve “ic ice gecmis” model olarak ikiye ayrilmistir.

2.1- Basitlestirilmis Vergi Kiiltiirii Modeli

Basitlestirilmis modelde siyasal karar alici-
lardan vergi idaresine, oradan da miikelleflere
uzanan bir vergi sistemi bulunmaktadir. Bu mo-
dele iliskin tasarim asagidaki sekilde yer almak-
tadr.

Oylama

Raporlama
Raporlama

Kaynak: Nerré, B. (2006). The Concept Of Tax Culture, Intereconomics, 41(4), s. 190.

22 T{jlin CANBAY ve Giines CETIN. a.g.e. s.59.
% Birger NERRE. a.g.e. s.190.
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Bu modelde siyasi karar alicilar ile vergi mu-
kellefleri arasinda hiyerarsik bir yapi s6z konusu-
dur. Bu yapi icerisindeki aktorler vergi kaltlrini
olusturmaktadir. Bu modelde oyunun kurallarini
belirleyen siyasi karar alicilardir. Oyunun kuralla-
ri vergi idaresi tarafindan yonetilmekte ve idare
bu noktada siyasi karar alicilara bilgi sunan bir
konumda bulunmaktadir. Yine bu modelde siya-
si karar alici olan hikimetin vergi mikellefleri
ile birebir iliskisi s6z konusu olmayip vekiller
araciligiyla is yurtilmektedir. Hikimet burada
bilgi akisinin maas, 6zliik hakki vb. maliyetlerine
katlanmaktadir. Modeldeki uUgli arasinda yasa-
nan sorunlar, vergi kiltird dizeyini belirlemede
oncelikli konumdadir. Vergi mikellefleri Gizerin-
de vergi idaresi denetim yetkisine sahip olmakta
ve ancak bu durum vergi miikellefleri agisindan

Sekil 4: ic ice Gecmis Vergi Kiiltiirii Modeli
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yalnizca siyasal karar alma siirecinde mimkin
olmaktadir.?*

Siyasi karar alicilarin vergi idaresi tam anla-
miyla kontrol edememesi, yliksek maliyetlerin
ortaya ¢ikmasi ve vergi kagirma olaylarinin ya-
sanma ihtimali bu modelin vergi kiltirind is-
tenilen diizeyde ortaya koyamadigini net olarak
karsimiza cikarmaktadir.?s

2.2- i¢ Ice Gegmis Vergi Kiiltiirii Modeli

ic ice gecmis vergi kiiltiiri modelinde siyasi
karar alicilarin, vergi idaresinin ve mikelleflerin
yaninda, basitlestirilmis modelden farkli olarak
politikacilar, vergi uzmanlari, vergi memurlari ve
akademisyenler bulunmaktadir.? Modelin sekli
asagida gosterilmistir.

Milli Kaltar

Vergi Kiiltiri

7N
Politikacilar

7Y
Vergi Memurlari

3

7N
Vergi Miikellefleri

Vergi Hukuku

7N
Akademisyenler

Vergi Uzmanlari

/

Kaynak: Nerré, B. (2006). The Concept Of Tax Culture, Intereconomics, 41(4), s. 198.

% Michael ALLINGHAM ve Agnar SANDMO. Income Tax Evasion: A Theoretical Analysis. Journal of Public Economies. 1. 1972.

5.325.
% Birger, NERRE. a.g.e. s.192.
% Birger, NERRE. a.g.e. s.196.
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S6z konusu modelde milli kiltir ile vergi
kaltarind meydana getiren alt elementler i ice
gecmistir. Kiltiirel degerler ve tarihsel sahnede
iz birakan kurumlar vergi hukukunun zeminini
olustururlar. Vergi hukuku icerisinde yer alan
politikacilar, vergi uzmanlari, vergi memurla-
ri ve akademisyenler birbirleriyle olan iliskileri
kapsaminda bir anlamda vergi oyunu oynarlar.
Burada oyunun kurallar vergi kiltird tarafin-
dan belirlenir. Milli kilttrin hem vergi kaltarani
hem de vergi hukukunu kapsiyor olmasi nede-
niyle, yukarida sayilan alt elementler arasindaki
etkilesim, milli kaltir ve vergi kilturd arasindaki
iliskiyi de etkiler.?’

Vergi kiltird, insan davranislarini derinden
etkiler. Sorumluluk duygusu, diger kisilere saygi,
vatan-millet sevgisi ve yardimlasma gibi temel
degerlerine ait davranislarin vergi kiltiriinden
etkilendigi bilinmektedir. Ancak s6z konusu de-
gerlere bagli olmama halinde, degerlerin deje-
nere edilmesi durumu ortaya cikmaktadir. Top-
lumsal cikar ile bireysel cikarlar arasinda kalan
miikelleflerin hangi davranisi tercih edecekleri,
temel degerlere ve nihayetinde vergi kiltlriine
ne derece bagli olduklarini géstermektedir.?® Do-
layisiyla bu modele miikellefin tutum ve davra-
nislarinin eklenmesi, modelin daha fazla anlam
kazanmasina katkida bulunacaktir.

3- KULTUR - VERGI KULTURU

ETKILESIMi

Kaltiran, vergi kaltirind nasil etkiledigi ve
etkilesime yonelik yapilan calismalar bu bolim
icerisinde asagidaki basliklar altinda ele alinmustir.

3.1- Kiiltiir - Vergi Kiiltiiriinii Nasil

Etkiler?

Nerre'ye gore vergi kaltlrd, “formal, ya da
informal olsun bir lilkedeki tiim vergi aktorleri-
nin, vergi sistemi ve onun uygulamalariyla (ki bu
uygulamalar tarihsel siireg icerisinde sekillenmis
ve milli kiiltirin icine gémdild bir hale gelmistir)
olan etkilesimi” olarak ifade edilir.? Gorildugu
lzere tanimdaki ifade, kaltirin vergi kaltirina
kapsadigini ve sistem icerisindeki tim aktorlerin
etkilesim halinde olduklarini belirtmektedir.

Vergi kaltlrd kavramini olusturan “kaltir”
ve “vergi” ibareleri birlestiginde evrensel bir ver-
gi sisteminin olusamayacagina isaret eder. Zira
adalet, seffaflik, sorumluluk gibi temel degerle-
rin her Glkede veya her toplumda farkli sekillen-
mesi, o Ulkeye veya topluma ait vergi kaltirinin
de farkli olmasi sonucunu doguracaktir. Buna
karsin kiresellesen diinya da, teknolojik gelis-
melerin hizlanmasi, mesafelerin saatlerle sinirli
olmasi, kiiltiirlerarasi etkilesimi daha da hizli ha-
le getirmistir. Bu degisim kdltirler Gizerinde kimi
zaman olumlu, kimi zaman da olumsuz etkilere
neden olmustur. Ancak genelde gelismis tlke-
lerden gelismekte olan Ulkelere transfer olan
kilturel degerler, niifuz ettigi toplumun seklini
almis ya da hikiimetler tarafindan sekillendirile-
rek o topluma uygun hale getirilmistir.* Bu dog-
rultuda saglanan basari, kilttrel degisimlerin ve
akimlarin 6nind agmistir.

Ekonomik yasam (zerinde kultlrel faktorle-
rin etkisi, daha 6zel bir alan olan vergilendirme
icin dnem arz etmektedir. Vergi gelirlerinin ylk-
sekligi, iktisadi blylmeyi saglamak isteyen {l-

277 Dogan, BAKIRTAS. “Kurumlar, Vergi Kiiltiri ve Ekonomik Biiyiime”. Nigde Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Dergisi. 9(1). 2016. 5.77.
2 Tiilin CANBAY ve Giines CETIN. a.g.e. s.60.

% Birger NERRE. “The Concept Of Tax Culture”. Proceedings, Annual Conference on Taxation and Minutes of the Annual Meeting
of the National Tax Association, National Tax Association — JSTOR. 2001. s.288-289.

% Tiilin CANBAY ve Giines, CETIN. a.g.e. s.58.
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kelerin yeterli kaynaga ulasabilmeleri agisindan
olmazsa olmaz kosullardandir. Devlete ait gelir-
lerden en yiiksek payi vergiler almakta, iktisadi
bllylimenin anahtari ve finansmani yiiksek vergi
geliri olarak gorinmektedir. Bu anlamda vatan-
daslarin vergiye uyumunu etkileme gict, toplum
yasamini sekillendiren kiltirel faktorlere aittir.
Kiltirel faktorlerin etkisiyle vergiye uygumun
artirilmasi, kayitdisi ekonomi ve vergi kagirma fa-
aliyetlerini azaltacaktir. Nitekim kilturel faktor-
lerin ve milli kiiltlir seviyesinin vergiye uyumunu
belirledigine yonelik fazlaca calisma bulunmak-
tadir.®' Esasen vergi kiiltlirl, 6zel anlamda vergi
tahsil yetkisine sahip devlet kurumlarinin ve bu
yetkiyi kullanan biirokrat ve memurlara ait tu-
tum ve davranislarin, genel anlamda ise devletin
her tirll politika ve kurallarindan etkilenmekte-
dir. Demokratik devletlerde kanun yapma gtict
meclistedir ve meclis vergi kiltlriiniin en 6nemli
kurumlarindan birisidir.3? Vergi sistemi, kanun-
lar, ikincil dizenlemeler ve saha calismalarinin
timu vergi kilttrdnin parcalaridir.

Genel anlamda vergi, toplum (zerinde psi-
kolojik ve ekonomik bir etkiye sahiptir. Bununla
beraber, cografi, iktisadi, sosyal ve tarihi faktor-
ler arasindaki farkliliklar, vergilendirme Gzerin-
de farkli etkiler meydana getirirler. Toplumlarin
cogunda vergi sistemlerinin gelistirilmesi, vergi
kalturdnd de etkilemektedir. Milli vergi sistemin-
de basarinin saglanmasi, bilincin artirlmasina
baglidir ve bunun icin toplumun kdltirel gercek-
lerine uygun yasalarin yirirlik kazanmasi ge-
rekmektedir. Milli kiltiriin parcalari olan sosyal
statler, egitim sisteminin seviyesi, ekonomik ve
sosyal gelismislik diizeyi vergi kiiltirand etkile-
yen temel faktorler arasinda yer almaktadir.®

3" Dogan BAKIRTAS. a.g.e. s.81.
32 Halil ibrahim DEMIR. a.g.e. s.108.
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Literatirde yer alan bircok ¢alisma, kiltirtn
vergi Uzerinde dogrudan veya dolayli etki sahibi
oldugunu gostermektedir. Toplum kaltarinin
parcalari olan inanclar, devlete baglilik, toplum-
sal hassasiyetler, sosyal normlar ile vergi ara-
sinda paralel baglantilarin oldugunu gosteren
calismalarin bir kismina asagidaki baslikta degi-
nilmistir.

3.2- Kiiltiir - Vergi Kiiltiirii Etkilesimine

Yonelik Calismalar

Kultdr ve kaltird belirleyen unsurlarin, vergi
kilturayle etkilesimine yonelik gerek ulusal ge-
rekse uluslararasi alanda bircok calisma yapil-
mis ve bu calismalarin sonuclar literatiirde yer
almistir. Asagida gorilecegi tizere kilttrel farkli-
lklar, calisma sonuglarini da farkllastirmistir.

Bu alanda yapilan ve biylk ses getiren
onemli arastirmalar, Diinya Degerler Arastirma-
si (WVS) ve Avrupa Degerler Arastirmasi (EVS)
olarak isimlendirilmistir.3* Birden fazla ulke
Uzerinde vyapilan calismalarda Ulkeler, kulti-
rel olarak zengin cesitlilige sahip olan ve gigli
vergi ahlaki olan dlkeler seklinde belirlenmistir.
Calismalarda klturel alt yapinin vergi tizerinde-
ki etkisi arastirilmis ve kilturel zenginlige sahip
ispanya, isvicre gibi tlkelerde kiiltiirel unsurlarin
vergilendirmeye giiclii bir etkisinin bulunmadigi,
Tirkiye ve Rusya gibi glglu vergisel yapinin bu-
lundugu Ulkelerde kultur ile vergisel kurumlar
arasinda daha kuvvetli bir etkilesimin bulundugu
tespit edilmistir.

Farkl bir calisma OECD (2015) tarafindan 28
Ulke kapsaminda gerceklestirilmistir. Vergi kil-
tlrindn Glke kiltard icerisinde tesis edilmesini
konu alan calismada, Tirkiye'de yer almistir. Ca-

% Kristina, SINKUNIENE, ve Kristina, LEVISAUSKAITE. “Analyzing Macroeconomic Indicators of the Tax System from a Tax-

Cultural Perspective”. Taikomoji Ekonomika. 4(1). 2010. s.32.

3 (http://www.worldvaluessurvey.org/wvs/articles/folder_ published/article_base_110/files/WVSbrochure6-2008_11.pdf).

Erisim Tarihi: 02 Ekim 2019.
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lisma icerisinde Tirkiye'de dikkat ¢eken iki proje
olarak “Vergibilir Cocuklar icin Egitim Programi”
ve “Vergi iletisim Merkezi" uygulamalarindan
bahsedilmistir. S6z konusu projelerin bir tilke-
de vergi kiltirinin yerlestirilmesi acisindan
o6nemine vurgu yapilmis ve Turkiye icin tavsiye
olarak “geleneksel medya, yeni medya (dijital
medya) ve sosyal medyada ulusal capta yapilacak
kampanyalarin miikelleflerin (ve potansiyel mii-
kelleflerin) vergiye génillii uyumunu arttiracagi”
diistincesine yer verilmistir.

Hyun'un (2006) calisma farkl llke kiyasla-
masi vardir. Tarihsel ve cografi olarak birbirine
benzer ozelliklere sahip Gliney Kore ve Japon-
ya uzerinde kdltirel degiskenler temel alinarak
yapilan calismada, mikellefin devlete bakis acisi
vergi kiltird 6zelinde analiz edilmistir. Arastir-
ma sonuglarina gore vergiye uyumun yiiksek ol-
dugu Japonya'nin Gliney Kore'ye gére daha yiik-
sek bir vergi kilturiine sahip oldugu belirlenmis-
tir. Kiyaslamaya iliskin Feld ve Torgler'in (2007)
calismasinda ise 1990-1999 verileri kullanilarak,
birlesmeden sonra Bati ve Dogu Almanya'daki
mikellefler karsilastirilmistir. Calisma verileri
acisindan Dogu Almanya miukelleflerinin daha
yuksek vergi kulttriine sahip olduklari ancak,
bunun zamanla azaldidi sonucuna varilmistir.

Bir diger calismada Maksvytiene ve Sinku-
niene (2012), farkl tlkelerde kilturi ve ekono-
mik gelismislik dizeyini karsilastirmislar ve ¢a-
lisma sonuglarina gére Yunanistan, italya ve is-
panya’nin diger AB ulkelerine kiyasla daha disiik
vergi kiltirine sahip olduklari, Danimarka’'nin
ise yiksek vergi kiltir( diizeyine sahip oldugu
tespitinde bulunmusglardir. Esasen bu sonuglar,
makroekonomik dlzeyi nispeten daha iyi du-
rumda olanlarin vergi kiltur seviyesini daha yuk-
sek gostermektedir.

Ote yandan, Tirrkiye'de vergi kiiltiirii ile ilgili
calismalarin sayisi oldukga azdir. Gencel ve Kuru
(2012) tarafindan gerceklestirilen bir calismada,
devlet politikalarinin ve temel degerlerin vergi
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kalturdnin olusumu tzerindeki etkileri hakkin-
da incelemede bulunmusglardir. Devlet politika-
larinin vergi kiltlra Gzerinde etkili olduguna ve
son yillarda erezyona ugrayan temel degerlerin
vergi kacakgiligini Turkiye'de bir norm haline do-
nistirme egiliminde olduguna iliskin tespitler,
calismanin sonucunda vurgulanmistir.

Zenginobuz vd.'nin (2010) ylrittigi calisma-
da, vergi konusunda vatandas algisi incelenmis
ve kiltlrel etkenler anlaminda énemli sonucla-
ra ulasilmistir. Anket sonuglarina gore, tlkedeki
vatandaslar, vergi sisteminin kendilerini dogru-
dan etkileyen unsurlar hakkinda énemli oran-
da bilgi sahibi gorilmislerdir. Arastirmanin bir
diger onemli sonucu ise vergi algisini belirleyen
tUlkenin kultirel normlarina yoneliktir. Calisma
sonlandirilirken, “vergiye uyum ve Kkiiltir iliskisi
baglaminda da demokratik sistem ve kurumlari-
na duyulan giiven, vergi sistemiyle bir arada di-
stiniilmek aralarindaki karsilikli etkilesim géz ar-
di edilmemek zorundadir. Bu anlamda destegin
artabilmesi icin sliphe yok ki yénetimler devamli
vatandas merkezli hizmet stratejileri gelistirerek,
kaliteli hizmet sunumunda yollar aramak duru-
mundadirlar” énerisinde bulunulmustur.

Cesur (2013), “Tiirkiye'de Gelir idaresinin
Yeniden Yapilandirilmasinin Vergi Kiiltiiri Aci-
sindan Degerlendirilmesi” baslikli calismasinda,
vergi kiltirinin sekillenmesinde inanglarin,
mikellef disiincelerinin, vergi aflarinin, egitim
durumunun ve vergi denetimlerinin etkili oldugu
sonucuna ulasmistir. Saglam’in (2013) calismasi
ise tlkenin farkli bolgelerinden Universiteye gel-
mis ogrencilerin vergiye karsl tutum ve davra-
nislarini 6lgme amaciyla hazirlanmistir. Calisma
sonucunda elde edilen bulgulara gore 6rneklem
grubunun “% 67.6’s1 verginin bir vatandaslik g6-
revi oldugunu, %83.4' verginin kamu hizmetle-
rinin karsiligi oldugunu, % 90.6’si verginin ahlaki
bir konu oldugunu” kabul etmislerdir.

Oztiirk (2019) tarafindan gerceklestirilen
calisma kulttrel faktorlerden etkilenen vergi



kilttrdnin ekonomik bliyimeye olan etkisi ele
alinmistir. Calisma, bu alanda yayinlanan diger
bircok calismanin analiz edilmesini miteakip,
“iktisadi yasamda bireylerin tutum ve davranis-
larini sekillendiren kiiltirel faktérler, vergileme
alaninda da s6z konusu kurumlar ile birlikte
vergi uyumu ve vergi bilinci zerinde bir etkiye
sahiptir. Kiiltiirel faktérler ve vergileme alani bir
blitiin olarak degerlendirildiginde karsimiza vergi
bilinci ve vergi édeme istegini niteleyen vergi kil-
tird kavrami ¢tkmaktadir” sonucuna ulasmistir.
Goruldaga Gzere calismada, kiltirel faktorlerin
vergi kiltirl Gzerindeki etkisi vurgulanmis ve
vergi kiltlri kavraminin olusumu hakkinda go-
rusler sunulmustur.

SONUC

Tarihsel gercekler, orf ve adetler, tutum ve
davraniglar, yonetim tecriibeleri, edebi eserler ve
daha birgok yasanmisligi biinyesinde barindiran,
surekli degisim ve gelisim icerisinde olan kdltdr,
toplumun her alanini etkiledigi gibi, vergisel alani
da sekillendirerek vergi kiltirinin belirleyicisi
olma ozelligini tarihsel sireg icerisinde goster-
mistir. Bu anlamda vergi kiltird, milli kiltir ile
daimi etkilesim halinde bulunan, vergi sistemi
ve uygulamalari dahil resmi ve gayri resmi tim
vergisel faaliyetleri iceren bir yapiya sahiptir. Bu
dogrultuda, vergi yapilari, Ulkeden Ulkeye degis-
mektedir. Vergi kaltird, her tlkenin tarihsel, sos-
yolojik ve ekonomik gecmisleri ile sekillenmekte
ve sinirlari bu sekilde ¢izilmektedir. Sosyolojik ve
ekonomik yapida meydana gelen degisimler, so-
nug olarak vergi yapisini da degistirmekte ve her
hallikarda mevcut yapiya uygun bir vergilendir-
me sistemi olusturulmaktadir. Toplumda olusan
vergi kiltirindn birtakim politikalarla yipratil-
mamasi en dnemli kaidelerden birisidir.

Toplumlar arasi kltirel farklliklar, tlkelerin
baska ulkelerin vergi sistem ve uygulamalari-
ni birebir kopyalayarak uygulama stratejilerini
basarisiz kilmaktadir. Farkli bir kiltirden gelen
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vergi sistemi, o kiltiriun ozelliklerini tasidigin-
dan kopyalandigi lilkede uyum sorunu yasamak-
ta ve istenilen sonuclar elde edilememektedir.
Bu noktada yapilmasi gereken, milli kiltliri en
iyi sekilde analiz ederek, sosyo-kiiltirel yapiya
en uyumlu vergisel sistemin tiim vergisel aktor-
lerle birlikte olusturulmasidir.

Literatirde kiltirin vergi kultlri Gzerine
etkisini inceleyen ve analiz eden ¢alismalarin sa-
yisi sinirlidir. Yabanci kaynaklarda genel olarak
vergi kilturtnin Ulkelerarasi kiyaslamasi yapil-
mis, Ulkemizdeki calismalarda ise vergi kiltiri
kavramindan ziyade, vergi ahlaki izerine yogun-
lasilmisti. Bu durum, vergi kiltlrd acisindan
kavramsal cercevenin heniiz istenilen diizeyde
olusturulamadigina isaret etmektedir. Analiz ve
olciimleme zorlugu, kiltir olgusunun en énemli
handikabi olarak gorilmekte ve bu durum vergi
kaltlrd kavramina da yansimaktadir. Sosyal bi-
limlerde soyut kavramlar agisindan yasanan bu
zorlugun daha fazla arastirma ve inceleme yapi-
larak, daha yiiksek sayili 6rneklemler tercih edi-
lerek Ustesinden gelinebilir. Hatta bundan sonra
yapilacak calismalarda, ayni ilke icerisinde bol-
gesel kaltr farklliklarinin vergi kiltard Gzerin-
deki etkisinin analiz edilmesinin fark yaratan bir
calisma olarak literatiire dnemli katki sunacagi
degerlendirilmektedir.
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