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RAPORU

VERGISEL BOYUTLARIYLA

ELEKTRONIK TICARET

ELECTRONIC COMMERCE IN THE CONTEXT

OF TAXATION

Ozgiil KARAASLAN*

oz

Bu calismada internet ekonomisi alaninda
elde edilen gelirlerin dogal bir sonucu olan ver-
gilendirmede, karsi karsiya gelinen sorunlar ile
vergi mevzuatl karsisindaki durumu ele alinmis-
tir. Mevcut vergi mevzuati internet ortamindaki
faaliyetlerin ~ vergilendirilmesi, mukellefiyetin
belirlenmesi, is yeri kavrami vb. konularda ye-
tersiz kalsa da; bilisim teknolojilerindeki gelis-
melerin sonu olmayacagindan, bu alandaki her
yeni adim yeni bir mevzuat yakimlilugi ve kar-
masa doguracaktir. Dolayisiyla bu konuda 6zel
bir dizenleme yapilmamis olup s6z konusu ver-
gileme ilkeleri olarak mevcut vergi mevzuatimiz
dikkate alinarak konu ele alinmigtir.
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ABSTRACT

This survey refers to drawbacks on taxing
revenue derived from the economics of internet
markets and its aspects of taxation. Provided
that there is insufficent regulation on the
taxation of economic activity, assessment,
the term headquarter and ongoing efforts in
the field of information technology,
regulations made in the area will bring about
turmoil and also the need to make new ones.
Thus, without making any new regulations,
current legislation is considered in the context
of taxation principles.
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1- GIRIS

Zamanla genis bir cevreye yayilan ve neredeyse hemen hemen her alanda kullanilan internet,
ekonomik faaliyetlerin en dénemli sa¢ ayaklarindan biri haline gelmistir. Bunun dogal bir sonucu
olarak vergilemeyle ilgili eylem ve olaylarin da bilisim ¢agina uyarlanmasi geregi dogmustur. Bunun
yani sira bilisim yillari 6ncesinde hazirlanan vergi kanunlarimiz dijital ortam faaliyetlerini tam olarak
karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Ornegin bilgisayar programlariyla Kisilerin fotograflarindan
kisa film, film afisi, photoshop vb. dijital tasarimlar yapip bunu ilgili kisilere bilgisayar ortaminda
gondererek kazang saglamayi meslek edinen bir mikellef icin Katma Deger Vergisi teslim veya
hizmetin yapildiginda dogacak ancak yapilan faaliyet ile teslim ve hizmete iliskin tespiti yapmak
zorlasacaktir.

Diger taraftan vergi otoritesince internet Uzerinden gerceklestirilen faaliyetlerin vergi mevzuati
karsisindaki durumunun tespitinde vergilemeyle ilgili sorunlar ortaya cikmaktadir. Mikellefiyetin
belirlenmesi, istisna ve muafiyetlerden yararlanma, tacirlerde basit usulden yararlanma gibi vergi
mevzuatl hukimleri bu durumun o6rneklerindendir. Bu sebeple 6563 sayili Elektronik Ticaretin
Duzenlenmesi Hakkinda Kanun, 5070 sayili Elektronik imza Kanunu ve konuyla ilgili 6zelgeler gibi
destekleyici mevzuat hikiimleriyle bilisim ¢agina uyum sireci de hiz kazanmistir. Birgok kurum ve
kurulus da e-ticaret icin gerekli altyapi ¢calismalari icin harekete gecmistir.

Bu kapsamda yapilan ¢alismada yururlukteki kanunlar, 6zelgeler ile cesitli dergi ve makale gibi
mevzuat hikumlerinden faydalanilarak konu agiklanmaya calisilacaktir.

2- ELEKTRONIK TICARET

2.1- E-Ticaretin Tanimi

Ekonomik hayatta gerceklesen olaylar nitelikleri, muhteviyatlari ve alanlari itibariyle bircok
farklihklar gostermektedir. Dolayisiyla her olayl tam olarak karsilayan bir e-ticaret tanimi vermek
mimkin degildir. Bu sebeple Ekonomik is Birligi ve Kalkinma Orgiitii, Diinya Ticaret Orgiitil,
Birlesmis Milletler Uluslararasi Ticaret Hukuku Komisyonugibi birgok uluslararasi kurum ve kurulus
tarafindan farkh e-ticaret tanimlari yapiimistir.'

6563 sayill Elektronik Ticaretin Duzenlenmesi Hakkinda Kanunun 2’'nci maddesinde bu tanim;
“Fiziki olarak karsi karsiya gelmeksizin, elektronik ortamda gergeklestirilen ¢cevrimigi iktisadi ve ticari
her tull faaliyeti." seklinde kargsimiza ¢ikmaktadir.

2.2- E-Ticaretin Ekonomik Hayattaki Yeri

Ekonomik faaliyetlerin ¢esitlenmesi ve yayillmasiyla birlikte bu faaliyetleri kaliteli, seri, etkili ve
verimli sekilde yiriitme ihtiyacl da dogmustur. Bunun dogal bir sonucu olarak ¢oziim odag haline
gelen internet, ekonomik olaylarla entegre ¢alisan bir platformun en 6nemli sac ayagindan biri haline
gelmistir. Ornegin; Misirda, 2011 yili Yasemin Devrimi sirasinda hiikiimetin gegici olarak interneti
kesmesi Misir'in milyarlarca dolar kaybetmesine neden olmustur.

Diger taraftan internet Uzerinden alis veris yapmak satici ve alicilar igin yeni kolayliklar
saglamaktadir. Neredeyse her gin takip ettigimiz sosyal paylasim sitelerinin her bir kdsesindel

1 ibrahim Organ, Gavdar Fatih, “Elektronik Ticaretin Vergilendirilmesinde Uluslararasinda Yasanan Sorunlar”, 2012, http://
www.journalagent.com/iuyd/pdfs/IUYD_3_1_63_84.pdf, 14 Kasim 2015, s.65.
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rastladigimiz reklam sayfalari, sanal madaza afisleri ve hatta evde Uretilen Urlnlerin bile sosyal
paylasim hesaplari (zerinden tanitiminin yapilabildigi alanlar olarak internet alemi karsimiza
¢ctkmaktadir. Bununla birlikte akilli telefonlarimizda uygulama satin alinmasi seklinde karsimiza
¢ikan satisa araci siteler; yer degistirme olmaksizin magazalarda gezinme, farkli magazalarda benzer
Uriinler arasinda kalite ve fiyat karsilastirmasi yapma, hatta satin alma islemlerinin internetten
yapilmasi halinde bir¢ok firsat ve kampanyalardan yararlanma imkani saglamaktadir. Bu kolaylik ise
kisileri oturduklari yerden alisveris yapmaya ve aligveris yaparken daha rasyonel davranmaya sevk
etmektedir.

2.3- Turkiye’'de E-Ticaret

Tirkiye'de her ne kadar internet kullanimi yaygin olsa da, internetten alisveris yapanlarin orani
diisiik goriinmektedir. Ancak TUIK'in istatistiki verilerinde 2014 yili oraninin 2013 yilina gére ve
2015 yili oraninin 2014 yilina gére ciddi bir artis géstermesi oldukga dikkat gekici. “Tirkiye istatistik
Kurumunun (TUIK) 2014 yili hane halki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasina gére; internet
kullanan bireylerin internet Gzerinden kisisel kullanim amaciyla mal veya hizmet siparisi verme
ya da satin alma orani yiizde 30,8 oldu. Oncekiyil internet tizerinden aligveris yapanlarin orani ise
yuzde 24,1 di."2

TUIK’in sdz konusu arastirmasina iliskin 2015 verileri ise; “internet kullanan bireylerin internet
Uzerinden kisisel kullanim amaciyla mal veya hizmet siparisi verme ya da satin alma orani %33,1
oldu. Oncekiyil internet iizerinden alisveris yapanlarin orani ise %30,84di." seklinde agiklanmistir.3

Bununla birlikte Hazine Mustesarligi, Gumriik ve Ticaret Bakanligi, TTNET, KOSGEB gibi birgok
kurum ve kuruluslarda elektronik ticaretin alt yapisina uygun calismalar ve projelerle bilisim
teknolojisine gecmistir.4

3- INTERNET UZERINDEN YAPILAN SATISLARIN VERGI MEVZUATI KARSISINDAKI

DURUMU

3.1- internet Satislarindaki is Yeri Kavrami

213 sayili Vergi Usul Kanunu 156'nci maddesi is yerini; “ Ticari, sinai, zirai ve meslekifaaliyette is
yeri; magaza, yazihane, idarehane, muayenehane, imalathane, sube, depo, otel, kahvehane, eglence
ve spor yerleri, tarla, bag, bahge, ciftlik, hayvancilik tesisleri, dalyan ve voli mahalleri, madenler,
tas ocaklari, insaat santiyeleri, vapur bifeleri gibi ticari, sinai, zirai ve mesleki birfaaliyetin icrasina
tahsis edilen veya bu faaliyetlerde kullanilan yerdir.” seklinde tanimlanmistir. Madde hikmunden
anlasilacagi Uzere tek bir is yeri tanimi yapmak mimkiin olmamakla birlikte is yerini yalnizca fiziki
bir ortam olarak tanimlamak da mikelleflerin vergiden kaginma egilimlerini ortaya cikaracaktir.
Dolayisiyla kanunumuz fiziki ortamlar faaliyet ¢esitlerine gore saydiktan sonra “...gibi ticari, sinai,

2“internetten Aligveriste Artis”, HaberTiirk, 22 Ajustos 2014, http://www.haberturk.com/ekonomi/is-yasam/haber/982650-
internetten-alisveriste-artis, 15 Kasim 2015

3“Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi,2015”, TUIK, 18 Agustos 2015, http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBul-
tenleri.do?id=18660, 15 Kasim 2015

4Karaduman Yasemen, “Elektronik Ticaret ve Vergilendirilmesi”, Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, Ankara Univer-
sitesi, Sosyal Bilimler Enstitisii, 2005, s.43
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zirai ve mesleki birfaaliyetin icrasina tahsis edilen veya bufaaliyetlerde kullanilan yerdir." ifadesine yer
vermistir. Bu madde hukmine binaen internet tizerinden gergeklestirilen satiglarda is yerinin neresi
oldugu sorusu akla gelmektedir. idarenin bu yéndeki goriisii ise; ézelge talep formunda; ‘evinde
pasta ve kurabiye gibi gida Grunleri yapip bunlarn internetten sattigini belirterek esnaf muafligindan
yararlanip yararlanamayacagini soran bir miikellefe ilgili 6zelgede 213 sayili Vergi Usul Kanununun
adi gecen maddesi aynen yazilmak suretiyle;

“...Igyerinin tanimiyapilirken, ticari, sinai, zirai ve meslekifaaliyetin yapilmasi ve yurutilmesinde
kullanilan yerlerin neler olabilecegi nitelenmis ve tanimda belirtilen yerler ‘gibi’ denilmek suretiyle
kesin bir sinirlama yapilmamistir. Bu nedenle, internet Uzerinden satis faaliyetinin isinizin
organizasyonunu internet tzerinden yapmaniz durumunda kullanmis oldugunuz site is yeri olarak
nitelendirileceginden..." seklinde aciklama yapilmistir.8Mukellefin esnaf muafliindan yararlanip
yararlanmadi§i ise asagidaki bolimde detayl olarak agiklanacaktir.

3.2- Istisna ve Muafiyetlerden Yararlanma Durumu

3.2.1- Uriiniin Ureten Tarafindan Acilmis Olan internet Sitesinden Satisinin Yapilmasi

Oncelikle ‘internet Uzerinden Yapilan Satislar’ konulu bashgimizi 193 sayili Gelir Vergisi Kanuna
gore bir gelir unsuru kapsamina almak gerekir. Adi gegen Kanun'un 37°'nci maddesinde ticari kazancin
tanimi; “her turld ticari vesinaifaaliyetlerden dogan kazanclar” seklinde yapilmistir. Ticaret Hukukunda
da ticari isletmeyi ilgilendiren butiin islem ve fiillerin ticari islerden oldugu belirtilerek ayni kanunun
12’inci maddesinde ‘ticari isletme’ tanimi yapilmistir. Buna gore; “Ticari isletme, esnafisletmesi igin
ongorilen sinir asan diizeyde gelir saglamayi hedef tutan faaliyetlerin devamli ve bagimsiz sekilde
yuratdldagu isletmedir” denilmektedir. TTK hikmiinde ele alinmasi gereken noktalardan birisi
‘devamhlik’ unsurundan anlasiimasi gerekenin ne oldugudur. Buradaki devamlilik unsurundan “Bir
hesap dénemi icinde ayni veya ayrifaaliyet alanlarinda ticari mahiyet arz eden islemlerin birdenfazla
kez yapilmasini"6anlamamiz gerekmektedir.

Konuyla ilgili olarak istanbul Vergi Dairesi Baskanliginin yayinladii 6zelgede'ogrencilikyillarindan
elinde bulunan veya daha 6nce kullandigi yayin, kitap, elektronik malzeme, bilgisayar ve mizik
Uriinlerigibi malzemelerin bir defaya mahsus olmak iizere internetyoluyla satisini gergeklestirecegini
belirterek sdz konusu faaliyete iliskin vergilemenin nasil olacagini..."soran mukellefe, Gelir Vergisi
Kanunu’'nun 82’nci maddesinde gegen arizi kazang tanimi yapilmis ve akabinde ticari faaliyete iliskin
onemli hususlarda bilgiler verilmigtir.

ilgili olayl vergi mevzuati cercevesinde degerlendiren idare 6zelge talep formunda yéneltilen
soruya ticari bir organizasyona dayanmamak sartiyla bir defaya mahsus yapilan satisin arizi kazang
olarak degerlendirilecegini ve ilgili yilda gecerli olan tutarin vergiden miistesna tutularak asan kismin
beyan edilmesi gerektigini belirtmistir.

Toparlayacak olursak; ilgili mevzuat hikimleri uyarinca internet tizerinden yapilan satislarda,
Urdinler Grdn sahipleri tarafindan agilan internet sitesinde satilmasi durumunda, mevcut sitenin is
yeri sayllacagi (Bir is yeri agmak 213 sayili Vergi Usul Kanunu 154’Gincii maddesine gére tiiccarlarda

Sistanbul VDB, 27.04.2012 Tarih ve B.07.1.GiB.4.34.16.01-GVK 9-1477 Sayili Ozelge
6izmir VDB, 09.01.2015 Tarih ve 84098128-120-13 Sayili Ozelge
7istanbul VDB, 14.08.2012 Tarih ve B.07.1.GiB.4.34.16.01.-120[37-2012/439]-2568 Sayili Ozelge
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ise baslamanin beLirtiLerindendir), faaliyetin ayni yilda birden fazla veya faaliyetin birden fazla yilda
tekrarlanmasi halinde devamlilik unsurunu sagladigi ve ticari bir organizasyon iginde oldugu kabul
edilecektir.

Baska bir husus da internet sitesi Uizerinden devaml surette satis yapan ticari kazang¢ sahibi
mikellefin esnaf muafiyetinden yararlanip yararlanamayacagi konusudur. 193 sayili Gelir Vergisi
Kanunu ‘Vergiden Muaf Esnaf baslikl 9'uncu maddesinde esnaf muafligindan yararlanacak
mukellefler tek tek sayillmis olup genellikle bu tirden isleri ‘is yeri agmaksizin’ yapilmasiyla iligkili
tutmustur. S8z konusu kanunun ilgili maddesine gore;

“Ticaret ve sanat erbabindan asagida yazih sekil ve surette ¢alisanlar gelir vergisinden muaftir:

1 Motorlu nakil vasitalari kullanmamak sarti ile gezici olarak veya bir is yeri acmaksizin
perakende ticaret ile istigal edenler. (Giyim esyalariyla zati ve sis esyalari, degeri yiksek
olan ev esyalar ile Pazar takibi suretiyle, gida, bakkaliye ve temizlik maddelerini ve sabit
is yerlerinin 6nlnde sergi acmak suretiyle o is yerlerinde satisi yapilan ayni neviden mallari
satanlar harig

6. Evlerde kullanilan dikis, nakis, mutfak robotu, Utl ve benzeri makine ve aletler hari¢ olmak
lizere, muharrik kuvvet kullanmamak ve disaridan is¢i almamak sartiyla; oturduklari evlerde
imal ettikleri havlu, ortii, carsaf, corap, hali, kilim, dokuma mamdlleri, kirpinti deriden uretilen
mamdller, 6rgl, dantel, her nevi nakis isleri ve turistik esya, hasir, sepet, stuplrge, paspas,
firca, yapma cicek, pul, payet, boncuk isleme, t1§ 6rgi isleri, ip ve urganlari, tarhana, eriste,
manti gibi Grlnleri isyeri agmaksizin satanlar. Bu Urlinlerin, pazar takibi suretiyle, satiimasi
ile ticari, ziraiveya meslekifaaliyetleri dolayisiyla gelir ve kurumlar vergisi mukellefi olanlarin
duzenledikleri hari¢ olmak uzere; duzenlenen kermes, festival, panayir ile kamu kurum ve
kuruluglarinca gecici olarak belirlenen yerlerde satiimasi muafliktan faydalanmaya engel
degildir.”

Madde hikminden de anlasilacagi tizere ilgili maddenin 1'inci bendinde sayilan isleri motorlu
nakil vasitasi kullanilmadan ve ‘isyeri agmaksizin’yapilmasi halinde, 6’nci bendinde sayilan islerin ise
yine ‘is yeri agmaksizin’, muharrik kuvvet kullanmadan ve disaridan isci almadan yapilmasi halinde
esnaf muafligindan yararlanilabilir.

Kayitl 6zelge talep formunda evinde pasta ve kurabiye gibi gida maddeleri yapip bunlari internet
sitesi Uzerinden satmayi dusinen mikellefin esnaf muafligindan yararlanip yararlanamayacagini
sormas! Uzerine idare Gelir Vergisi Kanunu 9’uncu maddesini agiklayarak akabinde: ‘internet
Uzerinden satis faaliyetinin isin organizasyonunu internet lizerinden yapmasi durumunda kullanmig
oldugu site is yeri olarak degerlendirileceginden esnaf muafligindan yararlanmasinin mimkin
bulunmadiginr’ belirtmistir.

Onemli hususlardan biri de; boyle bir mukellefin gercek usulde mi yoksa basit usulde mi
vergilendirilecegidir. Bu noktada 193 sayili Gelir Vergisi Kanununun basit usulde vergilendiriimeye
iliskin sartlari iceren madde hikumleri ile birlikte 253 seri nolu GVK Genel Teblig hikimlerinin
dikkate alinmasi gerekir. Gelir Vergisi Kanunu 47'nci madde basit usule tabi olmanin genel8

8istanbul VDB, 27.04.2012 Tarih ve B.07.1.GiB.4.34.16.01-GVK 9-1477 Sayili Ozelge
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sartlarini, 48’inci madde basit usule tabi olmanin 6zel sartlarini ve 51’'inci maddesi de basit usuliin
hududunu belirlemistir. Adi gegen maddelerdeki sartlara topluca haiz olan mukellefler basit usulden
yararlanabilecektir. Ancak 253 seri nolu GVK Genel Teblig ile 6zel bir diizenleme yapilmis olup bu
karara gore;

“Buyuksehir belediyesi olan illerin (Erzurum, Diyarbakir ve Sakarya hari¢) mucavir alan sinirlari
dahil olmak tizere Buyuksehir Belediye sinirlari icinde faaliyette bulunanlardan;

-Her tirli emtia imalati ile ugrasanlar,

-Her tirli emtia alim-satimi ile ugrasanlar,

Gergek usulde vergilendirilirler.”denilmistir.

Genel bir ifadeyle; mevzuat hikimleri geregince internet Uzerinden satis yapan bir mikellefin
internet sitesi is yeri sayllacak, kazanci ise devamlilik unsurunu sagliyorsa ticari kazang olarak
degerlendirilecektir. Bununla birlikte Gelir Vergisi Kanununun 9'uncu maddesi geregi is yeri olmasi
dolayisiyla esnaf muafligindan yararlanamayacak olup basit usule mi yoksa gergek usule mi tabi
oldugu tespit edilecektir.

3.2.2- Uriiniin Satisa Araci Sitelerde Satisinin Yapilmasi

is yeri olmaksizin ev vb. yerlerde (retimi yapilan driinlerin bir baska satis adresi de; satisa
aracilik eden internet sitesi kurucularidir. “Gozde oldugu zamanlardaki etkinligini kaybetse de islevini
sirdiiren ‘Kapalicars!’gibi, cok cesitli Griinlerin ve bu triinleri satan tacirlerin bulustugu biryer olan ve
yalnizca elektronik ortamda ticaretyapilan bu ortamlari E-Carsi (e-market) olarak adlandirabiliriz.”’0
Daha once 2.2.1 bolimiunde detayli olarak anlatildigi (izere burada satisa araci kisinin internet sitesi
is yeri olarak kabul edilecektir. Ancak burada araci site kurucusu vasitasiyla satis yapan kisi igin
bu internet sitesi is yeri sayllmayacaktir. Dikkat edilmesi gereken husus ise aracl vasitasiyla satis
yapan kisinin faaliyetinde is yerinin degil pazar yeri gibi olan e-¢arsinin bulunmasidir. 193 sayili Gelir
Vergisi Kanununun 9/1’inci ve 9/6’nci maddelerinde pazar takibi suretiyle yapilan satislar esnaf
muafligindan hari¢ tutulmustur. “Evlerde Uretilen Grtinlerin baskalari tarafindan kurulmus E-Carsi
diye adlandirilabilecek olan internet ortamlarinda satisa sunulmasi durumunda internet ortaminin
evde Uriin Ureten ve Uriiniind satmak isteyen agisindan bir gesit pazaryeri olarak degerlendiriimesi
gerektigi distnilmektedir.™

Dolayisiyla bu mukelleflerinde esnaf muafliindan yararlanmasi mimkin olmayip buyiksehir
belediye sinirlar icinde veya disinda faaliyet gostermesine goére basit ya da gercek usulde
vergilendirilecektir.

3.3- Dar Miukellef Kisinin Turkiye’'de Satis Yapmasi

Ulkeler arasi aligverislerin arttigi ve kaynaklarin iilke cografi sinirlart disi dolasabildigi giiniimiizde;
her Ulke kendi kanunlar él¢iisiinde vergileme yetkisine sahiptir. Bu durum mukimi bulundugu (lke
disinda faaliyet gosteren mukellefleri cifte vergilendirme sorunuyla karsi karsiya birakmaktadir.@

9253 Seri Nolu Gelir Vergisi Kanunu Genel Tebli§

DTayfun Sahin, “Evde Uretilen Uriinlerin internet Ortaminda Satilmasi Durumunda Vergisel Yikimlalik”, 11 Subat 2013, http://
www.vmhk.org.tr/evde-uretilen-urunlerin-internet-ortaminda-satilmasi-durumunda-vergisel-yukumluluk/ , 18 Kasim 2015
N Tayfun Sahin, agm. , 18 Kasim 2015
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Dolayisiyla uluslararasi vergi hukukunda “bu aksakliklari gidermek icin de devletler mevzuatlarinda
tam ve dar mikellefiyet kavramlarina, yurtdisinda 6denen vergilerin yurticinde 6denecek vergilere
mahsup imkanlarina yer vermigler ek olarak taraf devletlerarasinda cifte vergilendirmeyi 6nleme
anlasmalari hayata gecirilmistir."12

193 sayili Gelir Vergi Kanunumuzda tam ve dar mukellef ayrimina yer vermis olup adi gecen
Kanun'un 3’Uncli maddesinde Tirkiye'de yerlesmis olan kisilerin Tirkiye icinde ve disinda elde
ettikleri kazang ve iratlarin tamami tizerinden vergilendirilecegini belirtmistir. ilgili Kanunun 4’iincii
maddesinde ise Turkiye'de ikametgahi olan kisilerle Turkiye'de alti aydan fazla kalan mukelleflerin
de Turkiye'de yerlesmis sayilacagina isaret etmistir. Bununla birlikte Gelir Vergisi Kanunu Tiirkiye'de
yerlesmis olmayan gercgek kisilerin ise sadece Turkiye'de elde ettikleri kazang ve iratlar Gzerinden
vergilendirilecegi hiikmiine de 6’nci maddesinde yer vermistir.

Yine ayni Kanun’un 7’'nci maddesinde dar mukellefiyete tabi kimseler bakimindan ticari kazancin
Turkiye'de elde edildiginin, kazang¢ sahibinin Turkiye'de is yerinin olmasi veya daimi temsilci
bulundurmasi ve kazancin bu yerlerde veya bu temsilciler vasitasiyla saglanmasi sartlarina gore tayin
olunacagi agiklanmistir.

Buna gore yurt disi mukimi olan kisi internet izerinden Tirkiye'de is yeri ve daimi temsilciligi
olmadan da satis gercgeklestirebilecektir. Bu durumda tam mukellefiyette internet sitesinin is yeri
olarak kabul edilmesi uygulamasi dar mikellef bakimindan farkhilik gostermektedir. istanbul Vergi
Dairesi Baskanhdi ingiltere mukimi bir kisinin yurtdisindan internet araciigiyla Tirkiye'de satis
yapmasi halinde vergilemenin olup olmayacagini soran mikellefe vermis oldugu 6zelgede kisinin
internet sitesinin degil kira ya da miulkiyet yoluyla edinilen ve web sitesine ulasim imkani saglayan
sunucunun yerlestirildigi yeri is yeri olarak kabul etmistir. “Dolayisiyla ingiltere mukimi kisinin internet
sitesi lzerinden Turkiyeden elde ettigi ticari kazancin Turkiyede vergilendiriimesi igin siteye iligkin
sunucunun Turkiye'de bulunmasi gerekmektedir”. 13eklinde aciklama yapiimistir.

3.4- Belge Duzeni
213 sayili Vergi Usul Kanununun 227'nci maddesinde ‘ispat Edici Kagitlari’ diizenlemis ve 3’Uncii
sahislarla olan muamelelerin tevsikini zorunlu kilmistir. Ayni Kanun'un 229’'uncu maddesinde
faturanin tarifi yapilarak ticari bir vesika oldugu belirtilmistir.
232’nci maddesi ise fatura kullanma mecburiyeti olan mukellefleri diizenlemistir. Bu maddeye gére;
“Birinci ve ikincisiniftliccarlar, kazanci basit usulde tespit edilenlerle defter tutmak mecburiyetinde
olan ciftciler:
Birinci ve ikinci sinif tliccarlara;
Serbest meslek erbabina;
Kazanclari basit usulde tespit olunan tuccarlara;
Defter tutmak mecburiyetinde olan ciftcilere;
. Vergiden muaf esnafa.
Sattiklari emtia veya yaptiklari isler icin fatura vermek ve bunlar da fatura istemek ve almak
mecburiyetindedirler.”

(S EARE VIR

PAdil Aydin, “e-Ticarette Vergilendirme Yetkisi”, Yaklasim Dergisi, Mart 2015, Sayi 267
Bistanbul VDB, 30.12.201 1 Tarih ve B.07.1.GiB.4.34.16.01-GVK 37-2410 Sayili Ozelge
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Bununla birlikte sahibi oldugu sitelerde satis yapan kisiler siparislerin aliclya ulasmasi igin
kargo ve benzeri sirketlere tasima isini yaptirabilmekteler. Bu sekilde tasima yapilmasi halinde
Ucret karsiiinda esya nakleden butiin gergek ve tizel kisiler naklettikleri esya igin 213 sayili Vergi
Usul Kanunun 240’inci maddesi uyarinca tasima irsaliyesi kullanmak zorundadirlar. Adi gecgen
madde de ayrica bu irsaliyenin bir nlishasinin esyay! tasittirana, bir nishasinin egyay! tasiyan aracin
suriicisine veya kaptanina verilecegi ve bir nishasinin da tasimayl yapan nezdinde saklanacag
belirtiimistir."Aralarindaki anlasma geregi tasima sirketini yapan firma tarafindan elde edilmis
olunan bir komisyon geliri varsa, mal satisi yapan miikellef adina komisyon faturasi da diizenlenecegi
tabiidir.”4Dolayislyla internet Uzerinden satis yaparak ticari kazang elde eden miukelleflerin alicilar
adina fatura, tasima isi karsiliinda da tasimay yapan tarafindan da bir nishasi kendisinde kalacak
sekilde digerlerini esyay! tasittiran ile esyay tasiyana vermek Uzere sevk irsaliyesi diizenlenecektir.
‘Ayni zamanda, sattigi mallari aliciya teslim eden mukellef tarafindan, malin tasittirimasi esnasinda
sevk irsaliyesi dizenleyecegi de aciktir."8 Asagidaki tabloda ayrinti olarak belge diizenleme
yukamlalugine iliskin bilgiler verilmistir.

3.5- internet Uzerinden Gercgeklestirilen Satislarin Vergilendirilmesi

internet satislarinda belge dizenine iliskin olarak karsimiza g¢ikan bir diger husus da; satisin
araci sitelerde yapilmasi halinde, satisi gerceklestiren site kurucusunun musterilerin siparis ettikleri
mallari, site Uzerinden faaliyet gosteren saticilardan temin edilerek s6z konusu mallarin site
sahiplerince edinilmeksizin dogrudan satici (tedarikgi) tarafindan alicilara ulastiriimasi halinde belge

UAbdulkadir Isik, Fatih Peksen, “internet Uzerinden Yapilan Satiglarda Belge Diizeni”, Yaklagim Dergisi, Haziran 2010, Sayi: 210
BAbdulkadir Isik ve Fatih Peksen, Agm.

B0nur Elele, “internet Uzerinden Gergeklestirilen Satislarin Vergilendirilmesi”, 2013, http://www.vergidegundem.com/docu-
ments/10156/994209/29.09.2013.pdf, 22 Kasim 2015, 5.107
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diizeninin nasil olacagidir. 173 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde [4] (C) bélimuniin (1)
numaral bendinin (d) bendinde verilen 6rnek aciklayici niteliktedir. Anilan Teblige gore;

“Toptanci (A) musterisi olan perakendeci (C)ye teslim edilmek tizere imalatgi (B) ye talimat vererek
kendi adina mal sevkiyati yapilmasini istemektedir. Bu drnekte (C) ye karsi esas satici (A) dir. (B) ise
(A) ya karsi satici durumundadir. Ancak, mali (A) yerine (C) ye teslim etmektedir.

Buna gore, 167 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginin[5] 6/a maddesinde agiklandigi
gibi, malin alici (C) ye teslim edilmek tzere (B) tarafindan tasindigi veya tasittirildigi hallerde (B), bir
nushasi kendinde kalacak ve diger nushasi (C) ye gonderilecek sekilde sevk irsaliyesi diizenleyecek
ayrica kendinde kalan nushasinin bir (6rnegini) fotokopisini de (A) ya gdnderecektir. Sevk irsaliyesinin
musteriler bolumune ise “(A) adina (C) ye teslim edilmek lzere'yazilacaktir.

Bu agiklamalar 1siginda tasima isini yapan tedarik¢i firma (araci sitede satis faaliyeti yapan saticr)
birini aliclya géndermek (izere, birisi kendinde kalacak sekilde iki nisna olarak diizenleyecegi sevk
irsaliyesinin kendinde kalan nushanin bir 6rneg@ini de asil satis islemini yapan araci site sahibine
gonderecektir. Ayrica Sevk irsaliyesinin musteriler bélumune ise “(satisi gerceklestirenin ismi/
nami) adina (siparis verenin ismi) musterisine, teslim edilmek tUzere” ibaresiyazilacaktir.I7

Bununla birlikte Mugla Vergi Dairesi Baskanh@ bir 6zelgesinde;“...tedarikciler tarafindan
musterilerinize génderilen mallarigin mezk{r tebligde agiklandigi sekilde sevk irsaliyesinin tedarikgiler
tarafindan dizenlenmesi, mal bedeline iligkin faturanin ise tarafinizca musterilerinize diizenlenmesi
dolayisiyla tedarikgiler tarafindan da malin bedeline ait faturanin tarafiniza dizenlenmesi
gerekmektedir."18eklinde agiklama yapmistir.

4- INTERNET UZERINDEN YAPILAN SATISLARIN VERGILENDIRILMESI

4.1- Gelir ve Kurumlar Vergisi Ag¢isindan

internet Uzerinden yapilan satislarin gelir vergisi acisindan degerlendiriimesi devamlilik veya ticari
organizasyon unsurlari gergevesinde yapilmalidir. ‘internet sitesi araciiiyla satis yapan kisilerin Griin
satislari ticari organizasyon icinde yapilmis ise bir takvim yilinda tek bir islem yapilmis olsa dahi ticari
faaliyetin varligi kabul edilmektedir."8G6rildigu gibi ticari kazancin tespitinde devamlilik unsuru 6n plana
cikmaktadir. Yani ticari bir organizasyon iginde olan veya ticari bir organizasyon yoksa eger devamlilik
unsurunu saglayan mikellefler s6z konusu internet satislarindan elde ettikleri kazanci beyan edeceklerdir.

internet {izerinden satis bir kurum tarafindan yapiliyorsa burada 5520 sayili Kurumlar Vergisi
Kanununun 6/2’nci maddesinin dikkate alinmasi gerekir. ilgili maddede safi kurum kazancinin
tespitinde Gelir Vergisi Kanununun ticari kazang hakkindaki hikimlerinin uygulanacagi hiikkmiine
yer verilmistir. Burada dikkat edilmesi gereken husus kurum kazancini olusturan gelirlerin ne
oldugudur. 5520 sayi Kurumlar Vergisi Kanununun 1/2’ nci maddesi geregi kurum kazancini
gelir vergisinin konusuna giren gelir unsurlari olusturmaktadir. Yani bir kurum ister gayrimenkul
kiralasin ister internet Uzerinden satis gerceklestirsin, bunlar ticari kazangtir ve kurum kazanci ile
iliskilendirilmelidirler.

T7Abdulkadir Isik, Fatih Peksen, Agm.

18 Mugla VDB, 02.05.2012 Tarih ve B.07.1.GiB.4.48.15.02-15.02/VUK1-77 Sayih Ozelge

1 Nevzat Erdag, “internet Sitesi Uzerinden Sahislarin Satisinda Vergi”, 2015, http://www.etohum.com/blog-tr/internet-sitele-
ri-uzerinden-sahislarin-satisinda-vergi/ , 23 Kasim 2015
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4.2- Katma Deger Vergisi Yonunden Degerlendirme

Katma Deger Vergisinin vergi gelirleri icindeki énemini kavrayabilmek agisindan Gelir idaresi
Baskanhginin yayinladigi 2014 yil faaliyet raporunda agiklanan vergi tirlerinin Genel Bitce Vergi
Gelirleri icindeki payina bakmak yerinde olacaktir. Adi gegen raporda 2014 yili toplam vergi gelirleri
401.605.956 TL'dir. Bu tutar icinde Gelir vergisinin payr %22,7, Kurumlar Vergisinin payr %8,8
olarak gerceklesmisken Katma Deger Vergisinin toplam vergi gelirleri icindeki payr %32,5 olarak
gerceklesmistir.Z8Bu durumda yiiksek bir paya sahip olan Katma Deger Vergisinin mevzuat yoninden
nasil bir uygulamaya tabi oldugu da 6nem kazanmaktadir.

3065 sayill Katma Deger Vergisinin Vinci maddesinde Katma Deger Vergisine tabi islemler;

“ Ticari, sinai, ziraifaaliyet ve serbest meslekfaaliyeti ¢cercevesinde yapilan teslim ve hizmetler

- Her tirli mal ve hizmet ithalati...” olarak sayllmis ve devaminda ‘Diger Faaliyetlerden Dogan
Teslim ve Hizmetler’ baslikl fikrasinda Katma Deger Vergisine tabi bir takim faaliyetler tek tek
sayllmistir. internet satislarinda KDV uygulamasina iliskin mevzuatin nasil olacagini anlamak
acisindan idarenin vermis oldugu asagidaki 6zelgeZ2 aciklayici bir 6rnek teskil etmektedir:

Kayitl 6zelge talep formunda isletme; musteri ve satici firmayi internet ortaminda bir araya
getirerek satisa aracilik ettigini belirtmistir. Bu faaliyete karsilik sirketin vermis oldugu aracilik hizmeti
karsihiginda komisyon bedeli (izerinden Urini satan ya da hizmeti yapan isletmeye, Urlni satan ya
da hizmeti veren tarafindan da Uye adina Katma Deger Vergisi dahilfatura diizenlenmesi gerektigi
belirtilmistir. Katma Deger Vergisi Yonunden degerlendiriimesi de asagidaki sekilde yapilimistir.

- Is ortag! sirket ile yapilan sézlesme geregi firsat kuponlari bedellerinin (iyelerden web sitesi
Uzerinden sirkete ait sanal POS cihazi ile tahsil edilerek, bu tutar tizerinden komisyon bedelinin
disildugi ve kalan tutarin isletmeye havale edildigi belirtiimistir.

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanunu 24/c maddesinde; vade farki, fiyat farki, faiz, prim gibi
cesitli gelirler ile servis ve benzer adlar altinda saglanan her ttirli menfaat, hizmet ve degerlerinin
Katma Deger Vergisi matrahina dahil oldugu belirtiimektedir. ilgili dzelgede idare de; “aracilik
hizmetleri KDVYye tabi oldugundan, sirketiniz tarafindan internet Uzerinden verilen bu aracilik
hizmetleri icin dizenlenen komisyon faturalarinda genel oranda (%'8) KDV kesilmesi gerekir.”
seklinde acgiklama yapilmistir.

- Yine ayni 6zelgede web sitesinin, Uyelerinin siteye yeni lUyeler kazandirarak alisveris yapmalarini
saglamalari halinde sanal ortamda (ye kazandiran lyelerin hesabi “arti para” adi altinda ilgili
web sitesinde alisverislerde kullanilabilecek sanal para verdigi belirtilmistir.

Tarif edilen is icin idare; “...web sitesi Uyelerinin yeni tye kazandirma isini mutad meslek halinde
veya sureklilik arz edecek sekilde yurtutmeleri halinde verilen yeni tye kazandirma hizmeti KDVye
tabi olacagindan mikellefiyet tesis edilmesi ve arti para olarak adlandirilan bedel tizerinden KDV
hesaplanmasi gerekmektedir.” seklinde aciklama yapilmistir.

4.3- Damga Vergisi Yoninden Deg@erlendirme

internet (izerinden yapilan aligverisin sanal ortamdaki son safhasinda sik sik karsilastigimiz
‘Mesafeli Satis S6zlesmesi’ Damga Vergisi Kanunu'na ekli (1) saylli tabloda sayilan kagitlardandir.

22014 Yili Faaliyet Raporu, GiB, s.146
2 istanbul VDB, 27.11.2012 Tarih ve B.07.1.GiB.4.34.16.01-KVK 6-3101 Sayili Ozelge
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Ayni Kanun'un Vinci maddesinde bu kanuna ekli (1) sayili tarifede yazih kagitlarin damga vergisine
tabi oldugu belirtilmistir. Yine ayni Kanun'un 3’lincii maddesi damga vergisinin mukellefini diizenlemis
ve kagitlari imza edenleri verginin mikellefi olarak agiklamistir. 5070 sayili Elektronik imza Kanunu
5’inci maddesinde baska bir elektronik veriye eklenen giivenli elektronik imzanin ise elle atilan 1slak
imzayla ayni hukuki sonuglari dogurdugu dizenlenmistir.

Yapilan agiklamalar isiginda internet tzerinden yapilan satislarda elektronik imza ile imza edilen
mesafeli satis stzlesmeleri damga vergisine tabidir. Bununla birlikte ekli tabloda belli bir parayi
ihtiva eden sdzlesmelerin damga vergisine tabi oldugu dizenlenmistir. “Mevzuat hikiimlerinden
hareketle, bir s6zlesmenin damga vergisinin konusuna girmesi icin belli paray! ihtiva etmesi ve imza
veya imzayerine gecen isaretler konmak suretiyle diizenlenmis olmasi; s6zlesme elektronik ortamda
yapiliyorsa, belli parayi ihtiva eden s6zlesmenin elektronik imza kullaniimak suretiyle olusturulmasi
gerekmektedir.”2

Kayitl 6zelge talep formunda internet ortamindaki faaliyetle ilgili olarak elektronik ortamda
saklanan sézlesmelerin damga vergisine tabi olup olmadigi konusunda goris talep eden mikellefe:

Elektronik ortamda olusturulan yelik s6zlesmelerinden; taraflarca 5070 sayili Kanunda
tanimlanan elektronik imzayla imzalanan belli parayi icerenler damga vergisine tabi olacagi ancak
5070 sayili kanunda tanimlanan elektronik imzayla imzalanmamis olanlari ile bu imzayla imzalanmis
olmakla birlikte belli parayi icermeyenler damga vergisine tabi olmayacagi agiklanmistir.3

5-SONUC

Sonug olarak internet Uzerinden yapilan satislarda; Uriinin Ureten kisi tarafindan agilan internet
sitesinde gergeklestiriimesi halinde internet sitesi is yeri sayilacaktir. Araci sitelerde satisin yapilmasi
halinde isesaticinin bir tiir pazar yerinde faaliyet gosterdigi kabul edilecektir. Her iki durumda da
faaliyetin organizasyonu internet sitesinden yapiliyorsa, organizasyon olmamakla birlikte devamlilik
arz eden bir satis faaliyeti gerceklestiriliyorsa, kazancin tespitine iliskin olarak ticari kazang hikimleri
uygulanacaktir. Ayrica yine her iki durumda da is yeri veya pazar takibi suretiyle satis yapildigindan
esnaf muafligindan yararlanilamayacak, faaliyetin yapildigi yer biylksehir belediye sinirlarina gére
basit usulde mi yoksa gercek usulde mi vergilendirilecegdi tespit edilecektir.

Dar mukelleflerde internet sitesinin is yeri olarak kabull uygulamasi farkllik géstermektedir.
Bu kisilerin internet izerinden Tirkiye'den elde ettigi ticari kazancin Tirkiye'de vergilendirilmesi igin
sahibi oldugu ya da satis yaptig internet sitesinin degil milkiyet ya da kira yoluyla edinilen siteye
erisimi saglayan sunucunun Tirkiye'de bulunmasi gerekmektedir.

Bununla birlikte satis faaliyeti bir kurum tarafindan gercgeklestiriliyorsa; kurum kazancini gelir
vergisinin konusuna giren gelir unsurlar olusturacagindan kurum ister gayrimenkul kiralansin
ister internet Uzerinden satis gerceklestirsin, bunlar ticari kazanctir ve kurum kazanci ile
iliskilendirilmelidirler.

Bir diger husus Katma Deger Vergisine iliskin yukumlaligin nasil olacagidir. Teslim veya
hizmetin gergeklesmesiyle satici alici adina diizenleyecegi faturada, internet sitesi sahibi ise aracilik

2 Erdal Koyuncu, “internette Yapilan Sézlesmelerde Damga Vergisi”, 2013, http://www.dunya.com/yorum-inceleme/internette-
yapilan-sozlesmelerde-damga-vergisi-193612h.htm , 25 Kasim 2015
Bistanbul VDB, 23.05.2013 Tarih ve 97895701-002.01-765 Sayili Ozelge
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faaliyetinden kaynakl komisyon gelirleri icin satici adina dizenleyecegi faturada Katma Deger
Vergisini de ayrica gostermesi gerekmektedir.

internet lizerinden yapilan alisverislerin asamalarindan biri olan elektronik imza ile imza edilen
mesafeli satis sbzlesmelerinin de belli bir parayi ihtiva eden bir s6zlesme olmasi ve glvenli elektronik
imza ileimza edilmesi dolayisiyla damga vergisine tabi olacagi unutulmamalhdir.

Gorildugu Gzere bu isi yapan mikelleflerin Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi, Katma Deger
Vergisi ve Damga Vergisi gibi vergisel yukimluliklerle de karsi karsiya kalacagr agiktir. Ancak tim
dizenlemelere ragmen dijital ortamda gercgeklestirilen faaliyetlerin Grtnleri dogrudan kisilerin
bilgisayarlarina aktarildigi durumda da vergi otoritesinin kontrol mekanizmasi zayif kalabilmektedir.
Bu nedenle; her ne kadar teknolojik gelismeler 6ngérilemez ve surekli bir gelisim igcinde olsa da bu
alanda teknik bilgi sahibi meslek mensuplarinca entegre bir calisma ile bilisim alanindaki ekonomik
faaliyetlere yasal dizenlemeler getirilmelidir.
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