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YAPAY ZEKA GELISMELERININ
VERGI DENETIMINE ETKILERI

EFFECTS OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

DEVELOPMENT ON TAX AUDITING
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Diinyada hizla gelisen yapay zeka teknoloji-
leri artik hemen her alanda kullanilmaya baslan-
mis, sirketler ve kamu kurumlari da bu gelisme-
leri yakindan takip ederek bu teknolojilere ciddi
yatinmlar yapmaya baslamistir. Yapay zeka ru-
ni uygulamalarin endistri haline gelerek daha
yaygin kullanilmaya baslandigi giinimuzde vergi
denetimi alaninda da calismalar yapilmaktadir.
Bu calismada kisaca yapay zekanin ne olduguna
deginilerek, yapay zeka teknolojilerinin vergi de-
netimine olan etkileri ve pratikte uygulanabilirligi
tizerinde diisiiniilmeye calisilmistir. icinde bulun-
dugumuz Endustri 4.0 doneminde insan gibi dii-
slinen ve davranan yapay zeka sistemlerinin ver-
gi denetimi alaninda da hakim hale gelecegi ve
bu alanda daha etkin, verimli, zaman tasarrufu
saglayan bir denetimi mimkun kilmaya yardimci
olacagi goriilmektedir.
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ABSTRACT

Rapidly developing artificial intelligence
technologies have been used in almost all
areas of the world and companies and public
institutions have started to make serious
investments to these technologies by following
these developments closely. Artificial intelligence
applications are becoming more and more widely
used in industry and today studies are being
carried out in the field of tax auditing. In this study,
we briefly talk about the artificial intelligence and
its effects on the tax audit of artificial intelligence
technologies and their applicability in practice. It
is seen that in the Industry 4.0 period, artificial
intelligence systems that think and behave like
human beings will become dominant in the field
of tax audit and will help to make a more efficient,
effective, time-saving control in this field.
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GiRiS

Devletin, vatandaslarin toplumsal ihtiyacla-
rini kamu hizmeti aracilidiyla karsilarken ortaya
ctkan kamu harcamalarini finanse etmek icin
kullandigi en énemli gelir kalemi vergilerdir. Bu
nedenle de s6z konusu gelir kaleminde kayip ka-
cak oraninin diisiik olmasi elzemdir.

Vergi gelirlerinin devlet biitgesindeki dnem-
li yeri beraberinde vergi denetimini de gerekli
kilmistir. Dijitallesen diinyada teknolojik alanda
ortaya cikan gelismeler neticesinde e-devlet ile
birlikte devletin bitin kurumlarinda elektronik
uygulamalara gecilmis olup, vergi denetimi alani
da bu siirecin disinda kalmamistir.

Elektronik uygulamalara gecilmis olmasi
hem isin mikellef tarafina, hem de denetim ta-
rafinda calisanlara biiyiik kolaylk ve zamandan
tasarruf saglamis, boylece elektronik uygulama-
lar sayesinde vergi kayip kagaginin azaltilmasina
yonelik vergi denetiminin giict arttirilirken, diger
yandan da isin maliyet boyutuyla vergi harcama-
larinin da azaltilmasi saglanmustir.

1- YAPAY ZEKA

Ortalama bir insan herhangi bir seyi 6gren-
me, bu &grenilen bilgiyi isleyerek analiz etme
ve analizinin neticesinde de bir sonuca varma,
bir sey elde etme ya da liretme yetenegine sa-
hip bir canlidir ve bitiin bunlari zekasi sayesinde
gerceklestirmektedir. Yapay zeka s6z konusu ol-
dugunda ise bitiin bu algilama, 6grenme, analiz
etme, sonuca varma ve cikti elde etme siirecleri
bir bilgisayar tarafindan gerceklestirilir.

Yapay zeka, insan zekasina 6zgi olan, algi-
lama, 6grenme, cogul kavramlar baglama, di-
slinme, fikir yirtitme, sorun ¢6zme, iletisim kur-
ma, ¢ikarim yapma ve karar verme gibi yiksek
bilissel fonksiyonlari veya otonom davraniglari
sergilemesi beklenen yapay bir isletim sistemi-

dir. Bu sistem ayni zamanda dusiincelerinden
tepkiler Uretebilmeli ve bu tepkileri fiziksel ola-
rak disa vurabilmelidir.!

1956'da Dartmouth College'de diizenlenen
bir konferansta ilk kez John McCarty tarafindan
“Artificial Intelligence: Al" yani yapay zeka kav-
rami kullanilmaya baslanmistir. Bu konu tzerine
1960’'lara kadar yogun calismalar yapilmis ve
onemli basarilar elde edilmis, ancak daha sonra
bu konudaki finansal destegin azalmasi sebebiy-
le calismalar sekteye ugramistir. Asil heyecan
verici gelismeler ise IBM tarafindan gelistiri-
len bir bilgisayarin diinyaca Unli satrang ustasi
Kasparov'u yenmesi sonrasinda 1990’larda bas-
lamistir. 2017 yiinda ise artik yapay zeka tekno-
lojisi Google Deepmind tarafindan gelistirilmis
olan ve sadece dort saat kendi kendine oynaya-
rak satrangi 6grenen Alpha Zero algoritmasinin
Stockfish isimli diinyanin en gelismis satrang ro-
botunu yendigi asamaya gelmistir. Glnlimiizde
yapay zeka calismalarindaki gelismeler kendini
her alanda hissettirmektedir.

Teknolojik gelisme hizi her gegen yil katla-
narak artmakta oldugundan, yapay zeka ile il-
gili gelismeler de son on yil igcinde daha 6nceki
donemlere nazaran katlanarak artmistir. Biitiin
bu gelismeler yasanirken de bu alandaki 6nemli
isimlerden ingiliz fizik profesérii Stephen Haw-
king ve Elon Musk yapay zekalarin kendilerini
gelistirme yetenegi sayesinde gelecekte insan-
lgin sonu icin bir risk olusturabilecedi yoniinde
olumsuz disiinceyi paylasirken; Apple’in kuru-
cu ortagi ve kisisel bilgisayarlarin 6ncilerinden
Steve Wozniak gibi yapay zekanin insan giiciine
oldukga faydali oldugu ve bu teknolojinin bir risk
olarak degil ortak ya da arkadas olarak gorilme-
si gerektigi yoninde olumlu distinceler tasiyan-
lar da yok degildir. Yapay zekanin, insan hayatina
olumlu ve olumsuz etkileri bir yana artik aramiz-
da kalici oldugu ise kaginilmaz bir gercektir.

! (http://www.goksungur.net/notlar/nisantasi/yapayzeka/Yapayzeka.pdf)



2- DIJITALLESME SURECINDE VERGI

DENETIMi ALANINDAKI GELISMELER

2010 yilindan itibaren diinyada artik Endistri
4.0 olarak adlandirilan déneme gecilmekte olup,
yeni nesil yazilim ve donanimlar da denilen diisiik
maliyetli, az yer kaplayan, az enerji harcayan, az
Isi Ureten ancak yiiksek giivenirlikte ¢alisan do-
nanimlarla daha tasarruflu kaynak ve bellek kul-
lanimlari hedeflenmektedir.

Muhasebe alaninda uzman sistemler ile bir-
likte yapay zekanin kullanimi ile ilgili calismalar
ise 30 yil 6ncesine dayanmaktadir. 1980'li yillar-
dan itibaren ¢alisilmaya baslanan bu konu muha-
sebenin farkli alt dallari icin arastirmalara konu
edinilmistir. Bunlar arasinda; finansal muhasebe
ve analiz, denetim ve yénetim muhasebesi gibi
alanlar sayilabilir.?

Endistri acisindan oldugu gibi muhasebe ve
denetim alani da gelismelere kayitsiz kalmamis
ve zamanla asama kaydetmis olup, fiziki evraka
dayali ve elle islenen defterlerin tutuldugu, dort
islem yapabilen facit hesap makinelerinin kulla-
nildi§i muhasebe déneminden bulut tabanli ya-
ziimlarla desteklenen ve mobil uygulamalar ile
mekandan bagimsiz olarak her yerden rahatlikla
erisim imkani veren bir doneme gelinmistir. Bu
nedenle denetim alani gelisme donemleri baki-
mindan asagidaki sekilde donemlere ayrilabilir.

DENETIM 1: Ele Dayali Denetim (kalem, he-
sap makinasi)-1960 oncesi

DENETIM 2 : Bilgi Teknolojileri Denetimi (Lo-
tus, Excel, BDDT)-1970

DENETIM 3 : Finansal Olmayan Verilerin De-
netim Analiz Yaziimlar-1980

DENETIM 4 : Denetimde Yan ve ileri Sensor-
ler, Bulut (SFS,Ni,Hi,RFiD,GPS) - 2015

Yukarida bahsedildigi lizere denetim 4 asa-
madan gegerek bugiinki haline gelmekle bera-
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ber, bugiin sanayi alaninda bahsedilen Endustri
4.0 donemi gibi denetim alani icin vergi incele-
mesinde 2.0 doneminin basladigindan bahse-
dilmektedir. “Vergi Denetimi 1.0” denilen klasik
denetim usullinde ge¢mis olaylar ve kayitlar
Uzerinden kismi bir denetim yapilirken, elekt-
ronik denetim dénemi olan “Vergi Denetimi 2.0"
doneminde orneklem ile sinirli kalmaksizin cari
verinin tamami Gzerinden, verinin blyUkligi ne
olursa olsun hizla ve gilincel denetim yapilabil-
mesi hedeflenmekte ve buna iliskin yazilimlar
gelistirilmektedir. Bu yaziimlarla gerceklesti-
rilen vergi denetiminde, miikellefin elektronik
ortamda olusturulmus olan hesap ve islemlerine
iliskin kayitlarini iceren e-defterindeki verilere,
vergi mevzuatinda yer alan kanun hiikiimlerini
iceren bir algoritmalar seti uygulanmakta, bu
uygulama sirasinda mantiksal tutarlilik kontrol-
leri yapilmakta ve farkli senaryolara gore riskli
bulunan durumlar ilgili kayitlar ve mevzuat hii-
kiimlerine gore rapora baglanmaktadir.

Vergi sistemi l¢ temel unsura dayanmakta-
dir. Birincisi kanunlar, ikincil mevzuat dedigimiz
yonetmelikler, tebligler, sirkiler ve 6zelgeler ile
yargi ictihatlarindan olusan vergi hukuku; ikincisi
miikellef yani bu hukuka uygun olarak vergi yi-
kimlalagind yerine getiren kisiler; Gglinclisi ise
mikellefin yukimlaliginl yerine getirmesine
yardim eden, yukimliligln yerine getirilip ge-
tirilmedigini denetleyen ve yukimlaligan yerine
getirilmesini saglayan vergi idaresi.?

Vergi idaresi olarak iilkemizde Gelir idaresi
Baskanligi ile Vergi Denetim Kurulu basat ku-
rumlar olmakla birlikte dijitallesme sirecine
uyum saglamak adina o6zellikle son donemde
bu kurumlarda bir¢ok diizenleme yapilmis olup,
elektronik uygulamalara gecilmistir. S6z konusu

2 Murat Sercemeli, “Muhasebe ve Denetim Mesleklerinin Dijital Dontisimiinde Yapay Zeka”", Turkish Studies Volume 13/30, Fall

2018, p: 376.

3 Biilent TAS, Nazmi KARYAGDI, “Yapay Zeka ve isletmelerde Vergi Fonksiyonu”, 25.03.2018, (https://vergialgi.net/vergi/yapay-

zek-ve-isletmelerde-vergi-fonksiyonu/)
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bu uygulamalara makalemizde iki ayri baslik al-
tinda deginilecektir.

2.1- Gelir idaresi Bagkanliginda

Kullanilan Elektronik Uygulamalar

2.1.1- E-Beyanname

Beyanname, bildirim ve eklerin kolay, hizl,
ekonomik ve guvenilir olarak hazirlanip idare-
ye gonderilmesini saglamak, beyannamelerin
doldurulmasi sirasinda yapilan hatalari en aza
indirerek miukelleflerin magduriyetini dnlemek,
vergi dairesinin beyanname kabul, tarh, tahak-
kuk ve tahsilat islemlerini azaltarak is yukini
hafifletme ve diger alanlarda miikelleflere daha
iyi hizmet vermek amaciyla 1 Ekim 2004 tarihin-
den itibaren elektronik beyanname uygulamasi-
na gegilmistir.

2.1.2- E-Fatura

e-Fatura uygulamasi, 2010 yilindan itibaren
uygulanmaya baslanmistir.  Uygulama kayitl
mikelleflere; elektronik ortamda fatura olustur-
ma, elektronik ortamda (sistem icerisinden) ali-
cisina gonderme, elektronik ortamda muhafaza
ve istendiginde ibraz etme olanagi saglar. Vergi
Usul Kanunu 421. Sira numarali tebligi cerceve-
sinde yillik 10 milyon K ciroya ulasan firmalar ge-
lir vergisini verdikleri yili takip eden yilin basinda,
e-Fatura ve e-defter mukellefi olmak zorunda-
dirlar. E-fatura uygulamasinin kapsaminin ge-
nisletilmesine yonelik diizenlemeler yapilmakta
ve teknik calismalar devam etmektedir. Gelir
idaresi Baskanligi (GIB), e- Fatura uygulamasin-
da UBL (Universal Business Language-Evrensel
Ticaret Dili) kullanimini zorunlu tutmustur.

2.1.3- E-Defter

Mikelleflerin 213 sayili Vergi Usul Kanunu
ile Tark Ticaret Kanunu’'na gore tutmak zorunda
olduklari yevmiye defteri ve defter-i kebirin mu-
hasebe kayitlarinin elektronik ortamda olustu-
rulmasi, muhafazasi ve ibrazini saglayan e-def-

ter uygulamasina 2013 yiinda gegilmistir. Gelir
idaresi Baskanligi (GIB), e-Defter uygulamasinda
evrensel bir finansal raporlama dili olan XBRL'in
(Extensible Business Reporting Language-Ge-
nisletilebilir isletme Raporlama Dili) kullanimini
zorunlu tutmustur. Boylelikle miikelleflerin he-
sap ve islemlerine iliskin kayitlarin standart veri
haline getirilmesi saglanmis ve bilgisayarlar ta-
rafindan her tiirl( analizi yapilabilir hale gelmistir.

2.1.4- Yeni Nesil Odeme Kaydedici Cihaz

Odeme/tahsilat belgesi (Banka Slibi) ile ma-
li belgenin (6KC fisi) ayni anda ve ayni cihazdan
olusturarak perakende satislardaki kayit disili-
gin onlenmesi, yazarkasalarin bilgisayar tabanli
cihazlar haline getirerek kabiliyetinin artirilmasi
ve OKC fisi disinda kalan diger mali belgelerin de
yazarkasalardan duzenlenebilmesinin saglan-
masl amaglanmaktadir. Bu amagla 16.06.2013
tarihinde yayimlanan 426 Sira No.lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi ile bu konuda diizenleme
yapilarak Odeme Kaydedici Cihazlari Kullanma-
lari Mecburiyeti Hakkinda Kanuna gore mukellef-
lerin kullanmak zorunda olduklari 6deme kayde-
dici cihazlarin yerine “Yeni Nesil Odeme Kayde-
dici Cihazlar” kullanma mecburiyeti getirilmistir.

Odeme kaydedici cihazlar; internet araciligi
ile Gelir idaresi Baskanligi'na giivenilir bir bicim-
de veri aktarip, iletisim kurabilen, bilgisayar te-
melli cihazlardir. 1 Ocak 2019 itibariyle de OKC
aylik mali raporlarin GiB'e elektronik ortamda
bildirilmesi zorunlulugu getirilerek OKC bazinda
miikelleflerin aylik toplam satis tutari ve kdv bil-
gilerine erisim saglanmistir.

2.1.5- E-Arsiv

30.12.2013 tarihli Resmi Gazetede yayim-
lanan 433 Sira No.lu Genel Tebligi ile yurirlige
giren e-Arsiv Uygulamasi, Gelir idaresi Baskan-
ligi tarafindan belirlenen standartlara uygun ola-
rak faturanin elektronik ortamda olusturulmasi,
elektronik ortamda muhafazasi, ibrazi ve rapor-



lamasini kapsayan bir uygulamadir. internet tize-
rinden mal/hizmet satisi yapan ve yillik 5 Milyon
¥ ciroya ulasan firmalar, gelir vergisinin beyan
edildigi yili takip eden yilin bagi itibari ile e-Arsiv
Fatura mikellefi olmak durumundadirlar. e-Ar-
siv uygulamasi, 2014 yilindan itibaren uygulan-
maya baslanmistir.

2.1.6. E-Yoklama Sistemi

Vergi Usul Kanunu'nun 132/A maddesinde
yer alan “vergi dairelerinde yoklama fisleri yok-
lama memurlan tarafindan VUK 131 madde-
si hilkmiine gore elektronik yoklama seklinde
elektronik ortamda kayit altina alinacagi” hikmii
ile 453 Sira No.lu VUK Genel Tebligi uyarinca,
E-Yoklama Sistemi 07.04.2015 tarihinde Resmi
Gazetede yayimlanarak tim Tirkiye'de uygulan-

maya baslanmistir.

2.1.7- E-Tebligat

213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun 107/A
hikmi ile elektronik ortamda tebligatin mu-
hatabin adresine eristigi tarihi izleyen 5. giiniin
sonunda teblig edilmis sayilacagi diizenlenerek,
07.04.2015 tarihinde Resmi Gazetede yayimlan-
mis ve 01.10.2015 tarihinde uygulanmaya bas-
lanmustir. ihbarnameler, 6deme emirleri, iade
mahsup belge isteme yazilari ile YMM bilgi is-
teme yazilari, KEYS'de Uretilen elektronik imzali
belgeler e-Tebligat kapsamindadir.

2.1.8- E-Bilet

e-Bilet uygulamasi; 2013 yilindan itibaren
kara ve denizyolu ile yapilacak yolcu tasimacili-
ginda, 2016 yilindan itibaren hava yolu ile yapila-
cak yolcu tasimaciliginda, 2016 yilindan itibaren
de sinema, tiyatro, spor miisabakasi vb. etkin-
liklerde uygulanmaya baslanmistir. Uygulama;
elektronik bilet olusturma, elektronik (e-posta,
sms, vb.) ortamda ya da kagit ortamda alicisina
iletme, elektronik ortamda muhafaza ve istendi-
ginde ibraz etme olanagi saglar.
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2.1.9- E-irsaliye

487 sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Teb-
ligi ile yirirlige giren e-irsaliye Uygulamasi,
yaygin olarak kullanilan belgelerden biri olan
irsaliyenin, Gelir idaresi Baskanligi tarafindan
belirlenen standartlara uygun olarak elektronik
belge olarak dizenlenmesi, elektronik ortamda
iletilmesi, muhafaza ve ibraz edilmesini kapsa-
yan uygulamadir.

e-irsaliye uygulamasi zorunlu bir uygula-
ma olmayip, uygulamadan; 397 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi kapsaminda getirilen
e-Fatura Uygulamasindan yararlanma iznine sa-
hip olan, e-irsaliye diizenleyebilme ve iletebilme
konusunda gerekli hazirliklarini tamamlayarak
e-irsaliye uygulamasina dahil olmak icin gerekli
basvuruyu yapan mikellefler, istemeleri halinde
01.01.2018 tarihinden itibaren faydalanabilirler.

2.1.10- E-Miistahsil Makbuzu

487 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Teb-
ligi ile ydrarlige giren e-Mistahsil Makbuzu
(e-MM) Uygulamasi, miistahsil makbuzunun Ge-
lir idaresi Bagkanligi tarafindan belirlenen stan-
dartlara uygun olarak elektronik ortamda olus-
turulmasi, hem kagit hem de elektronik ortamda
muhafazasi ve ibrazi ile elektronik ortamda ra-
porlamasini kapsayan uygulamadir.

Gercek usulde vergiye tabi olmayan ciftciler-
den mal satin aliminda fatura yerine gegen ticari
vesika olarak kagit ortamda mistahsil makbuzu
diizenleyen mikellefler, 01.01.2018 tarihinden
itibaren e-Mistahsil Makbuzu diizenleyerek, ka-
git ve elektronik ortamda muhafaza edip Gelir
idaresi Bagkanligi'na elektronik ortamda rapor-
layabilirler.

2.1.11- E-Serbest Meslek Makbuzu

487 sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebli-
gi ile ylrirliige giren e-Serbest Meslek Makbuzu
(e-SMM) Uygulamasi, serbest meslek makbuzu-
nun Gelir idaresi Bagkanligi tarafindan belirlenen
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standartlara uygun olarak elektronik ortamda
olusturulmasi, muhafazasi, ibrazi ve raporlan-
masini kapsayan uygulamadir ve 2018 yilinda
uygulamasina gecilmistir.

01.01.2018 tarihi itibariyle dileyen serbest
meslek erbaplari uygulamaya dahil olarak mesle-
ki faaliyetlerine iliskin tahsilatlari icin kagit ortam-
da diizenlemis olduklar Serbest Meslek Makbu-
zunu elektronik belge olarak elektronik ortamda
dizenleyebilir, muhatabinin talebi dogrultusunda
elektronik veya kagit ortamda iletilebilir, elektro-
nik ortamda muhafaza edip Gelir idaresi Bagkanli-
gr'na elektronik ortamda raporlayabilirler.

2.1.12- Kurumsal Elektronik Belge

Yonetim Sistemi

KEYS, Gelir idaresi Baskanligi birimleri icin
uretilmis elektronik belge yonetim programidir.
KEYS ile belgelerin elektronik ortamda Uretil-
mesi, kayit altina alinmasi, yonetilmesi ve arsiv-
lenmesi, elektronik ortamda hazirlanan evrak ve
dokiimanlarin yine elektronik ortamda imzalan-
diktan sonra dagitimi ve arsivlenmesi saglan-
mistir. Elektronik imzali belge teslim alma stireci
81 ildeki tlim birimlerde yayginlastirilmistir.

2.1.13- Hazir Beyan Sistemi

Hazir Beyan Sistemi, beyana tabi gelirleri
sadece gayrimenkul sermaye iradi (GMSi-kira
geliri), Ucret, menkul sermaye iradi, diger kazang
ve iratlardan ibaret olan mikelleflerin beyanna-
melerinin Gelir idaresi Baskanligi tarafindan én-
ceden hazirlandigi ve internet ortaminda onayina
sunuldugu bir sistemdir. Onceden Hazirlanmis
Kira Beyanname Sistemi, 01.03.2012 tarihi iti-
bariyle; tcret, menkul sermaye iradi ile diger ka-
zang ve iratlarin beyan edilmesine imkan veren
Hazir Beyan Sistemi ise 01.03.2016 tarihi itiba-
riyle hayata gecirilmistir.

2.1.14- KDV ladesi Risk Analiz Sistemi
KDV iadesi Risk Analiz Sistemi, iade hakki
doguran islemlerde miikelleflerin iade-mahsup

taleplerine iliskin listelerini internet Vergi Dairesi
Uzerinden gondermesini ve bu listeler esas alina-
rak vergi dairelerince manuel olarak yapilan ve ol-
dukca uzun zaman alan kontrol ve analizlerin ta-
mamina yakininin, elektronik ortamda hizli bir se-
kilde yapilarak iade talebini sonuglandiracak olan
vergi dairesine rapor edilmesini kapsamaktadir.

2.1.15- Gelir Kurumlar Standart iade

Sistemi

Gelir ve kurumlar vergisi iade islemlerine as-
gari bir standart getirilmesi ve yurt capinda uy-
gulama birliginin saglanmasi amaciyla iadelerin
elektronik ortamda kontrol ve analizinin yapila-
rak miikellef ve iade yapacak birimlere raporlan-
masidr.

Sistem ile islemlerin basitlestirilmesi, islem-
lerde standart saglanmasi, uygulama hafizasinin
olusturulmasi, hatalarin olusmadan onlenmesi,
ic ve dis denetimlerde hesap verilebilirligin sag-
lanmasi, veri ambarinin etkin kullanimi, mevzuat
degisikliklerine uyumun siratli bir sekilde sag-
lanmasi hedeflenmektedir. Uygulama 01.03.2016
tarihi itibariyle hayata gegcirilmistir.

2.1.16- Sahte Belge Risk Analiz Programi

(SARP)

Denetim birimlerinin bilgi ve tecriibelerinden
hareketle olusturulan risk kriterlerini ihlal eden
KDV miikellefleri, belirli bir algoritma cerce-
vesinde her ay bir risk puani alarak sahte veya
muhteviyati itibariyle yaniltici belge dizenleme
riski yoniinden degerlendirilmekte ve Gelir ida-
resi Baskanligi tarafindan analiz edilmektedir.

Risk odakli denetim anlayisi ile ortaya ko-
nulan bu sistemde, SARP tarafindan belirlenen
ylksek riskli mikellefler uzman personeller ta-
rafindan da degerlendirildikten sonra haklarinda
vergi incelemesi yapilmak {izere Vergi Denetim
Kurulu Baskanligina, 6zel esaslara iligkin islem-
lerin yapilmasi amaciyla da bagli olduklar vergi
dairelerine gonderilmektedir.



2.1.17- iade Takip Sistemi

jade Takip Sistemi, miikellefler tarafindan
elektronik ortamda iade talep dilekgelerinin ve-
rilmesi ile baslayip miikellefe iadenin yapilma-
sina kadar gecen her asamanin gerek merkez
birimler ve vergi dairesi gerekse de miikellefler
tarafindan cevrimici olarak takibine imkan veren
bir sistemdir.

jade siireci devam etmekte olan taleplerin
hangi asamada oldugu, iade dosyasinin vergi
dairesi veya vergi dairesi baskanligi/defterdarlik
personelinden (dosya memuru/servis sorumlu-
su/mudur yardimcisi, vb.) hangisinin zimmetinde
oldugu, ne kadar siredir bekledigi anlik olarak
gorilebilmektedir.

2.1.18- Bandrollii Uriin izleme Sistemi

Bandrollii Uriin izleme Sistemi, ic piyasa
icin Uretilen ya da ithal edilen; titin mamulle-
ri, bira ve alkolli icki Grinlerine yonelik olarak,
24.7.2007 tarihinden gecerli olmak lzere olustu-
rulmustur.

Tatain mamulleri ve alkolld icki Grinlerinin
kayit altina alinmasini saglayarak kayit disi ti-
caret ile vergi kayip ve kacaginin onlenmesi,
piyasadaki Uretim ve ithalatin idare tarafindan
izlenmesi, Ureticilerin Gretim bilgileri yoninden
kontrol altinda tutulmasi amaclanmaktadir.

2.2- Vergi Denetim Kurulu Baskanliginda

Kullanilan Elektronik Uygulamalar

13 Nisan 2017'de VDK biinyesinde Elektronik
Denetim Uygulamalar Sube Mudurlaga kurul-
mus ve “Elektronik Denetim Kapasitesinin Arti-
rilmasi Stratejik Plani” yayimlanmistir. Bu plana
gore bes yil icinde olusturulan inceleme gorevle-
rinin ylizde 30'unun miikelleflerin risk durumla-
rini analiz eden yazilimlar tarafindan belirlenmesi

4 Mehmet  Abanoz, “Vergi Denetiminde

Elektronik
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hedeflenmektedir. E-teftis programlarini gelis-
tirerek Tlrkiye capinda islemlerin merkezden
elektronik denetime tabi tutulmasi, Kurulun te-
mel oncelikleri arasindadir. Kurulun kullanmakta
oldugu elektronik uygulamalar su sekildedir;

2.2.1- VDK-BIS (Vergi Denetim Kurulu

Baskanligi Bilgi islem Sistemi) ile EBYS

Vergi incelemesine iliskin ¢alismalarin, bas-
langic asamasindan raporlama ve gerekli birim-
lere iletilmesi asamasina kadar tim suregleri-
nin elektronik ortamda izlenmesi, istatistiklerin
olusturulmasi, elde edilen bilgi, veri ve diger is-
tatistiklerin tim yonetici ve vergi mifettislerinin
paylasimina acilmasini amaglayan bir uygulama-
dir. VDK-BIS'e, 09.01.2017 tarihinde Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) entegre edilmistir.

EBYS ve E-imza uygulamalarina gecis sonra-
sinda; bilgi ve evrak dolasim siirecine hiz kazan-
dinlarak verimlilik; evraklarin ilgilileri disindaki-
lerce gorilmesi onlenerek bilgi giivenligi; posta
ve kurye gibi aracilar, kagit ve toner gibi masraf-
larin azalmasi sonucu zaman ve para tasarrufu
ile doganin korunmasina katkida bulunulmasi
saglanmistir.

2.2.2- VDK-RAS (Vergi Denetim Kurulu

Baskanligi Risk Analiz Sistemi)

Her tirld bilgi, veri ve istatistigi kullanarak
miikelleflerin risk durumlarini tespit eden ve risk
analizleri sonucunda Uretilen bilgi raporlarini
inceleme calismalarinda kullanilmasi amaciyla
vergi mifettislerine sunan bir yazilmdir.* Vergi
Denetim Kurulu Baskanliginda 2016 yilinda olus-
turulan inceleme gérevlerinin %17’si risk analiz
sistemi kaynaklidir.

Sahte belge diizenleme ve kullanma fiilleri ile
etkin bir sekilde zamaninda miicadele edilebil-

Uygulamalar”.  (http://www.tmud.org.tr/Files/Arsiv/

VERGIDENETIMINDEELEKTRONIKUYGULAMALAR.doc). Erisim Tarihi:13 Mart 2019.
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mesi icin 6zellikle cari donemde faaliyet gosteren
sahte belge dizenleyicilerinin ve kullanicilarinin
tespit edilmesi amaciyla VDK-RAS'a SABE-RAM
eklenmistir.?

2.2.3- VDK-VEDAS (Vergi Denetim
Kurulu Baskanligi Vergi Denetim Analiz
Sistemi)

Gelisen teknolojiyle birlikte denetimlerle ilgili
veri hacminde ciddi artislar yasanmis ve verilerin
analiz edilebilmesi icin bircok gelismis yontem
ortaya ¢ikmistir. VDK-VEDAS yazilimiyla, mi-
kellefler tarafindan Uretilen e-defter, e-fatura ve
kayit saklama verileri gibi elektronik veriler kul-
lanilarak vergi denetimlerinin etkinlik ve verimli-
lik ilkesine uygun sekilde kisa siirede tamamlan-
masl amaclanmaktadir.

2.2.4- VDK-SIGMA ( Vergi Denetim
Kurulu Baskanlig: Siirekli Gozetim ve
Denetim Agi)

Vergi denetim faaliyetlerinin gelisen teknolo-
jilere uygun bir sekilde yuritilebilmesi amaciy-
la, belirli sektorlerden elektronik veri teminine
yonelik kayit saklama gereksinimleri 29.12.2013
tarihli 431 sira numarali VUK Genel Tebligi ile
belirlenmis olup 01.01.2015 tarihinde s6z ko-
nusu teblig yurarlige girerek elektronik ortam-
da olusturulacak kayitlarda bulunmasi gereken
asgari icerikler belirlenerek, ilk olarak 0TV Ka-
nununa ekli 1 sayili listede yer alan mallar icin
uygulamaya baslanilmistir.

2.2.5- E-Teftis
“E-Teftis”, geleneksel teftisin fonksiyonlarini
elektronik ortamda gerceklestiren, bilisim ala-

® Vergi Denetim Kurulu 2017 Faaliyet Raporu, s.32.
¢ Mehmet Abanoz, “Vergi  Denetiminde
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nindaki gelisme ve yeniliklere uyum kabiliyeti
yuksek, strekli gelisen ve dinamik bir teftis fa-
aliyetidir.

E-Teftis, Vergi Denetim Kurulu Baskanlg
Denetim Bilgi Sistemi (VDK-DEBIS) adi verilen ve
Vergi Denetim Kurulu Baskanligi Vergi Daireleri
Denetim Bilgi Sistemi (VDK-VEDEBIS), Vergi De-
netim Kurulu Baskanligi Saymanliklar Denetim
Bilgi Sistemi (VDK-SADEBIS) ve Vergi Denetim
Kurulu Baskanligi Milli Emlak Denetim Bilgi Sis-
temi (VDK-MIDEBIS) modiillerinden olusan bir
program araciligiyla gerceklestirilmektedir.

2.2.6- VDK-EID (Vergi Denetim Kurulu

Baskanligi Elektronik inceleme Dosyasi)

Yirdtilen vergi incelemesinin hangi asamada
oldugu, o ana kadar hangi kontrol ve ¢alismalari
gerceklestirdiginin Baskanlik tarafindan daha et-
kili takibinin saglanmasi, vergi incelemesi baska
bir vergi mifettisine devredildiginde, devreden
ile devralan vergi mifettisleri arasinda veri ak-
tarimi ve bilgi paylasiminin eksiksiz saglanmasi
ve bu islemlerin timunin dijital ortamda yapil-
masl amaclyla elektronik inceleme dosyasi pro-
jesi kapsaminda calismalar yiiriitilerek VDK-BIS
sistemine entegre edilmistir.

2.2.7- VDK Miikellef Portali

Mikellef odakli ve katiimci yonetim anlayisi
cercevesinde vergi bilincinin ve mikellef hak-
larina yonelik farkindaligin artirilmasi amaciyla
hazirlanan “VDK Mukellef Portali” (https://mu-
kellefportali.vdk.gov.tr/) kullanima acilmistir.”
Mikelleflerin, incelemelerinin hangi asamada
oldugunu 6grenebildikleri ve taleplerini iletebil-
dikleri bu portal, ihtiyaclarin daha hizli ve kolay
karsilanabilmesini saglamaktadir.

Uygulamalar”.  (http://www.tmud.org.tr/Files/Arsiv/

VERGIDENETiMiINDEELEKTRONIKUYGULAMALAR.doc). Erisim tarihi:13 Mart 2019.
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Vergi denetimine iliskin olarak bu alanda et-
kin sekilde faaliyet gostermekte olan kurumlar-
dan Gelir idaresi Bagkanligi ile Vergi Denetim Ku-
rulu Baskanligi biinyesinde uygulamaya gegcilen
elektronik uygulamalardan kisaca bahsetmeye
calistik. Dijitallesen diinyamizda kamu kurumla-
rinin da paralel sekilde bu dijitallesme slirecine
yasal mevzuat temelli olarak hizla uyum sagla-
maya calistigi gorilmektedir. Simdi de bu elekt-
ronik uygulamalarin denetim alaninda olustur-
dugu etkilerine deginecegiz.

3- YAPAY ZEKA GELISMELERININ VERGI

DENETIMi ALANINA ETKILERI

Oxford Universitesi tarafindan yayinlanan
bir arastirmaya gore, ABD>deki islerin % 47>si
otomasyona ugrayacaktir. Beyaz yakali sektor-
lerden otomasyona en cok yatkin olan meslekler
sunlardir: Muhasebeciler, denetim memurlari,
bitce analistleri, kredi memurlari; en zor degis-
tirilebilir meslekler ise cerrahlar, terapistler ve
CEQ’lardir.® Anlasilacagi Gzere kiiresel diinyada
yapay zekanin kullanim alanlari gelisirken ver-
gi denetimi alaninin etkilenmemesi kaginilmaz
olmakla beraber, veri analizi ile yakindan ilgili
olmasi sebebiyle de etkiye en agik alan oldugu
ortadadir.

Vergi idaresinde yer alan kurumlar teknolo-
jiye ciddi yatinmlar yaparak denetim 2.0 a gec¢-
mektedir. Boylelikle belirli standartlara oturtul-
mus verilerin dijital ortama aktarilmasi ile cari ve
teknolojik olarak denetim yapilabilmesi miimkin
kiinmaktadir. Bu gelismelerin zamandan tasar-
ruf sagladigi ve boylelikle gereksiz yere zaman
kaybina yol acan islerin ortadan kalkmasi sonu-
cunda isgiiclinde verimliligi etkiledigi ve sistemin
ayni zamanda otokontrol saglamasi sebebiyle de
hata payini en aza indirgedigi goriilmektedir. Bu-
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nunla beraber yapay zeka uygulamalarinin, du-
rumlar karsisinda insanlar gibi farkli sekilde tep-
ki gostermemesi ve benzer durumlara ayni se-
kilde tepki vererek tutarliik gostermesi de insan
zekasina gore Ustiin bir yonini olusturmaktadir.

Elektronik uygulamalarin etkin ve verimli
sekilde kullanilabilmesi icin ncelikle bu uygula-
malarda kullanilacak verilerin standardizasyonu
gerekmektedir. Yasal mevzuatla muhasebe ve
vergi ile alakali konularda, hesap ve iglemleri
uluslararasi standartlara uygun hale getirmek
uzere gerekli dizenlemeler yapilmaktadir. Fi-
nansal tablolar bu noktada vergisel agidan ¢ok
onemlidir. Finansal tablolarin yanlis yorumlan-
masi, gelirin yliksek gosterilmesi, borg ve zararin
gizlenerek bilango makyajlanmasi, nakit akisinin
oldugundan fazla gosterilmesi gibi yontemlerle
muhasebe hilelerine basvurulmasi cok eskiden
beri karsilasilan bir durumdur. 21. yuzyilda En-
ron, Worldcom, Xerox gibi skandallarla muhase-
be hilelerinin az sayida kesime fayda saglamakla
birlikte, isletmelerin iflas etmesi, yatinmcilarin
asimetrik bilgi sebebiyle kayiplar yasamasi gibi
sonuglarinin oldugunu bir kez daha géstermistir.
Dijitallesmeyle beraber yapay zekanin muhasebe
ve denetim alaninda daha etkin kullanimi bu se-
kilde muhasebe hilelerinin 6niine gecilmesinde
etkili olacaktir. Bununla birlikte globallesme ile
ortaya cikan ¢ok uluslu sirketler, dijitallesmeyle
ortaya cikan dijital Grlin ve hizmetler, elektronik
ticaret gibi alanlarda vergi denetiminde yasanan
gucliklerin Ustesinden gelmekte yine yapay ze-
ka uygulamalari faydali olacaktir.

Kamu hizmetinin yiritilmesinde gerek ku-
rum ici, gerekse kurumlar arasi yapilan yazisma-
larin dijital ortama tasinmasinda EBYS énemli bir
adim olusturmustur. EBYS ve E-imza uygulama-
larina gecis sonrasinda; bilgi ve evrak dolasim

8 Murat Sercemeli, “Muhasebe ve Denetim Mesleklerinin Dijital Déntistimiinde Yapay Zeka", Turkish Studies Volume 13/30, Fall

2018, p: 374.
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surecine hiz kazandirilarak verimlilik; evraklarin
ilgilileri disindakilerce gorilmesi dnlenerek bilgi
guvenligi; posta ve kurye gibi aracilar, kagit ve
toner gibi masraflarin azalmasi sonucu zaman
ve para tasarrufu ile doganin korunmasina kat-
kida bulunulmasi saglanmistir. Bunun gibi e-teb-
ligat sistemi de heniiz cok yeni olarak ilkemizde
uygulanmaya baslanmistir, bu sistem sayesinde
de EBYS sisteminin sagladigi zaman ve para ta-
sarrufu ile olumlu ekolojik sonuglarin paralellik
gosterecedi aciktir. Ancak diger yonden de her
kuruma ait ayri e-tebligat sistemi kullanilmasi
da sistem karmasasina ve zaman kaybina yol
acacaktir.

isletmelerin temel amaci piyasa degerini
maksimum kilmak oldugundan, isletme faali-
yetlerinin karliigi isletme muhasebesi agisindan
cok onemlidir. Miikellefler kendisine vergi 6de-
me konusunda herhangi bir opsiyon tanimayan
yapay zeka uygulamasi muhasebe uygulamala-
rina gecmeyi kar maksimizasyonu hedefi geregi
tercih etmeyebilirler. Devlet ise bltce gelirlerini
artirmayi hedefler, o nedenle de vergi kayip kaga-
gini en aza indirecek sekilde bir muhasebe yazi-
Uminin uygulanmasini isteyeceginden bunu yasal
zorunluluk haline getirerek mukelleflere dayata-
bilir. Boylelikle yapay zeka uygulamalariyla oto-
masyona tabi olarak miikelleflerin siirekli olarak
vergi denetimine tabi tutulmasi ve daha fazla
miikellefin denetiminin yapilmasi mimkinddir.
Ancak devletin bu uygulamalar kullanmayi zo-
runlu hale getirmesi durumunda vergiden ka-
¢inma egilimi her zaman var olan insanoglu bir
sekilde sistemin aciklarini kesfetme cabasinda
olacak ve surekli olarak denetime tabi olma du-
rumunda mikelleflerin vergiye gonilli uyumu
azalacaktir.

Bu uygulamalar maliyet yoniinden de hem
miikellefler acisindan hem de devlet agisindan

? Harun Pirim, “Yapay Zeka", Journal Of Yasar University, s.82.

art1 bir maliyet olustururlar. Teknolojik maliyetle-
rin azalmasi icin o teknolojinin kullaniminin yay-
ginlasmasi, gelismis tlkelerden gelismekte olan
ulkelere ithali gerekmekte ve bu siireg icerisinde
bir anlamda s6z konusu teknoloji eskimektedir.
Butlin bu maliyetler teknolojinin tabana yayilma-
sinda bir streci gerektirmekte ve bu da belli bir
zaman almaktadir.

Vergi denetimi islemleri belirli standartlara
baglanmasi neticesinde yapay zekanin kulla-
nimina elverisli alanlar olmakla birlikte, yapay
zeka kendisine verilen bilgi ile sinirli sekilde is-
lem yapabilme ve sonug lretme yetenegine sa-
hip oldugundan, kendisine verilmeyen bir bilgiye
dayali olarak ortaya cikacak sorunlara yonelik
¢ozim Uretme yetenegi disiktir. Bu ylzden bu
alanda insan zekasi olmadan tamamen yapay
zekaya dayali olarak islerin yirGtilmesi mim-
kiin degildir. Bu nedenle de dijitallesmeyle birlik-
te teknolojiyi kullanma becerisine sahip meslek
mensuplarinin varligi gerekmektedir. Bu da si-
rekli hizmet ici egitimlerle meslege dair bilgilerin
teknolojiyle uyumlu sekilde kullanimini giincel-
lemeyi zorunlu kilmaktadir.

Beyin Uzerine arastirmalar yapan Dr. V. Grey
Walter'in incelemelerine bakilirsa, insan beynine
benzeyen bir makinanin yapilabilmesi icin 300
trilyon dolardan fazla para gerekmektedir. Boyle
bir makinenin calisabilmesiicinise 1 trilyon watt-
Uk elektrik enerjisine ihtiyag vardir.? Gergek insan
zekasina benzer bir yapay zekanin olusturulmasi
boylesine yiiksek maliyetli iken, her ne kadar di-
jitallesmeyle beraber insan kaynaklarinin isgiici
bakimindan kullaniminin azalacagi distnilse de
insan akli, zekasi ve yaraticiligi olmaksizin salt
yapay zekanin kullaniminin tam anlamiyla basari
saglayamayacagi gorilmektedir.

SONUC
ilkel bir canli olan insan, bedenindeki zayif-



lgina karsilik son derece geliskin bir beyin ve
gizemli zihniyle butiin bedensel zayifliklarinin
Ustesinden gelerek, Urettigi coziimlerle hayatta
kalmayr ve diinyadaki hakim canli tri olmayi
basarmistir. insan zekasinin ve beynin yapisinin
sirlarina heniiz tam olarak ulasilmis olmamak-
la beraber bugiin artik insan zekasinin benzeri
yapilar olusturularak yapilan yapay zeka uygu-
lamalari insanin faaliyette bulundugu hemen her
alanda etkili olarak kullanilmaya baslanmistir.
Bu alanlardan birisi de belirli standartlara otur-
tulmus verilerin yogun olarak kullanildigi vergi
denetimi alanidir.

Vergi denetimi, vergi kanunlarinda yer alan
hikimlere uyulup uyulmadigi, mali bilango ve
gelir tablosunda yer alan karin ve buna bagl
olarak hesaplanan verginin dogru hesaplanip he-
saplanmadigl, islemlerin gercegi yansitip yansit-
madigi amacina yonelik olarak yapilan denetim
seklinde tanimlanmistir.’ Klasik tanimi bu sekil-
de olmakla beraber modern anlamda vergi de-
netimi ayni zamanda vergi kagirma ve vergiden
kaginma konusunda vergi givenligini saglamak,
kayit disiigi 6nlemek adina bir takim tedbirleri
almayi ve mikelleflerin vergiye gonalli uyumu-
nu saglamayi da kapsamaktadir.

Bugin gerekli tim verilerin sunulmasi halin-
de bilgisayar programlari araciigiyla, mevzuata
uygunluk yoéniinden denetim yapilarak vergi ra-
poru diizenlenebilmektedir. Ancak her ne kadar
guniimiizde verilerin standardizasyonu yoniinde
yogun diizenlemeler yapilmakta olsa da yapay
zeka uygulamalarinin, hareket kabiliyeti gelisti-
rilmedikge bu standart verilerin kullanm alan-
lariyla yani kayitli verilere iliskin denetimle si-
nirli kalacagi, kayit disi kalan mikelleflere iligkin
vergi denetiminde kullanilamayacagi goriulmek-

19 Mevliit Ozer, Denetim-1, 1.Baski, Ankara 1997, s.89.
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tedir. Yapay zeka programlarinin vergi denetimi
sUrecini tek basina aktif olarak basindan sonuna
dek yiritebilmesi bugiinki kosullarda mimkiin
degildir.

Bu nedenle de yapay zeka konusundaki gelis-
melerin vergi denetiminde etkinlik ve verimlilik
saglama konusunda yardimci olacagi, bu alan-
daki beseri sermayeyi bertaraf ederek tek basina
aktif olmasinin neticede denetime tabi tutulanin
insan oldugu gercegdi dedismedigi stirece mim-
kiin goziikmedigi, bundan sonraki zamanlarda
da bu uygulamalarin vergi denetimi alanina kalici
olarak girmekte oldugu ve gelisim gostererek
etkinligini artirmaya devam edecegi izahtan va-
res bir gercektir.
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